BAGCILAR BELEDIYESi 2025-2026 iC KONTROL EYLEM PLANI
(01.01.2025-30.06.2025)

Kontrol Faaliyet A
Ig Kontrol Bileseni |Kamu ig Kontrol Genel Sarti Mevcut Durum KFKodu |Kontrol Faaliyeti - Gngériilen Eylem veya Eylemler Faaliyeti  |Faaliyet Sorumlusu Isbirligi Yapilacak Birim | Gikt: - Sonug Baslangig :::'I"‘:“ Bitis | pciklama
Durumu Tarihi
KONTROL ORTAMI
KOS1: Etik Degerler ve Diriistlik:
Kontrol Ortami A . P
Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
P L . . 24.01.2025 tarihli E-21724961-060-4244052 sayili dokiimanla I¢ Kontrol
Ust yonetimin hazrrlayacag; ic Kontroliin tanimi, amaci, temel ilkeleri, i o : ‘ o
o ez : Sistemi Uyum Rehberi ve Eylem Plani meveut organizasyon semasi ve bilgiler
Strateji Gelistirme Midiirliigi, Gérev ve Calisma Yonetmeligine, kontrole flskin yetki ve sorumlulukdar, beklentiler vb. konularin Strateji I¢ Kontrol ercevesinde revize edilerek kurum personeline duyurulmus ve kurumsal
trateji Gelist udurldgd, s BN€,  1k0s1.1.1 |agiklandigi "ic Kontrol Sistemi Uyum Rehberi" revize edilerek kurumsal | Ongérillen ate) . Tim Midirlikler Sistemi Uyum 20012025 |10.02.2025 |sereevesinder P RIS
Yénetim Sistemleri Biirosu gorev, yetki ve sorumluluklarinin altinda "ic : ¢ A ° Gelistirme Madiirliigi ) internet sitemizde yayinlanmistir. Ayrica 24.01.2025 tarihli E-21724961-
: s anni internet sitesinde yayinlanacaktr. 6z konusu rehberin tim personele Rehberi " : . . ’
kontrol sistemine ve isleyisine dair” hususlara yer verilmistir. v 612.01-4234378 sayil dokimanla Hazine ve Maliye Bakanlig Kamu Mali
duyurusu saglanacaktrr. b~ v 8 e Ve MEE e
Yénetim ve Dniisiim Genel Madirlagi'ne gonderilmistir.
i¢ Kontroliin gerekiligi hakkinda 5018 sayili Kamu Mali Yénetim ve
Kontrol Kanunu, g kontrol ve On Mali Kontrole liskin Usul ve Esaslar, 24.01.2025 tarihli E-21724961-060-4244052 sayili dokiimanla I¢ Kontrol
Kamu i Kontrol Standartlan Tebligj, is Kontrol Standartlar: Genelgesi o : ‘ o
ol h ' Sistemi Uyum Rehberi ve Eylem Plani meveut organizasyon semasi ve bilgiler
gibi Ig Kontrolin kurulmasi, isleyisi ve izlenmesine rehberlik edecek ig Kontroliin gerekliligi hakkinda bilgilendirme yazisi yazilarak 2025-2026 Strateji Gelistirme i¢ Kontrol cercevesinde revize edilerek kurum personeline duyurulmus ve kurumsal
mevauatlara iliskin bilgilendirmeler resmi yazi le tim birimlere Kkos112 |} ) v ) Ongoriilen atej Gel Tam Mdirlikler 20012025 |10.02.2025 |§ LS e
nevzuatlar ! ! i¢ Kontrol Eylem Planinin tiim personele duyuruimasi saglanacaktir. Midirliga Eylem Plani internet sitemizde yayinlanmistir. Ayrica 24.01.2025 tarihli E-21724961-
bildirilmistir. Ayrica kamuoyunun bilgisine sunulmak tzere kurumsal " : . . ’
. e 612.01-4234378 sayil dokimanla Hazine ve Maliye Bakanlig Kamu Mali
internet sitesinde yayinlanmaktadir. b~ v e et
Yénetim ve Dniisiim Genel Madirlagi'ne gonderilmistir.
i¢ Kontrol Eylem Plani hakkinda/ kapsaminda kurumsal aidiyet ve
farkindaligin gelistiriimesine ybnelik giincel egitim planiamalar ,
vapimaktadr. KOs 1.1.3, !¢ Kontrolin etkiniiive verimiigine yonelk EYBS de Kurumsallzleme g jen | Strateli Gelstirme BilgiIslem Mudirligi | Entegre Yonetim Bilgi| 20.01.2025 |31.12.2025
ve Degerlendirme Modiili aktif hale getirilecektir. Mudarligi Sintom (eB)
KOS 1.1: Ig kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve IKEP kapsaminda kurulan izleme ve Yénlendirme Kurulu / Hazirlama
Kontrol Ortami [ personel tarafindan sahiplenilmeli ve Ekibi Gyeleri gorev paylasimi ve ile kurum i §
desteklenmelidir. katki saglanmaktadir. _
ic Kontrol Eylem Plani hakkinda kurumsal aidiyet ve farkindaligin insan Kaynaklari ve Egitim |Strateji Gelistirme Egitim Birimlerden talep edilen egitim Intiyag analizleri raporu dogrultusunda Kamu
| i ; Ongoriilen 20012025 |10.02.2025 i Yonetimi, i gitim i dnel
i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plant ikiyilda bir Ocak ayinda KOS 114 | 0o ocine vanelik giincel egitim plantart yapilacaktir. 8 Miidiirligi Miidiirliigi Tutanaklari L E ) s Cem e, et i eenEme e ]
Kamu g Kontrol Eylem Plani Hazirlama Grubu tarafindan yeniden icerisinde bir takvim ilgili
olusturularak Ust Yonetici onayi ile EYBS iizerinden Bagcilar Belediyesi
personellerine ve Kurumsal internet sitesi tizerinden kamuoyuna
duyurulmasi saglanmaktadir. “i¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Formu" Mali yil sonu itibariyle kurum N X
o - Strateji Gelistirme I, IKEP Denetim
— ) KOS 1.1.5 |personeline gonderilerek i¢ Kontrol hakkinda farkindalik ve Ongdriilen Midariiza Tim Midurlikler F 20.01.2025 |31.12.2026
Ayrica 6 aylik periyotlarda Gngdriilen eylemlerin gergeklesme sonulari degerlendirme calismalarina katki saglanacaktrr. iidirigi ormu
kurumsal internet sitesinde yayinlanarak kamuoyu ile paylasimakta ve
degerlendirme raporlari Hazine ve Maliye Bakanliginin Kamu Mali
Yénetim ve Déniisiim Genel Midrlggine iletiimektedir.
Tam personelimize 2 yilik donem sonu itibariyle Ic Kontrol Eylem Plani Hazirlama Ekibinin calismalan sonucunda raporlanan IKEP 6 avik 20.01.2025 |01.07.2025  |ig Kontrol Standart: Uyum Eylem Planinin ilk alti aylik ngériilen eylemlerinin
Oz Degerlendirme Formu gonderilerek Kisisel Verileri Koruma Kurumu KOS1L6 | Dotrdren Eviem ngf e Imem:{ v ml:narak wam |Ongoriien | StrateliGelisirme ilg sfer Midarli Kurumsal internet  |01.07.2025 |01.01.2026 | gerceklesme sonuglari tamamlanarak Kurumsal internet sitesinde
(KVKK) kapsaminda calismalarin degerlendirilmesi anketi yapimaktadir. 4 eimele vevkamuo ufw e g vay & Madarligi il & Sitesi 01.01.2026 |01.07.2026 |yayinlanarak, tim personele ve kamuoyuna duyurulmustur. Ayrica Kamu
P yuna duys ¢ ' 01.07.2026 |31.12.2026 | Mali Yonetim ve Déniistim Genel Mdrligtine gonderilmistir.
Baskanlik makaminin onay alinarak st y6neticilerden teskil eden
"izleme ve Yénlendirme Kurulu" olusturuimustur.
26.06.2025 tarihli E-21724961-060-4416817 syl dokimanla ilgli birimlere
Ust Yonetici tarafindan "ic Kontrol” konulu raporlar hazrlanarak izleme ve Yénlendirme Kurulu (IKIYK) periyodik olarak (6 aylik) toplantilar ) ) {ist yazi gonderilerek Birinci alts ayluk gerceklesme sonuglarini degerlendirmek
[T B : ; ° i¢ Kontrol izleme ve o 5 o
(ontrol Ortam: | KOS 1:2: darenin yoneticieri g kontrol sisteminin | yayinlanmistr. { IKEP Uyum Rehberi ) (o121 |E€TS , eylem planinin ol BU [ ien yontendime Kot E— Tutanak. Ranor 10.07.2025 |10.01.2026 |iizere ig Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu toplantisi planianmis olup,
uygulanmasinda personele 6rnek olmalidir. %1 | toplantilarda alinan kararlar ve izlenecek yol haritasina liskin faaliyetier | " o Rap 01.07.2026 |31.12.2026  |02/07/2025 tarihinde gergeKlestirilen toplantida garisilen konular ve alinan

5018 sayili Kamu Mali Y6netimi Kontrol Kanunu geregi Ust Yonetim i¢
Kontrol Eylem Planinin uygulanmasi ve yiriitlmesi siireglerinde etkin
rol alarak, harcama yetkilileri ve personel dizeyinde katilimci
yéntemlerle sireg ynetimi yapmaktadir.

belirlenecektir.

(iKivK)

kararlarin yer aldigi toplanti tutanagi 2025 IKEP calismalari dosyamiza,
eklenmistir.




Kontrol Ortami

KOS 1.3: Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde
bu kurallara uyulmalidir.

13.4.2005 tarih ve 25785 sayili Resmi Gazete'deyayimlanarak yirirlige
giren Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Y6netmeliginin 29. maddesine istinaden olusturulan Etik
Komisyonu meveuttur.

Ayrica T.C. Anayasasi, 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu,

3628 Sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzlukla
Miicadele Kanunu, hitkiimleri uygulanmaktadir.

Kurum Kamu i Etik S8 kurallarini gérev
baslangicindan itibaren bilmesi ve imzalanarak ézliik dosyalarinda

. Ayrica "Kamu Gérevileri Etik
ve T.C.Kamu Gérevlileri Etik Kurulu tarafindan yayinlanan “Etik
Rehberi Yerel Yonetimler” adii rapor kurumsal Web sitemizde
yaymlanmistir.

KOS 1.3.1

Her yil "Etik Haftasi" etkinlikleri kapsaminda personele yénelik farkindalik
egitimi verilecektir.

Ongériilen

insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurligi

Strateji Geligtirme:

Tutanaklar,

Egitim Sonu
Memnuniyet
Arastirmasi

20.01.2025
01.01.2026

31.05.2025
31.05.2026

Kurumumuzda etik kiiltiriinin yerlestirilmesine ydnelik calismalar
kapsaminda; 25-31 Mayis (2025) Etik Haftasinda Belediye Baskanimiz Akademi
Bagcilar platformu iizerinden calisanlarin etik haftasini kutlamis olup ayrica
efitim platformu iizerinden tim calisanlara zorunlu “Etik Davranis ilkeleri-
Oryantasyon Egitimi” atamasi yapiimistir.

K0S 1.3.2.

Kamu Goérevlileri Etik Sozlesmesi EYBS tizerinden st yazi ile tim
personele teblig edilecektir.

Ongbriilen

insan Kaynaklari ve Egitim
Midurligi

Strateji Gelistirme:

Entegre Yonetim Bilgi
Sistemi (-YBS)

20.01.2025
01.01.2026

31.12.2025
31.12.2026

Kamu Gérevlileri Etik S6 i Belediye onayyla tiim
calisanlara E-40226069-010.05-4383571 sayili ve 29.05.2025 tarihli iist yazi le
teblig edilmistir.

Kontrol Ortami

KOS 1.4: Faaliyetlerde diiriistlik, saydamlik ve hesap
verebilirlik saglanmalidir.

Stratejik plan, faaliyet raporu, performans programi, biltge, mali durum
ve beklentiler raporu vb. diger raporlar ilgili kamu kurum ve
kuruluslarina, kurum igi birimlere dagitimakta ve kurumumuz internet
sitesinde periyodik olarak yayimlanmaktadir.

Gergek ve tiizel Kisiler tarafindan gelen tim basvurular "Basvuru
Yénetim Merkezi" tarafindan EYBS'de kayit altina alinmakta ve ilgili
miidirliiklere letilmektedir.

Basvuru sahipleri talepleriyle ilgili is siireglerini internet izerinden takip
edebilmektedir.

Her tiirli talep, sikayet ve bilgi ve belgelere 4982 sayili Bilgi Edinme:
Hakki Kanunu'nda belirlenen istisnalar disinda ulasabilmektedirler.
Ayrica kurumumuzun biltin idari is ve islemleri, adli ve idari yarginin
yani sira Sayistay ve diger yetkili organlarin denetimine agiktir.

Mevcut durum makul giivence saglamaktadir.

izleme

KOS 1.5: idare personeline ve hizmet verilenlere adil
ve esit davranmalidir.

Ust ynetim, EYBS s zekasi raporlari le calisanlarin yaptiklari islerin
performanslarini analiz edip adil olarak degerlendirme yapabilmektedir.
EYBS'de is siiregleri g6zden gegirilmekte olup bireysel performansa
yénelik kriterler olusturulmaktadir.

Kurumumuz ISO 10002 Vatandas Memnuniyeti Ynetim Sistemi ve
18295-1 iletisim Merkezleri Yénetim Sistemi standartlari ile, basvuru
merkezi kanalyla basvuru yénetimini saglayarak hizmet verilenlere esit
davranmakta ve memnuniyet odakli yaklasim sergilemektedir.

Bireysel Performans Yénetim Sistemi galismalari kapsaminda tiim
personelimizin gorev tanimlari tamamlanmis olup, pozisyon bazl
yetkinlik analizi, midiirliik hedefleri belirlenerek BPYS modeli
olusturulmustur.

KOS 1.5.1

"Bireysel Performans Yonetim Sistemi" kapsaminda pilot uygulama
gerceklestirilecektir.

Ongoriilen

Insan Kaynaklari ve Egitim
Madarlaga

Tum Midirlikler

Bireysel Performans
Yénetim Sistemi

20.01.2025

31.12.2026

Kontrol Ortami

KOS 1.6: idarenin faaliyetlerine iliskin tam bilgi ve
belgeler dogru, tam ve gavenilir olmalidir.

10 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ve TS 13298 KYS Elektronik
Yénetim Bilgi Sistemi standartlarina uygun olarak kullanilan EYBS
{izerinden saglanmaktadir. Ayrica bilgiye erisim EYBS izerinden
personele yetki ve rol tanimlamalarina gore saglanmaktadir.

Mevcut durum makul giivence saglamaktadir.




Kontrol Ortami

idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

KOS2: Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler:

Kontrol Ortami

KOS 2.1: idarenin misyonu yazil olarak belirlenmeli,
duyurulmali ve personel tarafindan benimsenmesi
saglanmalidir.

Stratejik Plan kapsaminda hazrrlanmis misyon, vizyon ve ilkelerimiz
internet sitesinde yayilanmaktadir.

Mevcut durum makul giivence saglamaktadir.

KOS 2.2: Misyonun gergeklestirilmesini saglamak

Misyonun gergeklestirilmesini saglamak iizere idare birimleri ve alt
birimlerince yiritilecek gorevler 5 yillik Stratejik planda, yillik
performans programinda ve faaliyet raporunda tanimlanmis ilgili kamu

Birimlerimizin gbrev ve alisma ynetmelikleri incelenerek eksiklikler

Strateji Gelistirme

Yonetmelikler,

Plan ve Proje Midiirliigi, Ruhsat ve Denetim Mdurligii ve isletme ve

Kontrol Ortami tizere idare birimleri ve alt birimlerince yiiritiilecek |kurum ve kuruluslarina, kurum ici birimlere dagitiimis, ayrica K0S 2.2.1 L b Ongdriilen RN Tum Midurlukler Kurumsal internet  |20.01.2025 |31.12.2025 |; ° P
belirlenip giincellenmesi saglanacaktir. Mudirligi istirakler g i
gorevler yazil olarak ve ) internet sitesinde yaymlanmistir. Sitesi
Tiim birimlerin, Galisma, Usul ve Esaslan Hakkinda Yénetmelik meveut
olup gerek goriildiigi takdirde revize calismalar yapilmaktadir.
Bireysel Performans Yonetim Sistemi (BPYS) calismalan kapsaminda
KOS 2.3: idare birimlerinde personelin gérevlerini ve rliklerin gorev tanimlar tamamlanmis olup, pozisyon bazh U . o
bu gérevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini yetkinlik havuzu olusturulmustur. Tum gorevlerle ilgili Slgme modeli Tum madiridklerin semas! . Strateji Geligtirme insan Kaynaklari ve Egitim | Bireysel Performans
Kontrol Ortami . N N . KOS 2.3.1 |hazirlanmasi yani sira pozisyon bazl gérev tanimlarinin giincellenmesi Ongorilen L . L L N 20.01.2025 [31.12.2026
Kapsayan gorev dagilim cizelgesi olusturulmalive | calsilarak BPYS modeli ortaya gikarilmistir. Modelin yaziimi ettt Mudrligi Miid Yénetim Sistemi
personele bildirilmelidir. tamamlanmis olup, pilot uygulama sonuglarina gore model revize
edilecektir.
Idarenin ve birimlerinin tegkilat semasi ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
kapsaminda hazirlanmistir. Fonksiyonel gérev dagilimi EYBS'de kullanici
KOS 2.4: idarenin ve birimlerinin teskilat semasi grubu olarak tanimlanmis ve uygulanmaktadir. idarenin meveut teskilat
Kontrol Ortami | olmal ve buna bagli olarak fonksiyonel gorev dag olusan degisiklikler insan Kaynaklari ve Egitim Midirligi Mevcut durum makul giivence saglamaktadir.
belirlenmelidir. tarafindan resmi yazi ile tiim birimlere iletiimektedir. Buna istinaden
internet sitemizde yayinlanan teskilat semasi ve madurlik calisma
Baskanlik birimlerinin organizasyon yapisi, yetki, sorumluluk ve hesap
verilebilili ilkesi le ilgili degerlendirmeler sonucunda diizenlenmistir.
KOS 2.5: idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, | Hiyerarsik yapiya gore astlardan iistlere dogru bir raporlama sistemi
temel yetki ve sorumluluk dagiimi, hesap verebililik |meveuttur. -
KontrolOrtami |\ eun raporlama liskisini gosterecek sekilde Elektronik Yonetim Bilgi Sistemi (EYBS)'de, birimlerinin organizasyon Meveut durum makul givence saglamaktadir.
olmalidir. Vapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilim, hesap verebilrlk, yetki bazl
kullanici rolleri ve onay zinciri uygun raporlama iliskisini gosterecek
sekilde bu sistem tzerinden ydritimektedir.
1SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ve i¢ Kontrol calismalari kapsaminda
Hasas gorevler ve bu gorevere iliskin prosedilrler belirlenmistir.
I Bu kapsamda hazirlanan Hassas Gorev Rehber tiim personele rliiklerin is ve gorev tanimlart dogrultusunda hazirladiklari Hassas Gorev
KOS 2.6: idarenin yéneticileri, faaliyetlerin 121z v tum K ! ev tan . N ©
KontrolOrtami | yirCttimesinds haseas gbreere fiskin prosedirleri | SUYUruimustur. g rehber kurumsalinternet sitesinde KOS 26,1 | Hassas Gorev Tespit Formu" ve "Hassas Gorev Envanteri" EYBS Sngorlen |Srateli Gelistirme Tim Midrlikler Envanter, 20012025 [31122025
yayinlanmaktadir. Gizerinden duyurularak her sene periyodik olarak giincellenecektir. Midarlaga Hassas Gorev Tespit |01.01.2026 |31.12.2026

belirlemeli ve personele duyurmalidir.

Tum muddrliklerden "Hassas Gorev Tespit Formu" ve "Hassas Gorev
Envanteri” talep edilerek ilgili personellere yirittikleri calismalar
hakkinda bilgilendirme yapilarak gorev tanimlari teblig edilmektedir.

Formu

Kontrol Ortami

KOS 2.7: Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin

izlemeye yénelik
olusturmalidir.

Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporiart
dogrultusunda faaliyetlerin periyodik olarak izlenmesi ve takibi
saglanmaktadir.

Haftalik Baskanlik Koordinasyon toplantilarinda kurumun yarittigi
calismalar gérisulmekte ayrica birimlerin haftalik faaliyet raporlari ile
baskaniik makamina sunulmaktadir.

Elektronik Ynetim Bilgi Sistemi (EYBS) icerisinde kullanilan is Zekasi
modili le her dizeydeki ydneticiler verilen gérevlerin sonucunu siireg
ve performans tabanli olarak sirekli izleyebilmektedir. EYBS de i
siiregleri takip edilebilmekte, ayrica birimler haftalik olarak iist
yénetime rapor sunmaktadir. Birimlerde yirtilen projelere it bilgi ve
siireglerin takip ve analiz edilmesi icin kullanilan Proje Takip Modilld ile
projeler gérev adimlar ergevesinde planlanarak siireg takibi ve
ilerleme durumu takip edilmektedir.

Mevcut durum makul giivence saglamaktadir.




Kontrol Ortami

KOS3:Personelin Yeterlil

igi ve performansi:
idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.

Kontrol Ortami

KOS 3.1: insan kaynaklari yénetimi, idarenin amag ve
hedeflerinin gereklesmesini saglamaya yonelik
olmalidir.

Gorevde yiikselme, atama ve unvan degisiklikleri tabi olunan kanunun
ilgili maddeleri ile Mahalli idareler Personelinin Gérevde Yikselme ve
Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Yénetmelik uyarinca yapimaktadir.
Memur alimlan mevzuat ve kanunlar kapsaminda
gergeklestirilmektedir. Kadro karsiligs tam zamanl sézlesmeli personel
alimlan, Belediye Meclisi karari ile midirliklerin ihtiyaci ve gorevin

g & belge ve niteliklere gore gergeklestirilmektedir. isveren ve
personel arasinda yillik olarak hizmet sézlesmesi imzalanarak gerekli
belgeler ilgili Bakanliga gonderilmektedir. Ayrica midirlikler gorev
tanimlart kapsaminda ihtiyag duyduklari kadro ve unvan igin personel
talebi yapabilmektedir.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 3.2: idarenin y8netici ve personeli gérevlerini
etkin ve etkili bir sekilde yiritebilecek bilgi, deneyim
ve yetenege sahip olmalidir.

calisanlarin gelisimine katki saglanmaktadr.

istatistikleri olusturularak analiz edilmekte ve personelin egitim
durumlar EYBS iizerinden takip edilmektedir.

Silreg igerisinde ihtiyag duyulan egitimler Akademi Bagcilar Platformu
{izerinden ve ilgili kurum ve kuruluslardan saglanmaktadir. Ayrica
midiirliiklerimizden gelen egitim talepleri de degerlendirilerek yillik
egitim programina dahil edilmekte ve géreve yeni baslayan personele
oryantasyon egitimi verilmektedir.

Mevcut durum makul giivence saglamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 3.3: Mesleki yeterliige nem verilmeli ve her
gorev icin en uygun personel segilmelidir.

Gorevde yiikselme, atama ve unvan degisiklikleri tabi olunan kanunun
ilgili maddeleri ile Mahalli idareler Personelinin Gérevde Yikselme ve
Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Yonetmelik uyarinca yapiimaktadir.
Memur alimlan mevzuat ve kanunlar kapsaminda
gergeklestirilmektedir. Kadro karsiligs tam zamanli sézlesmeli personel
alimlan, Belediye Meclisi karari ile midirliklerin ihtiyaci ve gorevin
gerektirdigi belge ve niteliklere gore gergeklestirilmektedir. isveren ve
personel arasinda yillik olarak hizmet sézlesmesi imzalanarak gerekli
belgeler ilgili Bakanliga gonderilmektedir. Ayrica midirlkler gorev
tanimlart kapsaminda ihtiya duyduklart kadro ve unvan igin personel
talebi yapabilmektedir.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 3.4: Personelin ise alinmast ile gorevinde
ilerleme ve yikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve
bireysel performansi gz 6niinde bulundurulmalidir.

Siireg igerisinde ihtiyag duyulan eitimler Akademi Bacllar Platformu
iizerinden ve ilgili kurum ve kuruluslardan saglanmaktadir. Ayrica
midirliklerimizden gelen egitim talepleri de degerlendirilerek yillik
egitim programina dahil ediimekte ve géreve yeni baslayan personele
oryantasyon egitimi verilmektedir.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir.

KOS 3.5: Her gorev igin gerekli egitim ihtiyaci

Kurumumuzda her yil Ocak ayi igerisinde insan Kaynaklari ve Egitim
tidiirligi il im talep yazisi génderilerek

Her yil itibariyle birimlerin talepleri, uzmanlik gerektiren alanlar,

Birimlerin egitim i igin seflere ve yoneltilen

plerinin belirlen

Kontrol Ortamy | Pelirlenmeli, buihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri | /e e jeri alinmakta ve bu dogruttuda yilik egitim planlart K0S3.5.1 | calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerine katki sunulacak alanlar tespit  |Ongérillen |insan Kaynaklari ve Egitim | Tim Midirlikler Egitim Analizleri 20012025 \31.06.2025 (1 o1k ofiti ihtiyag analiz formuna vermis olduklar cevaplar ile egitim
her yil planlanarak yuritilmeli ve gerektiginde e . . . . o g g 01.01.2026 |31.06.2026 . o T
el hazilanmaktadir. Ayrica dis kurumlardan gelen egitim davetleri edilerek "Egitim hityag Analizi" yapilacaktir. Midirligi ihtyag analizinin ilk bulgulari elde edilmistir.
8 . oldugunda Egitim Planina alinarak plan giincellenmektedir.
KOS 3.6: Personelin yeterliligi ve performansi bagh - . " 5 "Bireysel Performans Yonetim Sistemi" kavramsal tasarimi yapilarak pilot
361 persc : Mevzuat uyarinca yetkinlik bazh performans degerlendirme bagl s Yonetim A " I !
oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez oo e uygulamalarina gegilecektir. Pilot uygulama sonuglarina gore N insan Kaynaklari ve Egitim |Strateji Gelistirme Bireysel Performans |31.07.2025 |31.12.2025
Kontrol Ortami JuBu yoneticist tarafin oldugu ybneticisi tarafindan aylik ve yilda 2 kez genel olarak K0S 3.6.1 v rina gor Ongorilen | 11>2n KOV atel oc! reysel Pertorm
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari degerlendirilmektedir. yayginlastirma calismasi sonrasi periyodik olarak degerlendirme Midarlaga Mudirluga Yonetim Sistemi 31.07.2026 [31.12.2026
personel ile gorisiilmelidir. B . gerceklestirilecektir.
KOS 3.7: Performans degerlendirmesine gére Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan
performansi yetersiz bulunan personelin personelin performansini gelistirmeye yonelik sosyal aktiviteler ve ) ; . " P -
BI o Ef B D
Kontrol Ortami | performansini gelistirmeye yénelik dnlemler alinmali, | egitim programlari planlanmaktadir. Kos3.7.1 |BPYS sonuslarina gdre performansi yetersiz personele yonelik hedeflere |y o\ |Insan Kaynaklarive Egitim | Strateji Gelistirme PYS Degerlendirme |, ;) 2026 10012026

yiiksek performans gésteren personel igin
sdiillendirme mekanizmalan gelistirilmelidir.

Kurumumuzda 5393 sayili kanunun 49. maddesine gére ddillendirme
mekanizmast isletilmektedir

ulasabilmek igin motivasyon ve basar gelistirme toplantlari yapilacaktir.

Midirliga

Midrligi

Formu

Kontrol Ortami

KOS 3.8: Personel istihdam, yer degistirme, iist
gorevlere atanma, efitim, performans
degerlendirmesi, dziik haklari gibi insan kaynaklar
yénetimine iliskin 6nemli hususlar yazih olarak
belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir.

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ve ilgili mevzuat dogrultusunda
Kamu Gérevlerine ilk Defa Atanacaklar icin merkezi sinav sarti yer
almaktadir. Ayrica memurlar icin belirlenmis olan gérevde yikselme ve
unvan degisikligi sinavi bulunmaktadir. Kurumumuz personel segimi ve
ilerlemesi durumlarinda mevzuata uygun hareket etmektedir. Personel
istihdam, yer degistirme, iist gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, ozlik haklari gibi insan kaynaklari yonetimine iliskin
6nemli hususlar ilgili birim veya personele EYBS iizerinden
bildirilmektedir.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir.




Kontrol Ortami

idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri

KOS4:Yetki Devs

Kontrol Ortami

KOS 4.1: I akis siireglerindeki imza ve onay mercileri
belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.

EYBS'de tim islerin akis siregleri, belgeleri ve onay mercileri belirlenmis
ve yiriitilmektedir. Gerek goriilmesi halinde is akislar
giincellenebilmektedir.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 4.2: Yetki devirleri, tist yonetici tarafindan
belirlenen esaslar gercevesinde devredilen yetkinin
sinrlanini gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli
veilgililere bildirilmelidir.

EYBS'de Yetki devirleri, tist yonetici tarafindan belirlenen esaslar

yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde
hazirlanmistir. Ayrica; Ozel Kalem Miidurligi tarafindan Baskanlik
vekaleti ve insan Kaynaklari ve Egitim Midirligi tarafindan diger tam
vekalet yazilar hazirlanmaktadir. Bu dogrultuda EYBS iizerinden es
zamanli olarak imza yetkileri belirlenmektedir. Yetki devri, devredilen
yetkinin nemi ile uyumlu olarak yapilmaktadir.

Mevcut durum makul giivence saglamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 4.3: Yetki devri, devredilen yetkinin 8nemi ile
uyumlu olmalidir.

EYBS'de Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen esaslar

cerevesinde devredilen yetkinin sinirlarini gsterecek sekilde

hazirlanmistir. Ayrica; Ozel Kalem Miid arafindan Baskanlik

vekaleti ve insan Kaynaklari ve Egitim M i tarafindan diger tiim

vekalet yazilar hazirlanmaktadir. Bu dogrultuda EYBS Gzerinden es

zamanli olarak imza yetkileri belirlenmektedir. Yetki devri, Yetki Devri
uyumlu olarak

Meveut durum makul giivence saglamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 4.4: Yetki devredilen personel gérevin
gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmalidir.

Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve
yetenege sahip olmasina gore yapilmaktadir. Bu kapsamda ast iist
iliskilerinde en uygun personel gérevlendirilmektedir.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 4.5: Yetki devredilen personel, yetkinin

Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak bell;
dinemlerde yetki devredene bilgi vermekte, EYBS iizerinden yetki

skin olarak belli dé yetki
devredene bilgi vermel, yetki devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.

devreden kisinin is ve islemleri yetki verilen personelin hesabina
aktarilmakta ve takibi yapilabilmektedir. EYBS gegmis is ve islemleri
sakladigindan ve tarihe gére sorgu yapilabildiginden yetki devreden ve
yetki devredilen, gegmis isleri takip edebilmektedir.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir.

[Ongdrilen eylem faaliyet tarihinde gergelestirimistir.

[Bu standart icin gereken sart 2

Ongdrilen eylem faaliyet siresi icerisinde calismalar
BOngoriilen eylemin faaliyet tarihinde gecikme yaganmistir.




BAGCILAR BELEDIYESi 2025-2026 i¢ KONTROL EYLEM PLANI
(01.01.2025-30.06.2025)

Kontrol . Faaliyet
7 - i S o " isbirligi Yapilacak Faaliyet Biti
i Kontrol Bileseni Kamu i¢ Kontrol Genel Sart: Meveut Durum KFKodu | Kontrol Faaliyeti - Gngérilen Eylem veya Eylemler |Faaliyeti Faaliyet Sorumlusu | * £iYap) Gikt-Sonug  (Baslangig | 2% ¥ % | Agiklama
Durumu Tarihi
RiSK DEGERLENDIRME
5 " . RDS5: Planlama ve Programlama:
Risk Degerlendirme AT - U e
idareler, faaliyetlerini, amac, hedef ve gostergelerini ve bunlari gergeklestirmek icin ihtiyag duyduklari kaynaklari igeren plan ve ve duyurmali, planve
RDS 5.1: idareler, misyon ve vizyonlarini 2025-2029 Stratejik Plani katiimet yantemlerle hazirlanmis
stratejik amaglar ve lcilebilir hedefler saptamak, olup 10.10.2024 tarihli meclis karariyla kabul edilmistir.
Risk Degerlendirme performanslarini lgmek, izlemek ve degerlendirmek | Villik performans programlari ile dlcilebilir hedefler belirlenerek EYBS izleme Meveut durum makul givence saglamaktadr.
amaciyla katilimei yontemlerle stratejik plan degerlendirme modild ile 3 aylik periyotlarda takibi yapiimaktadir.
hazirlamalidir.
RDS 5.2: idareler, yiritecekleri program, faaliyet ve -
> v prog v Kurumumuzda her yil Performans Programi mevzuatta belirtilen hususlar
. projeler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef o v ] - "
Risk Degerlendirme e sergevesinde hazirlanip ilgili yilin Ekim ayr meclisine sunularak kamuoyu ile Meveut durum makul givence saglamaktadir.
ve gostergelerini igeren performans programi
paylagiimaktadr.
hazirlamalidir.
. RDS 5.3: idareler, bitgelerini stratejik planlarina ve Kurumumuzda her Mali yilin Biitgesi, performans programi ile stratejik ama -
Risk D me gelerini ik planiani “ Yiiin Blitesl, p progf ik amag Meveut durum makul gilvence saglamaktadir.
performan: uygun olarak Ve hedeflerine uygun hazir
Faaliyet bilgi ve verileri haftalik Baskanlik Koordinasyon toplantilarinda
oriisi performans degerleri tger aylik
EYBS izleme de :
Bu bilgi lerin st y6netim toplantilarinda degerlendirilmek G
RDS 5.4: Yéneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik |- - v® Vert erin Ust yonetim toplantilannda cegerienciriimek uzere,
. periyodik olarak raporlanmasi ve yapilacak ist yénetim degerlendirmeleri ; )
Risk Degerlendirme plan ve performans programiyla belirlenen amag ve ‘ Meveut durum makul givence saglamaktadir.
B neticesinde birimlere geri danis yapilmasi hususunda kurum genelinde
'yguniug e/ . biitiincil bir sistem mevecuttur. Stratejik Plan, Performans Programi
hazirlanirken mevzuatlara ve biitceye uygunlugu degerlendirilmektedir. ilgil
birimler yapilan ihale bilgilerini EYBS satin alma modld tzerinden girerek soz
konusu yilin bilte ve performans programina uygun olarak yapmaktadir.
) . |Birimlerden yillik olarak stratejik plan ve performans programina uygun
RDS 5.5 Yéneticiler, gérev alanlan cercevesinde idarenin feny ? ik plan ve pe progra V8
. cereve sekilde birim hedeflerin gergeklesmelerini igeren birim faaliyet raporlart ,
Risk Degerlendirme hedeflerine uygun ézel hedefler belirlemeli ve i > Meveut durum makul givence saglamaktadir.
) hazirlamalari istenmekte ve Gst yénetici tarafindan onaylanan faaliyet
personeline duyurmalidir. :
raporlarini personele duyurmalan saglanmaktadir.
idare ve birimlerin hedeflerinin spesifik, slclebilir, ulasilabilir, ilgili ve sareli
olmasina dikkat ve 6zen gosterilmektedir.
.. RDS 5.6: idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, 2025-2029 Stratejik Plan calismalarinda da bu hassasiyet gézetilmis olup, ) )
Risk Degerlendirme > © " P ) §2ls nassasiyet gozetiimis olup, Meveut durum makul giivence saglamaktadir.
slcalebilir, ulaslabilir, ilgili ve sireli olmalidir. Performans hedeflerimizin sonuglari 3 aylik periyotlar ile tim birimlerden
talep edilmekte ve EYBS Stratejik Performans izleme ve Degerlendirme
Modiili izerinden takip edilmektedir.
RDS6: Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi:
Risk Degerlendirme ’ ST ) - - o e - . RN
idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin i ve dis riskleri ve alinacak énlemleri belirlemelidir.
K I Risk Yonetimi ile lgili periyodik (yild
Kurumsal Risk Yénetimi ile ilgili Kurumsal Gelisim Sorumlularina egitim urumsal Risk Yonetimi le llgili periyodik (yida o Vanori T
: - 2 esnm birkez) olarak Kurumsal Gelisim Sorumlularina verilen Kurumsal Risk Yénetimi calismalari kapsaminda, ilgili midiirliklerle
: ) ) Verilmis olup, Kamu Risk Yénetimi Rehberi, IS0 9001:2015 Kalite Yénetim e ) s R - ; .
.. RDS 6.1: idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve ‘ ‘ oert 1599 egitimler dogrultusunda Birim risk envanterleri . Strateji Gelistirme ' [20012025  [31.12.2025 v atdlye cal
Risk Degerlendirme " : Sistemi ve S0 31000:2018 Risk Yonetim Sistemi calismalarimiz kapsaminda | RDS 6.1.1 | e . |Bngoriten > Tam Madrlkler | Risk Envanteri mele j ieunda
hedeflerine ynelik riskleri belirlemelidir. istemi ve 15 018 Risk Yonetim St ! P istenecek. Birim riskleri analiz edilerek kurumsal risk Midrligi 01012026  [31.12.2026 |operasyonel ve stratejik risklerden olusanKurumsal Risk Envanterinin nihai
tam madirliklerin faaliyetleri icin periyodik (yilda 1 kez) risk analizi ‘ " :
envanteri giincellenecektir. hali olusturulmustur.
calismalar yapiimaktadr.
Kurumsal Risk Yonetimi ile lgili Kurumsal Gelisim Sorumlularina egitim Kurumsal risk envanterine gore Konsolide Risk Raporu strateii Gelistirme
Risk Degeriendirme RS 6.2: Risklerin gergeklesme olasiligi ve muntemel | verilmis olup, Kamu Risk Yonetimi Rehberi, IS 3001:2015 Kalite Yonetim | . |hazirlanacaker. Ongorilen | vtdoogt T Mddariakier | Konsolide Risk 20012025 [31.12.2025
& etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir. Sistemi ve SO 31000:2018 Risk Yonetim Sistemi calismalarimiz kapsaminda “21 | kurumsal izleme Modiilis hazirlanarak modill & 6! Raporu 01.01.2026  |31.12.2026
tim madirliklerin faaliyetleri icin risk analizi galismalari yapilmaktadr. zerinden riskler takip edilecektir.
Kurumsal Risk Yonetimi ile lgili Kurumsal Gelisim Sorumlularina egitim
verilmis olup, Kamu Risk Yénetimi Rehberi, IS0 9001:2015 Kalite Yénetim . ) Strateji Gelistirme Kurumsal Risk
RDS 6.3: Risklere kars1 alinacak onlemler belirlenerek Risk Strateji Bel Risk Degerlendirme/izl .
Risk Degerlendirme isilere kars! alinacak onlemier befirienere Sistem ve IS0 31000:2018 Risk Yénetim Sistemi calismalarimiz kapsaminda |RDS 6.3.1 | F15% Strateli Belgesi ve Risk Degerlendirme/izleme |5 o vyon | Mudarlaga Tum Midarlikler | Yonetim 20012025  |31.12.2026
eylem planlari olusturulmalidir. Formu revize edilecektir.
tim madirliklerin faaliyetleri icin risk analizi galismalari yapilmaktadr. Sistemi
Risklere karsi alinacak onlemler ile lgili eylem plan hazirlanmaktadir.
Ongoriilen eylem faaliyet tarihinde gerceklestirilmistir.
Bu standart igin gereken sart saglanmaktadr.
Ongorilen eylem faaliyet siresi igerisinde galismalar




KFS 7.1: Her bir faaliyet ve riskleri igin uygun kontrol strateji
Ve ybntemleri (duzenli gézden gegirme, drekleme yoluyla

Kurumsal Risk Yonetimi ile ilgili; Kamu Risk Yénetimi Rehberi, ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi ve 1SO 31000:2018 Risk Yénetim

Kurumsal izleme ve Degerlendirme

Kurumsal izleme ve

kontrol ve givenligi hakkinda rapor hazirlanmaktadir.

yapilarak raporlanacaktir.

Kontrol Faaliy Kontrol, onaylama, raporiama, Sistemi tim madarliklerin faaliyetleriicin | KFS 7.1.1 Modiili izerinden riskler takip Ongoriilen f;f;:‘r'l f;i:'s“’"‘e Tam Madarlikler Degerlendirme gg'gi‘igiz iig;g;i
dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, | periyodik (yilda 1 kez) risk analizi galismalar yapilmaktadir. edilecektir. Modili i i
izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmalidir.

EYBS Uzerinden sireglerin kontrolleri gereki hallerde, islem 6ncesi kontrol
olarak evraklarin onay mekanizmasi, siireg kontroli olarak s akislarinin
her asamasi ve islem sonrast kontrolleri olarak da is zekast karar destek
(ontrol Faaliyetieri KFS 7.2: Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol, | modili zerinden kayit altina alinarak incelenebilecek sekilde
v siireg kontroli ve islem sonrasi kontroller de kapsamalidir. | tasarlanmistir. Ayrica tim satinalma islemlerinde 4734 sayili Kamu ihale
Kanunu kapsaminda kontrol teskilati ve muayene kabul komisyonu
vasitasiyla islem éncesi kontrol, siireg kontrolii ve islem sonrast kontroller
yapiimaktad.
gl Mevzuat Ml Hi S Jeni Her yil Aralik ayi itibariyle tasinir
. X KFS 7.3: Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontrolini lmetier taratincan varliklarin dénemsel kontrol ve - Mali Hizmetler L 20.01.2025  |31.01.2026
Kontrol Faaliyetleri e stvenlifini satlanmasm kepsamaldn, alinan tasinir varliklari muhasebelistirilerek tasinir varliklarin donemsel  [KFS 7.3.1 atvent hakkanch tesait ahgmalary | OME0TEIeN MBAGIOgD Tam Mudirlkler Taginir Varlik Raporu (0070 0| g6

Kontrol Faaliyetleri

Kontrol Faaliyetleri

KFS 7.4: Belirlenen kontrol yénteminin maliyeti beklenen
faydayi asmamalidir.

KFS 8.1: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri
hakkinda yazil prosedilrler belirlemelidir.

Risk Yonetimi iginde risklerin
maliyet etkinigine dikkat edilmektedir.

Gn Mali Kontrol Yonergesi uygulanmaktadir. ilgili mevzuat ve degisikiikler
takip edilerek On Mali Kontrol Yénergesi kapsaminda Mali karar ve
islemlere yBnelik is siiregleri gozden gecirilip, EYBS izerinde tanimlanarak
sisteme dahil ediimektedir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 8.2: Prosediirler ve lgili dokumanlar, faaliyet veya mali
karar ve islemin baslamasi, ve

Entegre Yénetim Sistemi ve EYBS ile, prosedirler ve ilgili dokimanlar,
faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi ve

sekilde s siregleri
tanimlanmistir.

asamalanini kapsamalidr.

Mali karar sii in asamalari, EYBS izerinden Stratejik Plan,
Programi ve izleme ve Degerlendirme Raporuile

izlenmektedir.

Mali Hizmetler Midiirliginin kullanmakta oldugu gelirler, tahakkuk ve

tahsilat islemleri de EYBS izerinden yiritilmektedir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 8.3: Prosediirler ve lgili dokimanlar, giincel, kapsamli,
mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan anlasilabilir ve
ulasilabilir olmalidir.

Entegre Yonetim Sistemi calismalari kapsaminda prosediirler ve lgili
dokimanlarin giincelligi saglanmaktadir.

Mali karar ve islemlerde uyulmas! gereken hususlar ise ilgili prosediir ve
mevzuatlar dogrultusunda (ihale mevzuati, biitce mevzuati, harcirah
kanunu, personel kanunu, mali hukuk vb. ile merkezi yonetim harcama
belgeleri, muhasebe yonetmelikleri vb.) yiritilmektedir.

Ayrica Elektronik Yonetim Bilgi Sistemi (EYBS) sayesinde, prosediirler ve
i dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel
tarafindan anlasilabilir bir sekilde hazirlanmis, konu bilgileri modilii ve
EYS Dokiimanlar dokuman.bagcilar.bel.tr adresinden tiim personelin
erisimine agilmistir.




Kontrol Faaliyetleri

KFS9: Gorevler ayriligi:
Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri personel arasinda paylastirilmalidir.

KFS 9.1: Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi,

Kontrol Faaliy

i ve kontrolii gorevleri farki kisilere
verilmelidir.

Her faaliyet, mali karar veya islemin uygulanmasi ilgili kanun ve mevzuat
hiikiimleri dikkate alinarak EYBS is akislarinda paraflar halinde
tanimlanmistir.

Ayrica 5018 sayili Kamu Mali Ynetimi ve Kontrol Kanunu cergevesinde
biltgeler farkli harcama birimlerince kullaniimakta ve mali yetkiler
paylastirilarak belirlenmistir.

Meveut durum makul givence saglamaktadr.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 9.2 Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler
ayniig ilkesinin tam olarak & idarelerin

Personel yetersizligi durumunda diger harcama birimlerinden
goreviendirme yapilmaktadir.
Gérevli personel izne ayrildiginda olusturulmus evraklar, vekaleten

yéneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli snlemleri
almalidir.

personelin aktif islerine aktariimaktadir. Gérevli personel
izne ayridiginda paraf listesinde yer almamakta ve imzaci olarak
segilememektedir.

Bu sayede hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk riskleri
azaltimaktadir.

Mevcut durum makul giivence saglamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS10: Hiyerarsik kontrolles
Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistem

i bir sekilde kontrol etmelidi

Kontrol Faaliyetleri

KFS 10.1: Yéneticiler, prosedilrlerin etkili ve siirekli bir sekilde
uygulanmasi igin gerekli kontrolleri yapmalidir.

is zekast karar destek sistemi sayesinde yoneticiler, midrliklerinin
yapmis olduklari is ve islemler hakkinda her tiirlii kontrolii yapabilmekte,
performanslarini . Bu sayede i i
yonetebilmektedir.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir.

KFS 10.2: Yéneticiler, personelin s ve islemlerini izlemeli ve

Kontrol Faaliy

hata ve in giderilmesi icin gerekli
talimatlan vermelidir.

Yéneticiler, personelin is ve islemlerini EYBS ve I Zekasi karar destek
sistemi iizerinden izleyebi hata ve ini gorebil ve
miidahale edebilmektedir. Ayrica birim iginde yapilan isler ysneticiden
onay alinarak tamamlanmaktadir. Onaylanamayacak isler yénetici
tarafindan gerekge bildirilerek iptal edilmesini saglayacak bir yap
mevcuttur.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

idareler, faaliyetlerin siirekliligini saj

KFS11: Faaliyetlerin
Zlamaya yonelik ger

trekliligi

rekli 6nlemleri almalidir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 11.1: Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak
gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gecis, yontem veya
mevzuat degisiklikleri ile olaganiisti durumlar gibi
faaliyetlerin surekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli
snlemler alinmalidir.

Personel yetersizliginde gérevlendirme, gegici veya sirekli olarak
ayrilmalar ve izinlerde vekalet sistemi isletilmekte, yéntem veya mevzuat
degisiklikleri ile olaganiisti durumlar EYBS zerinden dinamik bir sekilde

boylece in strekliligi sag

Meveut durum makul givence saglamaktadr.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 11.2: Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil
personel gorevlendirilmelidir.

Personel gorevendirme ve izin durumlarinda hazirlanan belgelerde
vekalet edilecek personel belirlenmektedir. insan Kaynaklar ve Egitim
Mildirligi tarafindan vekil personel igin is yetkileri EYBS'de personel
bilgileri modiliinde vekil personel tanimlamalari ile gerekli hallerde
usuliine uygun olarak giincellenmektedir.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 11.3: Gérevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin
durumunu ve gerekli belgeleri de igeren bir rapor hazirlamasi
ve bu raporu gérevlendirilen personele vermesi yénetic
tarafindan saglanmalidir.

Gorevden ayrilan personelin, yaptig ve devam eden is ve islemleri EYBS
{izerinden yéneticinin belirledigi yeni gorevlendiren personele
devredilmektedir. Ayrica insan Kaynaklari ve Egitim Mdiirliga tarafindan
Bilgi islem Mudrlugine personelin isten aynidigina iliskin yaz gonderilir.
Bu yaziya istinaden Bilgi Islem Midirligi tarafindan personelin sistem
yetkileri ve kayitlari kapatilmakta, insan Kaynaklar ve Egitim Mdulugi
tarafindan da maas kayitlarinin kapatilmas: saglanmaktadir.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir.




Kontrol Faaliyetleri

KFS12: Bilgi sistemleri kontrolleri

idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirl

ini saglamak iin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 12.1: Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve givenilirligini
saglayacak kontroller yazili olarak belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

10 27001 standartlar uygulanarak kurumumuzda kullaniimakta olan her
tirli bilgi sistemlerinin sirekliliginin ve givenilrligini saglayacak
kontroller yazil olarak belirlenmis ve uygulanmaktadir. Ayrica kurum
genelinde tiim isleri yiiritmek amaciyla kullanilan EYBS, T513298
Elektronik Yonetim Bilgi Sistemi standartlarina uyumlu bir sistem olup
Bilgi Givenligi saglanmaktadr.

Meveut durum makul givence saglamaktadr.

KFS 12.2: Bilgi sistemine veri ve bilg girisi ile bunlara erisim

Kontrol Faaliy

kilendirmeler yapilmali, hata ve
usulsiizliiklerin Gnlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini
salayacak mekanizmalar olusturulmalidir.

10 27001 standartlar uygulanarak kurumumuzda bilgi sistemine veri ve
bilgi girisi ile yetkiye gore sisteme erisimler saglanmis, hata ve
usulsiizliklerin Gnlenmesi, tespit edilmesi ve dizeltilmesini saglayacak
mekanizmalar olusturulmustur. Ayrica kurum genelinde tiim isleri
yilriitmek amaciyla kullanilan T13298 Elektronik Yénetim Bilgi Sistemi
standartlarina uyumlu EYBS iizerinden tiim kullanicilarla ilgil rol
tanimlamalarina gore yetkilendirmeler ve tim islemlerin log kaytlar:
tutulabilmekte ve raporlanabilmektedir.

Meveut durum makul givence saglamaktadr.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 12.3: idareler bilisim ysnetisimini saglayacak
mekanizmalar gelistirmelidir.

Kurumumuz Elektronik Ynetim Bilgi Sistemi, Cografi Bilgi Sistemi,
Yénetim Bilgi Sistemi, yapay zeka destekli basvuru sistemi ve bunlarin
biltiinlesik ynetimini saglayacak sekilde bir mekanizmaya sahip olup,
mevcut durum siirekli olarak gelistirilmektedir.

Meveut durum makul givence saglamaktadr.

[ ngoriilen eylem faaliyet tarihinde ger

| Bu standart igin gereken sart

Gngbrilen eylem faaliyet suresi igerisinde galismalar
Gngbrilen eylemin faaliyet tarihinde gecikme




saglamalidir.

BIS 14.1: idareler, her yil, amaglari, hedefleri, stratejileri,

sigive g | 1S 13:1s darelerde, vatay ve dikey EYBS e, kurumumuzda, yatay ve dikey m ile dis
® ¥M | kapsayan etkili ve sirekii bir bilgi ve iletisim sistemi olmalidir. kapsayan etkili ve sireklibir bilgi ve letisim sistemi saglanmstr.
EYBS sayesinde, Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine
getirebilmeleri icin gerekli ve yeterl bilgiye zamaninda
ulasabilmektedir.
BiS 13.2: Yoneticiler ve personel, gérevlerini yerine Ayrica Mobil cihazlar izerinden imza, is takibi ve performans takibi
Bilgive lletisim | getirebilmeler igin gereki ve yeterl bilgiye zamaninda vapilabilmektedir. Boylece zamandan ve mekandan bagimsiz bir
ulasabilmeli sekilde is ve |slemler yiritulebilmektedir. Ayrica, is zekast karar
desteksistemi ile de sistemde olusan sikitilar kolaylikla tespit
edilerek, siirece uygun yontemler ve performans 6lcimi
yapimaktadr.
EYBS, TS 13298 Elektronik Belge Yonetim Standartina uygun,
RV " givenilir, tam, kullanish, anlasiabilic bir altyaps sunmaktadir.
Bilgive lletisim | 215 13-3: Bilgiler dogru, gavenilr, tam, kullanish ve Ayrica, Kurumurmuzda meveut Elektroni Yonetim Bii Sisten, 150
anlasilabilir olmaldir. roor
givenil,tom, kllansl ve anlasiabilc olmasini saglamakadr.
£YBS'de yoneticiler ve lgili personelin, performans programi ve
B 13.4: onetitrve g personel.perormans program iitgenin uygulanmasile kaynak kullanimina lsin e bigilere
et zamaninda erisebilmesini saglayacak altyapi meveuttur. EYBS
Bilgive lletisim ile ilskin diger
> ° e aerinden Stratejik Plan ve Performans Programinin online takisi
bilgilere zamaninda erisebilmelidir. )
modili ile analiz
yapimaktad.
EYBS sayesinde, Yoneticiler ve personel, goreverini yerine
getirebilmeleri igin gerekli ve yeterl bilgiye zamaninda
BIS 13.5: Yonetim bilgi sistemi, yhne&lmln ihtiyag duydugu ulasabllmektedlf vlh:::a"; Ea::l:lhl ve perb"“.a.ns 'akl?l
Bilgive iletisim | gereki bilgileri ve raporlari analiz yapma : e
lusan darbogazlar kolaylikia dilerek, sirece uygun
imkani sunacak sekilde tasarlanmalicir. \ P " .
yontemler Boylece, yonetim
bilgi sistemi, ysnetimin intiyag duydugu gerekii bilgleri ve raportar:
i 12 yapma ik o
S 13.6: Yoneticler,idarenin misyon, vizyon ve amaglart | Yeneticie, idarenin misyon, vizyon ve amaslar ergevesinde
Bilgi ve lletisim i ilerini gorev ve kapsaminda personele yaz,
kapsaminda personele bildirmelidir. lektronik ortamda, toplants v, seklinde bidirmektedi.
Kurumumuz EYBS sayesinde yatay vedikey e sistemi
BIS 13.7: idarenin yatay ve dikey istemi personelin oneri
Bilgive letisim | degerlendirme, Gneri ve sorunlarini iletebilmelerini Tetebilmelerini saglayan gesil arastara (arza tlep modild, proje

degerlendirme moduld, fikir bag, oneri kutulan, mesal, yaz, goris
alanlan vb.) sahiptir.

Kurumumuzun Statej lar dogrultusunda amaclar, hedefler,
stratejleri, varliklar ve

Bilgive lletisim | varlilari, yGkamldlikleri ve performans programiarini oyt aan her o xoraméal interaet stominde Keonuoyina
kamuoyuna agiklamalidir.
duyurulmaktadir.
Bitgenin ik alt aylik uygulama sonuglari her il temmuz ayinda ve
Bl 14.2: idareler, bitgelerinin ilk alt aylik uygulama ikinci alt aya iikin beklentiler, hedefler ve faaliyetiere iiskin
Bilgive lletisim | sonuglar, ikincialt aya fiskin beklentiler ve hedefler fle | kurumsal ve mali durum bekdentiler raporu da bir sonraki yiln lk
faaliyetlerini kamuoyuna agikiamalidir. alt aylk dénemi igerisinde hazrlanarak, kurumumuz internet
Birim faaliyt raporlan harlanmakts, faalvet sonugiar,
" " " . " bazda is Zekasi Karar i'nde
Bilgi v lletisim :Sal;t:&a sterilmeli ve duyurulmaidir. ’ genel ise yillk idare faaliyet
P 8 v : raporu Performans Sonuclari Degerlendirme kisminda
Yoneticler,birimierin performansirin gorev dagimin siresinde
BiS 14.4: Faaliyetlerin gozetimi amaciyla isin igerigini anik olarak takip edebilmekte ve
sigivelegim |V 3Ky aporiama agl vazil olrak belirlenmel, irim ve Kendileinin beliredigi zaman aralklarna skin rapor gitlari

personel,
gereken raportar hakkinda bgiendirimelidi

Buna ek olarak, midarlikler tarafindan rutin bir
EYBS'den yada fiziksel olarak bagl

sekilde

Baskan Yardimeisina




BIS 15.1: Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler

£vBS ile k istemi, elektronik dler dahi,
gelen ve giden evrak ile idare igi haberlesmeyi kapsayacak sekilde
Dijital Arsiv, Gelen-Giden Evrak Yonetimi, Sireg Tabanli e-belge

Bilgive iletisim | dahil, gelen ve giden evrak ile idare igi haberlesmeyi
kapsamalidir. ybnetimi, e-imza, m-imza ile biitiinlesik olarak Standart Dosya
Planina uygun bir sekilde tasarlanmistir
EYBS ile kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil,
BiS 15.2: Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel gelen ve giden evrak ile idare ici haberlesmeyi kapsayacak sekilde
Bilgi ve Ilmisim olmali, yénetici ve personel tarafindan ulasilabilir ve ital Arsiv, Gelen-Giden Evrak Yénetimi, Siireg Tabanli e-belge
izlenebilir olmalidir. yénetimi, e-imza, m-imza ile btiinlesik olarak Standart Dosya
Planina uygun bir sekilde tasarlanmistr.
1S0 27001 standartlari uygulanarak kayit ve dosyalama sisteminin,
ailgive lletigim |15 15:3: Kayit ve dosyalama sistemi, issel verilerin Kisisel veri giivenligi ve korunmasini kapsamasi
® ¥ ive korunmasini saglamalidir. saflanmaktadir.KVKK gerekiiliklerine uygun olarak kisisel veriler
Kaydedilmekte ve givenligi saglanmaktadir
Kayit ve dosyalama sistemi elektronik ortamda IS0 27001, fiziksel
. R ortamda ir. Belge
. belil
Bigive lletigim | 21> 194 Kay yalama sistemi Vonetim Sistemi e birlikte TS 13298 Elektronik Belge Yonetimi
uygun olmaldir. '
y y
sistemi belirlenmis standartlara uygun hale gefirimistir.
ile k i i, elektronik ler dahil,
gelen ve giden evrak e idare igi haberlesmey kapsayacak sekilde
Bis 15. N K zamanind: ijital Arsiv, Gelen-Giden Evrak Yonetimi, Stireg Tabanli e-belge
e lotic - o . yénetimi, e-imza, m-imza, KEP il bitiinlesik olarak Standart Dosya
Bilg ve letisim uygun bir e arsiv 2 e
randar ninime Planina uygun bir sekilde tasarlanmistr. is zekasi karar destek
sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir. sistemi i . P N
giden evraklarin 6n goriilen kosullar gergevesinde tanimlanmis olan
is st i irlikte 6 izlenmesi sag|
EYBS ile kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdailer dahi,
BiS 15.6: idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirimasi, | gelen ve giden evrak ile idare ici haberlesmeyi kapsayacak sekilde
Bilgi ve iletisim korunmast isimini de kapsayan, belirle i ijital Arsiv, Gele iden Evrak Yonetimi, Siireg Tabanli e-belge
uygun arsi istemi yénetimi, e-imza, m-imza, KEP ile bittnlesik olarak Standart Dosya
Planina uygun bir sekilde tasarlanmistr.
150 27001 Bilgi Guvenligi inde sistemd
L - BIS 16.1: Hata, usulsizliik ve yolsuzluklarin bildirim kullanilan uygulamalarda rol tanimlary, yetkiler ve kullanici
Bilgive ltisim | o ety hareketlerinin loglanmasi e ilgili altyapi saglanmistir. Bu yontemie
¥ ' - personelin hatali kullanim, usulsiizlik ve yolsuzluklarin tespiti ve
raporlanmas mimkiindir.
Personelin hatali kullanim, usulsiizliik ve yolsuzluklarin tespit
Bilgi ve lletisim BIS 16.2: Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve edilmesi ve raporlanmasi saglanarak yoneticilere bildirimi
g ol yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir. Yéneticiler bilgi ve belg larak gerekli
incelemeleri yapmaktadir.
Personelin hatalt kullanim, usulsizlik ve yolsuzluklarin tespit
i ve etisim BIS 16.3: Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren personele | edilmesi ve raporlanmas1 saglanarak yéneticilere bildirimi

haksiz ve ayirimer bi

Yoneticiler bilgi ve belg gerekli
incelemeleri yapmaktadir.

Bu standart

faaliyet tarihinde g




BAGCILAR BELEDIYESi 2025-2026 iC KONTROL EYLEM PLANI
(01.01.2025-30.06.2025)

Kontrol
i¢ Kontrol isbirligi Yapilacak Faaliyet Faaliyet Biti
;, " Kamu ig Kontrol Genel Sarti Mevcut Durum KF Kodu Kontrol Faaliyeti - Ongoriilen Eylem veya Eylemler Faaliyeti Faaliyet Sorumlusu 5_ . & Yap! Gikti - Sonug % _ 'V J Agiklama
Bileseni Birim Baslangig Tarihi | Tarihi
Durumu
IZLEME
- i517: i¢ kontroliin degerlendirilmesi:
zleme . . X L . - .
Idareler ig kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
is17.11 |EYBSde Kurumsal lzieme ve Degerlendirme Modul 2025 yiligerisinde | s 1o Strateji Gelistirme | Bilgi islem Eves 1.07.2025 31.12.2025
aktif hale getirilecektir. Miidirlagi Midirlagi
i5 17.1: ig kontrol sistemi, siirekli izleme ic Kontrol Eylem Planinin 6 aylik periyotlarla izleme ve
izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu | degerlendirme raporu hazirlanarak iist yénetim ve
iki yontem birlikte . Ayrica ig Kontrol Sistemi yilda 1 defa izleme ve
degerlendirilmelidir. Yonlendirme Kurulu tarafindan degerlendirilmektedir. Yil sonu itibariyle i¢ Kontrol Degerlendirme Formu sorularinin yer aldigi Strateji Gelistirme
i$17.1.2  |anket tim biri;/nlerge underilerik IKEP calismalarinin ersonelytarafmjan Ongorilen Mudujr\u'u ? Tam Birimler Degerlendirme 20,01.2025 31.12.2025
- . - ere 8 s P 8 5 Formu 01.01.2026 31.12.2026
degerlendirilmesi saglanacaktir.
Kurumun faaliyetlerine yénelik olarak gerceklestirilen
ic denetimlerde, birimlerin bir takim ig kontrol eksiklikleri ile uygun
i5 17.2: i kontroliin eksik yonleri ile uygun  |olmayan kontrol yontemlerine iliskin belirlemeler yapilarak éneriler
izleme olmayan kontrol yontemlerinin belirlenmes, | gelistirimekte ve birim eylem planina donistiiriimesi Meveut durum makul givence saglamaktadir.
bildirilmesi ve gerekli Gnlemlerin alinmasi
konusunda siireg ve yontem belirlenmelidir. |Uygulamaya konulan eylem plani izleme ve degerlendirmeye yonelik
siireg isletilmekte ve sonuglari Strateji Gelistirme Mudiirligi
tarafindan izlenmektedir.
Birimlerde ig kontrol eylem planinda yer alan eylemlerin izlenmesi,
oo i
i$ 17.3: ig kontroliin degerlendirilmesine p euplerinden yarar 1o ¢ ig kontroliin degerlendirilmesine ve izlenmesine katki saglamak amaciyla Strateji Gelistirme - Plani 20.01.2025 31.12.2025
izleme N AR i degerlendirilmesine birimlerin katilimi saglanmaktadir. is17.31 |, o " W Ongoriilen n Tiim Birimler . N
idarenin birimlerinin katilimi saglanmalidir. (o . R i Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu” hazirlanacaktir. Miidirligi Degerlendirme  |01.01.2026 31.12.2026
interaktif Proje Etkinlik Karnesi ( IPEK ) kapsaminda tiim birimlerimize Ranory
ic Kontrol galismalarinin_etkinliginin 6lciildtgii anket gonderilerek P
sonug raporlart idareye sunulmaktadir.
i5 17.4: i¢ kontroliin degerlendirilmesinde,  |IKEP Degerlendirme calismalari kapsaminda yoneticilerin ig Kontrol
yneticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin | Giivence Beyani Faaliyet Raporlarinda yayimlanmaktadir. Anketler ve
izleme talep ve sikayetleri ile ic ve dis denetim raporiar ( ig Kontrol Degerlendirme Anketi, izleme ve Yénlendirme Meveut durum makul giivence saglamaktadir.
sonucunda diizenlenen raporlar dikkate Kurulu Raporu) hazirlamak suretiyle yoneticilerin gorisleri dikkate
alinmalidir. alinarak sistemin gelistirilmesi saglanmaktadir.
i 17.5: i kontroliin degerlendirilmesi .
5 17.5 Z °‘""° an degek' en ':' "‘Ie" i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan hazirlanan Eylem
; sonucunda alinmasi gereken énlemler i . N . .
izleme " 1261 8 . Plan aktif bir sekilde Kurul tarafindan degerlendirme yapilmakta ve Meveut durum makul giivence saglamaktadir.
belirlenmeli ve bir eylem plani gergevesinde : N
alinacak aksiyonlar belirlenmektedir.
uygulanmalidir.
i518: i¢ denetim:
idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢c denetim faaliyetini
S 18.1: i¢ denetim faaliyeti ig Denetim
Koordi Kurulu tarafindan belirl ’ . “ ’ ic Denetim Pl
izleme oordinasyon Kurulu taratindan belirienen i518.1.1 g denetim plan ve programi hazirlanacaktir. Ongbrillen i¢ Denetim Birimi | Tiim Birimler ¢ Denetim Flan Ve |54 01.2025 31.12.2026
standartlara uygun bir sekilde Programi
yiiratiilmelidir.
i Denetim Birimi Kurulmus olup, ig Denetgi gorevlendirmesi
yapilmistir.
s 18.2: ig denetim sonucunda idare
. tarafindan alinmasi gerekli goriilen nlemleri : ic Denetim plan ve programi dogrulrusunda gergeklesen denetim PR, . - . - ic Denetim Raporu
izleme \nmas! gerekdi g ! is1821 | 'm plan ve prog 8 gercekles Ongoriilen ig Denetim Birimi | Tim Birimler < M RaPOTU |6.01.2025 31.12.2026

iceren eylem plani hazirlanmali, uygulanmali
ve izlenmelidir.

sonuglarina gore eylem plani hazirlanacakuir.

Eylem Plani

[Ongérillen eylem faaliyet tarihinde gergeklestirilmistir.

[Bu standart icin gereken sart saglanmaktadir.

—

Bngorilen eylem faaliyet suresi igerisinde galismalar

Gngarilen eylemin faaliyet tarihinde gecikme yasanmistir.




