BAGCILAR BELEDIYESi 2021-2022 i¢ KONTROL EYLEM PLANI
(30.06.2022-31.12.2022)

Kontrol Faaliyet
: - Faaliyet Faaliyet Biti:
COSO Unsuru | Kamu ig Kontrol Genel Sarti Mevcut Durum KF Kodu | Kontrol Faaliyeti - Ongérillen Eylem veya Eylemler Faaliyeti Faaliyet Sorumlusu i Yapilacak Birim SIHI"' ikt - Sonug Baslangic hm"‘l' 1S | pciklama
Durumu Tarihi
KONTROL ORTAMI
KOS1: Etik Degerler ve Diiriistliik:
Kontrol Ortami " L
Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Ust yonetimin hazirlayaca; i Kontrolan tanimi, amaci, temel ilkeleri, ig
kontrole iliskin yetki ve sorumluluklari, beklentileri vb. konularin strateii i Kontrol 31/05/2021 tarih ve 2730254 sayili yazi ile i Kontrol Sistemi Uyum Rehberi
KOS 1.1.1 |agiklandig "Ig Kontrol Sistemi Uyum Rehberi" revize edilerek kurumsal Ongoriilen Geli tiJI‘IT\E Midirligi Tum Birimler 2 villik Sistemi Uyum 1.1.2021 30.4.2022 mevcut organizasyon semasi ve bilgiler gergevesinde revize edilerek kurum
internet sitesinde yayinlanacaktir. 5 & Rehberi personeline duyurulmus ve kurumsal internet sitemizde yayinlanmistir.
S5z konusu rehberin tim personele duyurusu saglanacaktir.
Strateji Gelistirme Midirligu, Gorev ve Calisma g P i L
Yénetim Sistemleri Birosu gorev, yetki ve sorumluluklarinin altinda "ic - - -
Kontrol sistemine ve isleyisine dair" hususlara yer verilmistir 2021 yili igerisinde Kurumsal Risk Yonetimi ve EFQM Temel ve Uygulayici egitimi
kapsaminda kurumsal gelisim sorumlularina ig kontrol sistemi hakkinda bilgi
i " " i¢ Kontrol Eylem Plani hakkinda kurumsal R verildi.2022 yili igerisinde Insan Kaynaklari ve egitim Modurlug tarafindan
i Kontroliin gerekliligi hakkinda 5018 sayih Kamu Mali Yénetim ve o v " e N insan Kaynaklar Strateji Gelistirme Egitim - oz T oL tDCCL L o )
Kontrol Kanunu, g Kontrol ve On Miali Kontrole liskin Usul ve Esastar, | KOS 1:1:2 |aidiyet ve farkindaligin gelstrimesine yonelik gancel egitim planlamalari | Ongorlen |\ (58 (VSR Mg 2 Villk e 112021 |31.12.2022  |Hizmet igi Egitim tim efitim talepleri
Kamu i Kontrol Standartian Teblig, i¢ Kontrol Standartlar: Genelgesi yapilacaktir. alinmis olup Strateji Gelistirme, Mali Hizmetler ve Teftis Kurulu
gibi i Kontrolan kurulmast,isleyisi ve izlenmesine rehberlik edecek tiklerimizin g Kontrol/ig Dene 18 Sayil Kanun hakkinda egitim
mevzuatlara iliskin bilgilendirmeler resmi yaz1 ile tum birimlere talepleri ilgili miidurligumiizce eitim planina dahil edilmistir.
bildirilmistir. Ayrica kamuoyunun bilgisine sunulmak tzere kurumsal
sitede yayinlanmaktadr. »
Bilgilendi i g K | Nedir, "H 6 Nedir" Risk degerlendi
» k05 1.1, |Is Kontrolin etkin ve verimiiigine yonelik kurumsal internet sitesinde ve | o |Stratef Gelistirme Destek Hizmetleri vk — 112020 31122022 | ﬂiif‘ft‘)"ze:'?af " 9""‘":‘:" d :d:;“ ::s:Sﬁ:'f;'m:d'; o ﬁ.efe'e":"lz"'e
i Kontrol Eylem Plani kapsaminda siireci yir(itmekte sorumlu kurul 13| kurum ici bilgi ekranlari izerinden elektronik yayinlar paylasilacaktir. Midirligi Midirligi v o o S U SITEEINI0, EEEsin) WSSO E e EnD
iiyeleri rotasyona tabi tutulmaktadir. Bu sayede i¢ Kontrolin giren faaliyetlere iliskin gorsel yayinlar paylagiimaktadir.
ilinirliligine ve katki
KOS 1.1: i kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve IKEP kapsaminda kurulan izleme ve Yénlendirme Kurulu / Hazirlama e Kontrol Catismal. b ’ P } . 16.06.2021 tarih ve 2747812 sayili yazi ile kurum biinyesinde yiritilecek strateji
Kontrol Ortami | personel tarafindan sahiplenilmeli ve eleri gorev paylasimi ve calismalari ile kurum ici farkindaliga ¢ Kontrol Galismalarinin tabana yayilmas, duyurulmasi amaciyla, . Strateji ve amaglara ulasabilmek adina tim birimlerden "Kurumsal Gelisim Sorumlusu"
; KOS 1.1.4. | Hazirlama Ekibi dyeleri disinda tam birimlerden personel géreviendirmesi | Ongdriilen otel ; Tam Birimler 2 Villik Resmi Yazi 112021 [31.12.2022 iR m Soru
desteklenmelidir. katki saglanmaktadir. Gelistirme Midurliga talep edilmistir. ic Kontrol calismalar: kapsaminda bu personeller ile milsterek
yapilacaktrr. . -
hareket edilmektedir.
i Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Taslag iki yilda bir Ocak
ayinda Kamu i¢ Kontrol Eylem Plani Hazirlama Grubu tarafindan
veniden olusturularak Ust Yonetici onayi ile EBYS Gzerinden Bagcilar | . . . - |ic Kontrolin gerekligi hakkinda blgilendirme yazis yazilarak 2021-2022 |y e, | Strate Vaa lleri Mdariag il Kep 112001 |3042021  |09/07/2021 tarih ve 2772898 sayil yaz Bacilar Belediyesi 2021-2022 i Kontrol
Belediyesi personellerine ve Kurumsal internet sitesi iizerinden 1> i¢ Kontrol Eylem Planinin tim personele duyurulmasi saglanacaktir. Gelistirme Mudurlig 5 & - - Standartlari Uyum Eylem Plani tim galisanlara duyuruimustur.
kamuoyuna duyurulmasi saglanmaktadir.
i Sayistay diizenlilik deneti hbe EK.4. f lan "ig Kontrol 0
Ayrica 6 ayltk periyotlarda Sngtrllen eylemlerin gerceklesme Sias‘igr:\'ydelfZ:rlne‘n‘dirme:EFL;Tm'j‘ I\::I:wl‘l sonu :.Lr:: Tez:ur:munevr;nelune Strateji Gelistirme IKEP Denetim 01012021 31122021  |piphesenlibEnetin e e IR S et etee srlepc i SEornu
senuglarn kurumsal sitemizde yayinlayarak kamuoyu le paylasmakta K0S 1.1.6 onderilersk i¢ Kontrol hakkinda far:\ndallk ve de“yer\endirmep Ongorilen Mudulru“u ’ Tam Birimler itk Formu 01012022 |3112.2022 | dOidurularak 2021-2022 yi IKEP calismalan dosyasina eklenmistir. Aynca
ve raporlari Hazine ve Maliye Bakanliginin Kamu Mali Yonetim ve 8 lismal i tha sagl . 5 8 o e Sayistay Baskanliginin ilgili mifettislerine mail yoluyla rapor iletilmistir.
Dénilsiim Genel Miidirligine iletmekteyiz. salismalarina katks saglanacaktir.
i imi itil i . 14/07/2021 tarih ve 2776277 sayili dokiiman ile i Kontrol Standarlati Uyum
Tum personelimize 2 yillik ddnem sonu itibariyle Ig Kontrol Eylem Plant Hazirlama Ekibinin galismalari sonucunda raporlanan IKEP 6 aylik 07/ ; W e e i
62D Formu g KVKK 5 . I Tutanak, Eylem planinin ilk alt: aylik Sngdrilen eylemlerinin gergeklesme sonuglari
a en Ongbrillen Eylem Sonuglarinin tiim personele duyurusu saglanacaktir. . Strateji Gelisirme - N 1.1.2021 31.12.2022 o - .
degerlendirilmesi anketi yapilmaktadir. kos1.17 |78 pers ‘ Ongorilen > Bilgi islem Mudrliga 6 Aylik Rapor tamamlanarak EBYS zerinden tdm galisanlara duyurulmustur. Kurumsal internet
Erisim ve paylasim yonunden etkinlik saglamak adina Kurumsal internet Mudurluga - : ; . :
o sitesinde yayinlanarak rapor Hazine ve Maliye Bakaniigi Bitge ve Mali Kontrol
sitesinde yayinlanacaktir. i e
Genel Mudurldgiine posta yoluyla gonderilmistir.
Kurum 2yillik eylem plani dénem sonu tibariyle strateii Gelistirme Anket Degerlendinme 2021-2022 eylem plani kapsaminda 2021-2022 IKEP calismalarini degerlendirme
KOS.1.1.8. |yapilan tim faaliytetlerin degerlendirilmesine ysnelik "6z Ongarilen |0l E Tam Birimler 2Villk o 112021 (31122022 |amagl "Gz Degerlendirme" anket calismast yapilmistir. Sonucu idareye
Degerlendirme” anket calismast yapilacaktir. 8 raporlanmistir.
’ izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan "Ust Yoneticiler icin ig Kontrol ve ig
Ideme, Yénlendirme Kurulu tarafindan Strateji Gelistirme denetim Rehberi" le "ic Kontrol Sistemi Uyum Rehberi" birlestirilerek tek rehber
Baskanlik makaminin onay! alinarak st yéneticilerden teskil eden K0$1.2.1 |hazirlanan i Kontrol Sistemi Uyum Rehberinin tim personele Ongoriilen i Gelis Tiim Birimler Yillik Tutanak; 112021 [31.12.2022 MR (D L LRI BERIRIEE
" > Mdurluga haline getirilmistir. S6z konusu rehber kurumsal internet sitesinde tim personel
izleme ve Yonlendirme Kurulu" olusturulmustur. duyurulmasi saglanacaktir. o
ve kamuoyunun erisimine agiktir.
Ust Yénetici tarafindan "ig Kontrol" konulu raporlar hazirlanarak
yayinlanmistir. ( IKEP Uyum Rehberi ) i i
izleme ve Yénlendirme Kurulu her yil Eyliil ayi itibariyle kurumun i¢ izleme ve Yénlendirme Tutanak 192021 3002021 | 22/09/2021 ve 15/09/ 2022 tarihliizleme ve Yonlendirme Kurulunca hazirlanan
Kontrol Ortam; | K0S 1:2: 1darenin yoneticileri i kontrol sisteminin | (1 o o\ \rali vénetimi Kontrol Kanunu geregi Ust Yénetim ic | KOS-1.22. | Kontrol Eylem Planinin, galisma ekiplerinin ve tiim kurum personelinin bu | Gngriilen Tam Birimler Villik g e - tutanak 2021-2022 IKEP calisamalar dosyamiza eklenmistir.
uygulanmasinda personele 6rnek olmalidir. d 5, Kt Kurulu Rapor 1.9.2022 30.9.2022
Kontrol Eylem Planinin uygulanmasi ve yariitdlmesi sireglerinde etkin performanslarini ve durum mesini yapacaktir.
ol alarak, harcama yetkilleri ve personel dizeyinde katiimet
yéntemlerle siireg yénetimi yapmaktadr. 29/09/2022 tarih 3260160 dokiiman numarast ile "Etkili letisim, Protokol
Yonetimi, Kurumsal iletisim ve Stres Yonetimi Egitim Semineri" isinin hizmet alim
i¢ Kontrol igil st yoneticiler Yoneticilere; Yonetim becerileri, kurumsal kimlik, misyon-vizyon- ) insan Kaynakian Strateji Gelstime Rapor, isi onayi alinmistr. 24/10/2022 tarih 3289712 dokiman numaras e duyurusu
& saglama destek siireclerini gelistirmeye | KOS:12.3. | motivasyon, karar verme, miakat, ietisim, problem gézme vb. Bngorilen | e P, Villik o tanaklan | 112021 [31.12.2022  |vapilarak baskanlik emrinde gdrev yapan baskan yardimisi ve birim midiilerine
yonelik faaliyet ve organizasyonlar: goriismektedirler. konularda egitimler verilecektir. € e e € 31/10/2022 tarihinde, 24/10/2022 tarih 3289736 dokiiman numarasi e
duyurusu yapilarak kurumda gorev yapan seflere 03/11/2022 tarihinde soz
Konusu eitim verilmistir.
2021-2022 ig Kontrol Eyl Plani k: da; "K: G lileri Etik - P
K0s13.1 |2 perso v Ongbriilen it ey Bilgi islem Mudirligi Bir Defa 1.1.2021  [31.12.2022 |Sozlesmesi" eklenmistir. Kamu Gorevlileri Etik S6zlesmesi kurumumuzun internet
13.4.2005 tarih ve 25785 sayih Resmi Gazete'd | Kamu Gorevlileri Etik Sozlesmesi” Kurumumuzun internet sitesinde Mudurliga Sozlesmesi o
4.2005 tarih ve sayili Resmi Gazete'deyayimlanarak e sitesindede ayrica yayinlanmistir.
yiiriirliige giren Kamu Gérevlileri Etik Davranis lkeleri ile Bagvuru Usul Yayinianacaktir.
ve Esaslari Hakkinda Ynetmeliginin 29. maddesine istinaden
olusturulan Etik Komisyonu meveuttur.
Control Ortamy |05 1.3: Etik kurallar ilinmeli ve tim faaliyetlerde | Ayrica T.C. Anayasasi, 657 Sayih Deviet Memurlari Kanunu,
idirimi Mevzuat ve iikeler disinda Etik ile ilgili bilgi ve farkindalik kavramlarinin R . Mesaj ’ PR, - o ’
bu kurallara uyulmalidir. 3628 Sayll Mal Bildiriminde Bulunulmas), Riisvet ve Yolsuzlukla o512 I kel dis i biive farkndalcavamlann | e geistime Insan Kaynaklan ve Egitim |, Mesai tiat |siiaaon [EtkHaftas i bilgi etk deferler ve etik
Micadele Kanunu, hitkimleri uygulanmaktadir. 32 " ve etll kulturtintn yeriestirimesine v v & Mudrligi Mudarligi o+ Az sozlesmesine ait bilgiler girilmistir.
Kurum personelinin Kamu Gorevlileri Etik S6zlesmesi kurallarini gorev Haftasi" doneminde calismalar yaratalicektir. Brogtr

baslangicindan itibaren bilmesi ve saliik




saklanmasi saglanmaktadir.

Strateji T.C. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu tarafindan “Etik Rehberi Yerel Yanetimler” adii
B : . Gelistirme Mudirligu, A ; ! rapor yaymlandigindan "Kurum Etik Rehberi" calismasina ihtiyag kalmarmistir.
KOS13.3 | "Kurum Etik Rehber” haziranacak ve kurumsal sitemizde yayilanacaktr. Ongordlen |1 =87 T I0 IR | Hukuk lsleri Mudurlaga  |BirDefa | Rehber 112021 (31122022 TR ok Kurall tarafindan “Evlk aahbert Yeral YGnetimier adlh
Mudurluga rapor kurumsal internet sitemizde yayinlanmistir.
Trate]ik plan, Taallyet rapory, performans program, BUTGe, mal aurum
ve beklentiler raporu vb. diger raporlar ilgili kamu kurum ve
kuruluslarina, kurum igi birimlere dagitiimakta ve kurumumuz internet
sitesinde periyodik olarak yayimlanmaktadr.
Gergek ve tizel kisiler tarafindan gelen tim basvurular "Basvuru
KOS 1.4: Faaliyetlerde diristlk, saydamiik ve hesap |Y6netim Merkezi" tarafindan EBYS'de kayit altina alinmakta ve ilgili Meveut durum makul givence saglamaktadr, yeni bir dizenleme veya
Kontrol Ortami oo o ; :
verebilirlik saglanmalidir. midirlklere iletilmektedir. uygulamaya gerek bulunmamaktadir.
Basvuru sahipleri talepleriyle ilgili is sireglerini internet izerinden takip
edebilmektedir.
Her tirli talep, sikayet ve bilgi ve belgelere 4982 sayil Bilgi Edinme
Hakki Kanunu'nda belirlenen istisnalar disinda ulasabilmektedir.
Avnica biitiin icari is ve islemleri. adli ve idari vareinin
Ust ysnetim, EBYS s zekas! raporlar ile calisanlarin yaptiklari islerin
performanslanini analiz edip adil olarak degerlendirme yapabilmektedir.
Antizan programi ile personelin bilgisayarda gegirdigi sire igerisinde
kullandig oransal analizini . Strateji ’ S "
) ) ; ; ’ ) 2 - - . o . ! 2022 Yilinda Bireysel Performans Yénetim Sistemi alismalari kapsaminda tim
Kontrol Ortami |05 15: [dare personeline ve hizmet verilenlere adil|EBYS'de i siregleri gozden gegirimekte olup bireysel performansa |y ¢ ;- { Personelin bireysel performansins lgtmlemeye yonelik "Bireysel Ongorilen | CENStIME MUGUHGEE, | Sirekii Bireysel Performans |1 00|31 15000 o st elab, pesisyor bash yatkinlk anli,
Ve esit davranmalidir. yénelik kriterler olusturuimaktadir. Performans Yénetim Sistemi" gelistirilecektir. insan Kaynaklari ve Egitim Yénetim Sistemi cvan )
R, ’ mudrlik hedefleri  belirlenerek BPYS modeli olusturulmustur.
Kurumumuz ISO 10002 Vatandas Memnuniyeti Yonetim Sistemi ve Mudrluga
18295-1 iletisim Merkezleri Yénetim Sistemi standartlar ile, basvuru
merkezi kanallyla basvuru yénetimini saglayarak hizmet verilenlere esit
davranmakta ve memnuniyet odakli yaklasim sergilemektedir.
150 27001 Bilgi Givenligi Yonetim Sistemi ve TS 13298 KYS Elektronik I S . 06.10.2021 tarihinde TS 13298 denetimi, 20.01.2022 tarihinde SO 27001:2013,
oL e Her yil sonu itibariyle ISO 27001 Bilgi Givenligi Yonetim Sistemi ig ! ;
KOS 1.6: idarenin faaliyetlerine liskin tim bilgive | oc 8¢ Yonetim Sistemi standartiarina uygun olarak kullanilan EBYS denetimi ve dis denetimi yapilacaktir.TS 13298 KYS, Elektronik Belge Strateji Gelistirme (E AN, 26 M Y A el el il CRE s [emmila
Kontrol Ortami || e o e vanlr oimatici zerinden saglanmaktadir. Ayrica bilgiye erisim EBYS zerinden KOS 6L | tanartians oyt hor il ara denctim, b e yoda pir | OMEOTlen | Bilgslem Midirliga st Villik DenetimRaporu  [1.122021  |31.12.2022 2022 yilina ait IS0 27001:2013, 1O 22301:2019, BS
geler dogru, € : personele yetki ve rol tanimlamalarina gére saglanmaktadir. et yBum ey . her & 10012:2009 dis denetimleri 11.11.2022 tarihinde, TS 13298 denetimiise
8 yap . 03.11.2022 tarihinde gerceklestirilmistir.
KOS2: Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler:
Kontrol Ortami | . b A - . . ; .
Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
KOS 2.1:Idarenin misyonu yazih olarak belirlenmeli, | Stratejik Plan kapsaminda hazirianmmis misyon, vizyon ve ikelerimiz AR SN Y S S WS Y 0 S,
Kontrol Ortami | duyurulmali ve personel tarafindan benimsenmesi | internet sitesinde yayinlanmaktadir.
) - uygulamaya gerek bulunmamaktadir.
saglanmalidir. Aynica fiziksel olarak tum birimlerle paylagiimistr.
Misyonun gergeklestirimesini salamak zere idare birimleri ve at stratei Gelstime
birimlerince yirdtilecek gorevler 5 yilik Stratejik planda, yillik > - o -
A . N ) —_— NI Midirlugi, Yazi isleri Teftis Kurulu Gzel Kalem Destek
KOS 2.2: Misyonun gergeklestirilmesini saglamak | performans programinda ve faaliyet raporunda tanimlanms ilgili kamu ihtiyag duyulmast halinde miidarlik galisma yénetmelikleri ilgili birimler - Calisma Usiil ve : ) . e . : " A
A ° ! " ; e ) o insan Kaynaklari ve Egitim | ) Hizmetleri Mudrligd, Halkla iliskiler M i, Genglik ve Spor Hizmetleri
Kontrol Ortami ere idare birimleri ve alt kurum ve , kurum igi birimlere dagitilmis, ayrica K0S.2.2.1 |ile koordineli olarak giincellenerek, kurumsal internet sitesi ile EBYS v Tim Birimler Siirekli Esaslar Hk. 112021 [31.12.2022 o1 ucur pIBIEAARE or Hizmetierl
. . ° Midirlugi, - Mudiirlig, Kaltir ve Sosyal isler Midirligi, Basin ve Yayin Midirligd, Saglik
gorevler yazili olarak ve g internet sitesinde yayimlanmistir. uzerinden duyurulacaktir. Yan isleri Madurlig Yonetmelik isleri A | - =g P
Tum birimlerin, Galisma, Usul ve Esaslan Hakkinda Yonetmelik meveut az1 Islerl Macariasa erl galisma
olup gerek gorildigi takdirde revize calismalari yapiimaktadir.
Entegre Yonetim Sistemi cergevesinde tim birim ve midirlukleri Strateii Gelistirme Entegre Yonetim Sistemi kapsaminda olusturulmas! diisinilen tiim personelin
» » K0S2:3.1 | kapsayacak sekilde gorev tanim sablonu olusturularak, hazrlanan sablon | Ongrilen [ ) 21 Bilgi islem Mdiirligi Siirekli GorevTanmlan (192021  31.12.2022  [gérev tanimlani Bireysel Performans Yonetim Sistemi kapsaminda gikaniimis olup;
KOS 2.3: idare birimlerinde personelin gorevlerini ve | idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gérevlere iliskin yetki ve EYS dosyalarinda muhafaza edilecektir. adariagt 2022 yil igerisinde giincelleme calismalari devam etmistir.
Kontrol Ortam |21 E8reviere liskin etk ve sorur kapsayan gorev dalim cizelgesi Calisma
kapsayan gérev dagilim cizelgesi ve paralel bir sekilde Ve tiim personele
personele bildirilmelidir. bildirim yapilarak uygulamaya alinmistir.
Biimlerce: yanetmeliklerine gore gorev dagilim cizelgelerinin goaden Strateji Gelistirme Sorew Dagim Birimlerde gorevli tiim calisanlanimizin gorev tanimi ve is analizleri yine Bireysel
K05 2.3.2 mierce; v Bore & glim cizelge 8 Ongorilen | Mdirligi Siirekli orev Dag 112021 |31.12.2022  |Performans Yonetim Sistemi ve i Kontrol calismalari kapsaminda tamamlanarak
gegirilmesi, gerek gorulmesi halinde gincellenmesi saglanacaktrr. Gizelgesi

2022 yil igerisinde gerekli diizenlemeler sirdiiriilmiistir.

Kontrol Ortami

KOS 2.4: idarenin ve birimlerinin teskilat semasi
olmali ve buna bagli olarak fonksiyonel gorev
dagilimi belirlenmelidir.

idarenin ve birimlerinin teskilat semas ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
kapsaminda hazirlanmistir. Fonksiyonel gorev dagilimi EBYS'de kullanici
grubu olarak tanimlanmig ve uygulanmaktadir. idarenin mevcut teskilat
semasinda olusan degisiklikler insan Kaynaklari ve Egitim Midirligi
tarafindan resmi yazi le tiim birimlere iletilmektedir. Buna istinaden
internet sitemizde yayinlanan teskilat semasi ve miidiirliik calisma
yénetmelikleri konusunda ihtiyag halinde giincelleme galismalari
yapilmaktadir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 2.5: idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi,
temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik
ve uygun raporlama iliskisini gbsterecek sekilde
olmalidir.

Baskanlik birimlerinin organizasyon yapisi, yetki, sorumluluk ve hesap

ilkesi il lgili

Hiyerarsik yapiya gére astlardan istlere dogru bir raporlama sistemi
mevcuttur.

Elektronik Belge Ynetim Sistemi (EBYS)'de, birimlerinin organizasyon
yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik, yetki bazl
kullanici rolleri ve onay zinciri uygun raporlama iliskisini gésterecek
sekilde bu sistem izerinden yiriitalmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.




Kontrol Ortami

KOS 2.6: idarenin ydneticiler, faaliyetlerin
yiriitiilmesinde hassas gorevlere iliskin prosediirleri
belirlemeli ve personele duyurmalidir.

150 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve ig Kontrol galismalari kapsaminda
Hasas gorevler ve bu gorevlere iliskin prosedilrler belirlenmistir.

Bu kapsamda hazirlanan Hassas Gérev Rehberi tiim personele
duyurulmustur. ilgili rehber kurumsal internet sitesinde
yaymlanmaktadir.

KOS 2.6.1

Hassas Gorev Rehberi giincellenerek tiim birimlerden "Hassas Gérev"
tanimina girebilecek faaliyet ve calismalarinin giincel listesi talep
edilecektir.

Strateji Gelistirme

Tiim Bi Il
Midirlogi Hm Birimier

Ongorillen

Surekli

Hassas Gorev
Envanteri

1.1.2021

31.12.2022

19/04/2021 tarih ve 2701945 sayili yazi ile EBYS iizerinden tim birimlere
dagitimli olarak "Hassas Gérev" tanimlariyla alakali bilgilendirme yapilmistir. ilgi
yazda birimlerden "Hassas Gorev" tanimina giren faaliyet ve islerden sorumlu
personellerin bilgileri talep edilmistir.

KOS 2.6.2

Birimlerden talep edilen "Hassas Gérev Tespit Formu ve Envanteri"
harcama yetkilisinin onayi alindiktan sonra ilgili personele bildirilerek
gorev farkindaligina katki saglanacaktr.

Birim ve gbrev tanimlariyla lgili degisikliklerde "Hassas Gorev" kaspamina
giren roller lgililerine imza karsiliginda teblig edilecektir.

Ongorillen | Tim Midirlikler Tam Birimler

Surekli

Hassas Gorev
Envanteri

1.1.2021

31.12.2022

Tum mudurliklerden "Hassas Gérev Tespit Formu" ve "Hassas Gorev Envanteri"
talep edilmis lgili personellere yiriittiikleri galismalar hakkinda bilgilendirme
yapilarak bu kapsamda gorev tanimlari teblig edilmistir.

KOS 2.6.3

Tim midirliklerin is ve gérev tanimlart dogrultusunda hazirladiklar
"Hassas Gérev Envanteri"nin EBYS izerinden duyurulmasi saglanacaktir.

Ongorillen | Tim Midirlikler Tam Birimler

Surekli

Hassas Gorev
Envanteri

1.1.2021

31.12.2022

2021 yili Hassas Gérev Envanteri olusturulmus olup midirliklerimiz tarafindan
ilgili personele gerekli teblig yapilmistir. 2022 yilinda bu kapsamda gerekli

devam edilmistir.

Kontrol Ortami

KOS 2.7: Her diizeydeki ybneticiler verilen gérevlerin
sonucunu izlemeye ydnelik mekanizmalar
olusturmalidir.

Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporlar
dogrultusunda faaliyetlerin periyodik olarak izlenmesi ve takibi

Haftalik Baskanlik Koordinasyon toplantilarinda kurumun yiirittigi
calismalar goriisiilmekte ayrica birimlerin haftalik faaliyet raporlari ile
baskanlik makamina sunulmaktadir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) icerisinde kullinilan is Zekasi
modilli ile her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu siireg
ve performans tabanli olarak siirekli izleyebilmektedir. Ayrica birimler
haftalik olarak ist ynetime rapor sunmaktadr.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

idarelerde yetkil

KOS3:| i

er ve yetki devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili olarak bil

ve per
|dirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinaral

k yetki devri

yapilmalidir.

Kontrol Ortami

KOS 3.1: insan kaynaklari yénetimi, idarenin amag ve
hedeflerinin gergeklesmesini saglamaya ydnelik
olmalid.

Gorevde yilkselme, atama ve unvan degisiklikleri tabi olunan kanunun
ilgili maddeleri ile Mahalli idareler Personelinin Gérevde Yiikselme Ve
Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Yonetmelik uyarinca yapiimaktadir.
Memur alimlan mevzuat ve kanunlar kapsaminda
gergeklestirilmektedir.Kadro karsilig tam zamanli sézlesmeli personel
alimlar, Belediye Meclisi karari, midirliklerin ihtiyaci ve gérevin
gerektirdigi belge le niteliklere gore gergeklestirilmektedir. isveren ve
personel arasinda yillik olarak hizmet szlesmesi imzalanarak gerekli
belgeler ilgili bakanliga gonderilmektedir. Ayrica midirlikler gorev
tanimlari kapsaminda ihtiyag duyduklari kadro ve unvana personel
talebi yapabilmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 3.2: idarenin yénetici ve personeli gorevlerini
etkin ve etkili bir sekilde yriitebilecek bilgi, deneyim
ve yetenege sahip olmalidir.

Midiirliiklerin Egitim ihtiyaclar igin insan Kaynaklari ve Egitim
Miidiirliigii tarafindan Ocak ayinda "Hizmet ici Egitim Programi”
hazirlanarak, uygun goriilecek egitimlerin planlamasi yapilarak
calisanlarin gelisimine katki saglanmaktadir.

Hizmet igi Egitim Yonetmeligi hazirlanarak egitim kayitlar giincel
tutulmaktadir. Bu kayitlar isiginda e
istatistikleri olusturularak analiz edilmekte ve personelin egitim
durumlari EBYS iizerinden takip edilmektedir.

Siireg igerisinde ihtiyag duyulan egitimler MBB (Marmara Belediyeler
Birligi) basta olmak iizere ilgili kurum ve kuruluslardan saglanmaktadir.
Aynica midirliiklerimizden gelen egitim talepleri de degerlendirilerek
yillk egitim programina dahil edilmektedir.Ayrica géreve yeni baslayan
personele oryantasyon egitimi verilmektedir.

Meveut durum makul givence saglamaktad, yeni bir dizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 3.3: Mesleki yeterlilige Snem verilmeli ve her
gorev icin en uygun personel segilmelidir.

Géreve yeni baslayan memur personele oryantasyon egitimi, gérevine
devam etmekte olan personel icin yeterliligini gelistirmeye ydnelik
siirekli egitimler verilmektedir. G6rev tanimlarina uygun personel
alinmasini saglamaya yénelik gerekli is ve islemler yiiritilmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 3.4: Personelin ise alinmasi ile gérevinde
ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali
ve bireysel performansi goz éniinde
bulundurulmalid.

Personelin ise alinmasi ilgili mevzuat gercevesinde ve istihdam edilen
personelin gérevinde ilerleme ve yiikselmesinde "Mahalli idareler
Personeli icin Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi"
kapsaminda yapilan sinavlara gore terfi uygulamasina
gegilebilmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 3.5: Her gérev igin gerekli egitim ihtiyaci
belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri
her yil planlanarak yiritiilmeli ve gerektiginde
giincellenmelidir.

Kurumumuzda her yil Ocak ayi igerisinde insan Kaynaklari ve Egitim
Miidiirliigii tarafindan midirliiklere egitim talep yazisi gonderilerek
egitim talepleri alinmakta ve bu dogrultuda yillik egitim planlari
hazilanmaktadr. Ayrica dis kurumlardan gelen egitim davetleri
oldugunda Egitim Planina alinarak plan giincellenmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 3.6: Personelin yeterliligi ve performansi bagli
oldugu yéneticisi tarafindan en az yilda bir kez
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari
personel ile goristlmelidir.

Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu ydneticisi tarafindan
aylik ve yilda 2 kez genel olarak degerlendirilmektedir.

KOS 3.6.1

Personelin bireysel performansini slgiimlemeye ydnelik "Bireysel
Performans Yénetim Sistemi” gelistirilecektir.

Strateji
Gelistirme Miidirlig,
insan Kaynaklari ve Egitim
Midiirligi

Gngorillen Bilgi islem Miidirligi

Surekli

Bireysel Performans
Yonetim Sistemi

1.1.2021

31.12.2022

ic analisi ve aérev tamimlarina ilickin Strataii Golictirme M i7ro Riraveal



KOS 3.7: Performans degerlendirmesine gore

Performans degerlendirmesine gére performans! yetersiz bulunan

Strateji Gelistirme

Performans Yénetim Sistemi salismalari yapiimakta olup kavramsal tasarim
calismalani devam etmektedir.

performansi yetersiz bulunan personelin personelin performansini gelistirmeye yonelik sosyal aktiviteler ve Kurumsal Performans Yénetimine altyapi olusturmak ve ilgili yasal Miidiirligii Performans
Kontrol Ortami | performansini gelistirmeye yénelik énlemler alinmal, | egitim programlari planlanmaktadir. K0S 3.7.1 Bireysel & Sistemi Ongorillen  |insan Kaynaklari ve Egitim | Bilgi islem Mdirligi Siirekli Degerlendirme 1.1.2021 31.12.2022
yiiksek performans gasteren personel igin Kurumumuzda 5393 sayili kanunun 49. maddesine gére odillendirme calismalan yiriitillecektir. Miidiirligii Taslag
gelistirilmelidir. Tiim Madirlikler
657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ve ilgili mevzuat dogrultusunda
Kamu Gorevlerine ilk Defa Atanacaklar igin merkezi sinav sarti yer
KOS 3.8: Personel istihdam, yer degistirme, tist almaktadir. Ayrica memurlar iin belirlenmis olan gérevde yiikselme ve
gorevlere atanma, efitim, performans unvan deiskiig sinavi bulunmaktadir. Kurumumuz personel segimi ve Mevet durum makul givence soflamaktadir, yeni bir dazenieme veya
Kontrol Ortami | degerlendirmesi, 6zliik haklari gibi insan kaynaklari | ilerlemesi durumlarinda mevzuata uygun hareket etmektedir. Personel
" ki & 5 . uygulamaya gerek bulunmamaktadir.
yonetimine iliskin Gnemli hususlar yazili olarak istihdam, yer degistirme, st gorevlere atanma, egitim, performans
belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir. degerlendirmesi, 6zliik haklar gibi insan kaynaklar yénetimine iliskin
Snemli hususlar ilgili birim veya personele EBYS tizerinden
bildirilmektedir.
0 KOS4:Yetki Devri:
(LD idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri

Kontrol Ortami

KOS 4.1:Is akis sireglerindeki imza ve onay mercileri
belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.

Elektronik Belge Ynetim Sistemi'nde tim islerin akis siregleri,
belgeleri ve onay mercileri belirlenmis ve yiritilmektedir. Gerek
gorilmesi halinde is akislari giincellenebilmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 4.2: Yetki devirleri, ist yénetici tarafindan
belirlenen esaslar gercevesinde devredilen yetkinin
sinirlarini gésterecek sekilde yazil olarak belirlenmeli
veilgililere bildirilmelidir.

EBYS'de Yetki devirleri, ist yonetici tarafindan belirlenen esaslar
cergevesinde devredilen yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde
hazirlanmistir. Ayrica; Gzel Kalem Miidiirliigi tarafindan Baskanhk
vekaleti ve insan Kaynaklari ve Egitim Mii g tarafindan diger tim
vekalet yazilari hazirlanmaktadir. Bu dogrultuda EBYS iizerinden es
zamanli olarak imza yetkileri belirlenmektedir. Yetki devri, devredilen
yetkinin Gnemi ile uyumlu olarak yapimaktadir.

Meveut durum makul givence saglamaktad, yeni bir dizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 4.3: Yetki devri, devredilen yetkinin 8nemi ile
uyumlu olmalidir.

EBYS'de Yetki devirleri, list yonetici tarafindan belirlenen esaslar
cercevesinde devredilen yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde
hazirlanmistir. Ayrica; Ozel Kalem Miidirlig tarafindan Bagkanlik
vekaleti ve insan Kaynaklari ve Egitim Midiirliigii tarafindan diger tiim
vekalet yazilari hazirlanmaktadir. Bu dogrultuda EBYS iizerinden es
zamanli olarak imza yetkileri belirlenmektedir. Yetki devri, devredilen
yetkinin Gnemi ile uyumlu olarak yapiimaktadir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 4.4: Yetki devredilen personel gorevin
gerektirdi bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmalidr.

Yetki devredilen personel gérevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve
yetenege sahip olmasina gore yapilmaktadir. Bu kapsamda ast (st
iliskilerinde en uygun personel gorevlendirilmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 4.5: Yetki devredilen personel, yetkinin

Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli

skin olarak belli yetki
devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.

yetki devredene bilgi vermekte, EBYS tizerinden yetki
devreden kisinin is ve islemleri yetki verilen personelin hesabina
aktariimakta ve takibi yapilabilmektedir.

Meveut durum makul givence saglamaktad, yeni bir dizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Ongoriilen eylem faaliyet tarihinde gergeklestirilmistir.

Bu standart i

n gereken sart saglanmaktadir.

Ongoriilen eylem faaliyet siresi igerisinde galismalar tamamlanacaktir.

e ylemin falye tarfinde geckme yasanmisr




BAGCILAR BELEDIYESi 2021-2022 i¢ KONTROL EYLEM PLANI
(30.06.2022-31.12.2022)

(Ent) Faaliyet isbirligi Faaliyet Faallyet | ivet Biti
€OSO Unsuru Kamu i Kontrol Genel Sarti Mevcut Durum KFKodu  |Kontrol Faaliyeti - Ongérillen Eylem veya Eylemler |Faaliyeti 5 s et | Gikts - Sonug Baslangig Vet Bitls| A cikiama
Sorumlusu |Yapilacak Birim |Sikligs o Tarihi
Durumu Tarihi
RiSK DEGERLENDIRME
sk Degeriendi RDSS: Planlama ve Programlama:
RiskDegerlendinne idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini ve bunlar gerceklestirmek icin ihtiyag duyduklari kaynaklari ieren plan ve prog! ve duyurmali, plan ve g g
RDS 5.1:Idareler, misyon ve strateji | Kurumumuz 20202024 yillarini kapsayan Stratejik Plani katilimci
I Iciilebilir hedefler saptamak, perf I : Mevcut d kul gii glamaktadr, yeni bi
Risk Degerlendirme |2 o' V® OCUIEDIr hecerier saptamak, periormansiarnini Yillik performans programlari ile 6lcilebilir hedefler belirlenerek EBYS SR ECTIMA S TS I AT YLD
slmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimei ° ) veya gerek
;, izleme modildile 3 aylik p takibi
yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.
Bagcilar Belediye Baskanligi Meclis Plan ve Biitce Komisyonu;
2022 ve Mali il Performans Programinin degerlendirilmesi
teklifine istinaden hazirlamis olan raporu uygun bulmustur.
Stateii Rapor; Belediye Meclisinin 07.10.2021 tarihli toplantisinda
Kurumumuzun 2021 Mali Yili Performans Programi mevzuatta belirtilen i’ komisyondan geldigi sekliyle oylamaya sunulmus ve oy
RDS 5.2: idareler, yiiritecekleri program, faaliyet ve projeleri ile Gelistirme 2 A= :
. hususlar cercevesinde hazirlanmis ve kamuoyu ile 2022 Mali yilina ait Performans Programi hazirlanarak | . ° e Performans cokluguyla kabul edilmis ve 2022 Mali Yili Performans
Risk Degerlendirme bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve géstergelerini RDS5.2.1 Ongorilen | Mudiirliga, Tam Birimler | Villik 112021 [1.10.2022 ves A
: paylagiimistir.Peformans Programlar ilgili yilin Eyll ayi meclisine kamuoyu ile paylasilacaktir. oo Programi Programi kamuoyunun bilgisine sunulmak tzere kurumsal
igeren performans programi hazrrlamalidir. Mali Hizmetler ! amv ; °
sunulacak sekilde hazirlanmaktadr. Moo internet sitemizde yayinlanmistir. Ayni sekilde 2023 Mali Yil
8 Performans programi da Belediye Meclisinin 07.10.2022 tarihli
toplantisinda oy gokluguyla kabul edilmis ve kamuoyunun
bilgisine sunulmak izere kurumsal internet sitemizde
yayinlanmistir.
strateii 2022 ve 2023 Yili Mali Biltge calismalari 5393 Sayili Belediye
Risk Degerlendirme RDS 5.3: idareler, biitcelerini stratejik planlarina ve performans Kurumumuzun 2021 yil Biitgesi, Belediyemizin performans programiile |0 c | |2022 Vil Mali Bitge calismalar Performans Program: Sngorilen Mali Hizmetler Gel'\stijrme il Bitge 112021 |31.12.2022 |Kanunun 1§/a Maddesi le 41. Maddesi ve 5018 Sayil Kamu
programlarina uygun olarak hazrrlamalidir. stratejik amag ve hedeflerine uygun hazirlanmistir. esasl yiritalecektir. Mudirligy |7 S Mali Yénetim ve Kontrol Kanununun 9. Maddesi hiikimlerine
€ gore hazirlanan Performans Programi esasli yiriitalmistr.
Faaliyet bilgi ve verileri haftalik Baskanlik Koordinasyon toplantilarinda
oriisi performans g6 degerleri tger aylik
periy EBYS izleme deg :
Bu bilgi ve verilerin Gst yonetim toplantilarinda degerlendirilmek azere,
RDS 5.4: Yéneticiler, faaliyetlerin lgili mevzuat, stratejik plan ve | periyodik olarak raporlanmasi ve yapilacak st yénetim degerlendirmeleri ; ; -
. v € P peny P oy v & : Meveut durum makul givence saglamaktadr, yeni bir
Risk Deg p belirlenen amag ve hedeflere neticesinde birimlere geri dénis yapilmasi hususunda kurum genelinde - . ok
uygunlugunu saglamalidir. biitiincil bir sistem mevecuttur. Stratejik Plan, Performans Programi eya gerel
hazirlanirken mevzuatlara ve biitceye uygunlugu degerlendirilmektedir.
ilgil birimler yapilan ihale bilgilerini EBYS satinalma modld tzerinden
girerek sz konusu yilin biltge ve performans programina uygun olarak
yapmaktadir.
RDS 5.5: Yoneticiler, gérev alanlari gercevesinde idarenin . -
I . & sere ! Meveut durum makul giivence saglamaktadir, yeni bir
Risk Degerlendirme hedeflerine uygun &zel hedefler belirlemeli ve personeline o
veya gerek
duyurmalidir.
idarenin ve birimlerinin hedeflerinin spesifik, dlcilebilir, ulasilabilir, ilgili e TmES 2 il T S U e & e i T e
. : p ; : o " ) birimlerden talep edilmekte ve EBYS Stratejik Performans
R0 5.6: darenin ve birimlerinin hedefler, spesifik, dicilebilir, | 54rel olmasina dikkat ve ézen gosterimektedr. EBYS Uzerinden kurumun Stratejik Plan ve Performans Strateji izleme ve [ — e i e g
Risk Degerlendirme -6: Idarenin ve birimlerinin hedeflerl, spesifik, Gl¢tilebilir, ) 5,4 5024 stratejik Plan galismalarinda da bu hassasiyet gézetilmis olup |RDS 5.6.1 | Programinin online takibi ile performans izleme ve Gngorilen | Gelistirme Tim Birimler | illik Degerlendirme  |1.1.2021  [31.12.2022 |'2eme ve Degerlendirme Moddild zerinden online takip
ulagilabilir, ilgil ve siireli olmalidir. p ; i : . edilmektedir. Bu kapsamda 2022 yil Performans izleme ve
ayrica EBYS Gzerinden Stratejik Plan ve Performans Programlarinin online degerlendirme raporlarinin alinmasina yénelik Mudurlugi Modili e A ; ’
; o . D raporu EBYS
takibi ile izleme ve degerlendirme yapilabilmektedir. calismalar yillik olarak devam edecektir.
R RDS6: Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilme:
S sserenc e idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve ini ini i i ve dis riskleri & i ve alinacak nlemleri belirlemelidir.
Yonetici ve personele kurumsal risk yonetim sistemi Strateji
- RDS 6.1: idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine |ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi galismalarimiz kapsaminda tim ke da egitim veril glanacaktrr. . ot - Kurumsal Risk Kurumsal Risk Yénetimi ile igili Kurumsal Gelisim
Risk Degerlendirme - ’ v 5 i i e tone sals P " |Rpse.1.1 |konusunda egitim verilmesi saglanacaktir Ongorilen | Gelistirme | Tam Birimler | vilik urumsal Risk |, ¢ 2021(31.12.2021 Gnetimi le ilgil B
yénelik riskleri belirlemelidir. miidarlaklerin faaliyetleri igin risk analizi alismalari devam etmekted. MaGraga Yénetim Sistemi Sorumlularina egitim verilmistir.
Strateji Risk
ertond RDS 6.2: Risklerin gergeklesme olasiigi ve muhtemel etkileri | EBYS izerinden risklerin analiz ve degerlendirmesine yonelik, tim Uygun risk analiz ybntemleri belirlenerek riskler \ Gelistirme . -
Risk Degerlendirme gergeklesme olasilig > o risk nalz ve degerlendirmesine v RDs6.2.1 |8 yonten ° Ongorillen stirme Tam Birimler | illik Degerlendirme 1.1.2022(31.3.2022
yilda en az bir kez analiz edilmelidir. birimlerin veri girisi yapabildigi Risk Degerlendirme Modili agilmistr. siniflandinlacak ve analiz edilecektir. Mudrligi odtit
Risk Analiz
" Strateji
DS 6.3: Risklere kars: alinacak Snlemier belirienerek eylem | EBYS risk degerlendirme modili izerinden risklerin analiz ve otime Raporlar,
Risk Degerlendirme : s i degerlendirmesi sonrasi eylem plani olusturulmasina yonelik calismalar ~ |RDS 6.3.1 | Ust yéneticinin onayi ile eylem plani olusturulacaktir. | Ongdriilen stirme Tum Birimler | Villik Risk 1.4.2022|31.5.2022
planlari olusturulmalidr. Mudurluga <
devam etmektedir. Degerlendirme
Modila
Ongériilen eylem faaliyet tarihinde gergeklestirilmistir.
Bu standart igin gereken sart saglanmaktadir.
Ongériilen eylem faaliyet siiresi igerisinde galismalar tamamlanacaktir.
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S — - Faaliyet A
€SO Unsuru Kamu Ig Kontrol Genel Sart: Mevecut Durum KF Kodu Kontrol Faallyeti - OngSrilen Eylem  (Kontrol Faallyet | oo <onumiusu apilacak Birim |Faaliyet Sikiigi | Gikti - Sonug Baslangiy | ooVetBIS o jama
veya Eylemler Durumu e Tarihi
Tarihi
KONTROL FAALIYETLERI
ontrol Faativetlen KFS7: Kontrol stratejileri ve ydntemle
chtioliaaiveten idareler, ulasmayi amaglayan ve riskleri uygun kontrol strateji ve yo ini belirlemeli ve
06.10.2022 tarih ve 3267151 sayili dokiman ile 1SO
9001: 2015 Kalite Yénetim Sistemi ek standart olan
31000 Risk Yénetimi ve 26.12.2007 tarih ve 26738
sayili resmi gazetede yayinlanan "Kamu I Kontrol
P Tam Birimler Yilik Risk Analiz Tam Madridder strateji Gelitirme ik Risk Degerlendirme |\ oo |11 1550, [Standartlan Tebligi” gerekiiginden dolayi Kurumsal
tablosunu hazirlayacaktir. Midrliga Plani Gelisim Sorumlularina Kurumsal Risk Yénetimi
efitimi verilmistir. 20.10.2022 tarih 3280579 sayili
) ) ) R o ) dokimanla tam midrliklerden Birim Risk Envanteri
KFS 7.1: Her bir faaliyet ve riskleri igin uygun kontrol strateji | Elektronik Belge Yénetim Sistemi (EBYS) ortaminda her bir faaliyet ve ey oy gt v
ve yéntemleri (diizenli gozden geirme, ornekleme yoluyla | riskleri igin uygun kontrol strateji ve yontemleri belirlenmis ve o e e
Kontrol Faaliyetleri kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon, | uygulanmaktadr. .
dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, | Yillik olarak Risk Degerlendirme plani hazirlanmakta bu baglamda her bir
izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmalidir. faaliyet ve risk isin uygun strateji ve yontemler belirlenmektedir.
KF$7.12 Vil Risk Indirgeme plani Ongoriilen Stratei Gelistirme Tiim Midrlakler Yillik Risk indirgeme Plani |1.12021  |31.12.2022
hazrlanacaktir. Mudirliga
EBYS Risk Degerlendirme Modili
{izerinden belirlenen risklerin "Risk I Do
KF$7.13 Degerlendirme" oranina gore ortaya | Ongorillen Stratei Gelistirme Tiim Mdrlakler Yillik Risk Degerlendirme |} 5051 |31.12.2022
ore ortay: Midirliga Raporu
cikacak kontrol sartlarini gosterir bir
rapor hazrlanacaktir.
EBYS iizerinden siirelerin kontrolleri gerekli hallerde, islem éncesi kontrol
olarak evraklarin onay mekanizmas, siirec kontroli olarak is akislarinin
her asamasi ve islem sonrast kontrolleri olarak da is zekas! karar destek N
X KFS 7.2: Kontroller, gerekli hallerde, islem dncesi kontrol, | modilii izerinden kayit altina alinarak incelenebilecek sekilde leveut curum makul gvence saglamaktadr, ye
Kontrol Faaliyetleri F " ) ! " . bir diizenleme veya uygulamaya gerek
siireg kontrolii v islem sonrast kontrolleri de kapsamalidir. | tasarlanmistir. Ayrica tim satinalma islemlerinde 4734 sayili Kamu ihale e
Kanunu kapsaminda kontrol teskilati ve muayene kabul komisyonu ulunmamaktacir.
vasitasiyla islem 6ncesi kontrol, siireg kontroli ve islem sonrast kontroller
yapimaktadr.
(S 7.3: Kontrol faalvetleri, varlikiann démemsel kontrolng | 1E1i Mevauat sersevesinde Mali Hizmetler Midirligi tarafindan yeni :::h{':a’:':'(;Zi:;::f;x;ﬁg" Ml Hizmetier Mali Hizmetler Miidirligimiz koordinatdrl
Kontrol Faaliyetleri 3: Kontrol faalyetlerl, alinan taginir varliklan muhasebelistirilerek tasinir varlikiarin donemsel | KFS7.3.1 " Ongoriilen " Tim Mdrlikler Villk Tasinir Varlik Raporu [1.1.2021  31.12.2022 |2022 Yili Ocak ayinda tim birimlerin Tasinir
ve giivenliginin saglanmasini kapsamalidir. ) giivenligi hakkinda tespit calismalart Midirliga ' "
kontrol ve givenligi hakkinda rapor hazirlanmaktadir. Varliklarinin dénemsel kontrolt saglanmistr.
yapilarak rapor hazirlanacaktir.
Mealiyet gerektiren tiim islemlerde kontrol faaliyeti nerileri igin fayda
maliyet analizi yapilabilmektedir.Tim ihale ve satinalma islerinde Odenek S
— KFS 7.4: Belirlenen kontrol yénteminin maliyeti beklenen | Kontrol siiregleri gozetilerek islemler yiriitilmektedir.Tainir ve tasinmaz ! g g il
Kontrol Faaliyetleri " L bir dizenleme veya uygulamaya gerek
fayday asmamalidir. varliklarin dénemsel kontrol ve giivenligiyle ilgil belirlenen kontrol e
yénetimi EBYS tasinir,tasinmaz modiild ile saglanmaktadir. Tam is ve uiunmamaktacir.
islemler tasinir mal yénetmeligine gore yiritiimektedir.
Kontrol Faaliyetleri KFss:
ontrol Faaliyetleri idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazil prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.
Prosedilrler EBYS iizerinde fonksiyonel hale getirilmis, mevzuata uygun bir Gn Mali Kontrol Yonergesi D - - )
. o : ) | Yoneres ) - Igili mevauat ve degisiklikler takip edilerek On Mali
Kontrol Faalyetiri KFS 8.1: Idareler, faaliyetler ile mali karar ve islemleri sekilde is siireglerinde sisteme dahil edilmisti. (Fs8.11 Kapsaminda belirlenen s iesleri |5 Mali Hizmetler soreki m Wil Kontrol Liaoa1 sz [Nt e

hakkinda yazili prosedilrler belirlemelidir.

On Mali Kontrol Yonergesi uygulanmaktadir.
Mali karar ve islemlere yonelik is siiregleri belirlenmistir.

gozden gegirilecektir. ilgili mevzuat ve
degisiklikler takip edilecektir.

Midirligi

gozden gegirilmis, EBYS iizerinde tanimlanmistir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 8.2: Prosedirler ve ilgili dokimanlar, faaliyet veya mali

karar ve islemin baslamas!, uygulanmasi ve sonuglandiriimasi

asamalanini kapsamalidir.

Entegre Yénetim Sistemi ve EBYS ile, prosedirler ve ilgili dokamanlar,
faaliyet veya mali karar ve islemin baslamas), uygulanmasi ve

1Imasi sekilde is siregleri
tanimlanmistir.
Mali karar siireglerinin asamalar, EBYS izerinden Stratejik Plan,
Performans Programi ve Performans izleme ve Degerlendirme Raporu le
izlenmektedir.
Mali Hizmetler Mdarlignin kullanmakta oldugu Gelirler, Tahakkuk ve
Tahsilat islemleri de EBYS Gzerinden yiritaimektedir.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir, yeni
bir dizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 8.3: Prosediirler ve lgili dokimanlar, gincel, kapsamli,
mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan anlasilabilir ve
ulasilabilir olmalidir.

Entegre Yonetim Sistemi calismalari kapsaminda prosediirler ve ilgili
dokimanlarin giincelligi saglanmaktadir.

Mali karar ve islemlerde uyulmas gereken hususlar ise ilgili prosediir ve
mevzuatlar dogrultusunda (ihale mevzuati, biitce mevzuati, harcirah
kanunu, personel kanunu, mali hukuk vb. ile merkezi yonetim harcama
belgeleri, muhasebe yonetmelikleri vb.) yilriitilmektedir.

Ayrica Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) sayesinde, prosediirler ve
ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamh, mevzuata uygun ve ilgili personel
tarafindan anlasilabilir bir sekilde hazirlanmis, konu bilgileri modiilii ve
EYS Yardimai Dokiimanlar klasérii altinda tim personelin erisimine
agilmistir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS9: Gorevler ayrili

Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizlik ve yolsuzluk risklerini azaltmak isin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri personel arasinda paylastinimalidir.




KFS 9.1: Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi,

Kontrol Faaliy

i ve kontrolii gorevleri farki kisilere
verilmelidir.

Her faaliyet, mali karar veya islemin uygulanmasi lgili kanun ve mevzuat
hiikiimleri dikkate alinarak EBYS is akislarinda paraflar halinde
tanimlanmistir.

Ayrica 5018 sayili Kamu Mali Ynetimi ve Kontrol Kanunu cergevesinde
biltgeler farkli harcama birimlerince kullaniimakta ve mali yetkiler
paylastirilarak belirlenmistir.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir, yeni
bir dizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 9.2 Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler
ayniig ilkesinin tam olarak & idarelerin

Personel yetersizligi durumunda diger harcama birimlerinden
goreviendirme yapilmaktadir.
Gérevli personel izne ayrildiginda olusturulmus evraklar, vekaleten

yéneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli snlemleri
almalidir.

personelin aktif islerine aktariimaktadir. Gérevli personel
izne ayridiginda paraf listesinde yer almamakta ve imzaci olarak
segilememektedir.

Bu sayede hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk riskleri
azaltimaktadir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek

Kontrol Faaliyetleri

Yéneticiler, is ve islemlerin prosedirlere uy

KFS10: Hiyerarsik kontroller:

gunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 10.1: Yéneticiler, prosedilrlerin etkili ve siirekli bir sekilde
uygulanmasi igin gerekli kontrolleri yapmalidir.

is zekas1 karar destek sistemi sayesinde yoneticiler midirliklerin yapmis
olduklari is ve islemler hakkinda her tilrlii kontrolii yapabilmekte,
performanslarini . Bu sayede

yénetebilmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

KFS 10.2: Yéneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve

Kontrol Faaliy

hata ve giderilmesi icin gerekli
talimatlari vermelidir.

Yéneticiler, personelin is ve islemlerini EBYS ve I Zekasi karar destek
sistemi izerinden hata ve zldl ini il ve
miidahale edebilmektedir. Ayrica birim iginde yapilan isler y6neticiden
onay alinarak tamamlanmaktadir. Onaylanamayacak isler yénetici
tarafindan gerekse bildirilerek iptal edilmesini saglayacak bir yap
mevcuttur.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS11: Faaliy
idareler, faaliyetlerin siirekliligini sag]

etlerin siirekliligi:
amaya ynelik gerekli 8nlemleri almalidir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 11.1: Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak
gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gegis, yontem veya
mevzuat degisiklikleri ile olaganiisti durumlar gibi
faaliyetlerin surekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli
snlemler alinmalidir.

Personel yetersizligi, yontem ve mevzuat degisikliklerinden kaynakl
faaliyetlerin sirekliligini etkileyen nedenlere kars is zekasi karar destek
sistemi iizerinde siireg bazli personel analizi yapilabilmektedir. Personel
yetersizliginde gérevlendirme, gegici veya sirekli olarak ayriimalar ve
izinlerde vekalet sistemi isletilmekte, yontem veya mevzuat degisiklikleri
ile olaganiistii durumlar EBYS zerinden dinamik bir sekilde

boylece in strekliligi sag

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 11.2: Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil
personel gorevlendirilmelidir.

Personel gérevlendirme ve izin durumlarinda hazirlanan belgelerde
vekalet edilecek personel belirlenmektedir. insan Kaynaklari ve Egitim
Miidiirliigii tarafindan vekil personel igin is yetkileri EBYS'de personel
bilgileri modiiliinde vekil personel tanimlamalari ile gerekli hallerde
usuliine uygun olarak giincellenmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir dizenleme veya uygulamaya gerek

Kontrol Faaliyetleri

KFS 11.3: Gérevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin
durumunu ve gereki belgeleri de igeren bir rapor hazirlamasi
ve bu raporu gérevlendirilen personele vermesi yénetic
tarafindan saglanmalidir.

Gorevden ayrilan personel, yaptigi ve devam eden is ve islemlerini EBYS
{izerinden yéneticinin belirledigi yeni gorevlendiren personele
devredilmektedir. Ayrica insan Kaynaklari ve Egitim Mdiirliga tarafindan
Bilgi islem Mudrlugine personelin isten aynidigina iliskin yazi gonderilir.
Bu yaziya istinaden Bilgi Islem Midiirligi tarafindan personelin sistem
yetkileri ve kayitlari kapatilmakta, insan Kaynklar ve Egitim Mdulugi
tarafindan da maas kayitlarinin kapatilmas! saglanmaktadir

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

idareler, bilgi sistemlerinin siirekli

emleri kontrolleri:

i saglamak isin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 12.1: Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve givenilirligini
saglayacak kontroller yazili olarak belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

150 27001 standartlar uygulanarak kurumumuzda kullaniimakta olan her
tirli bilgi sistemlerinin surekliliginin ve givenilirligini saglayacak
kontroller yazil olarak belirlenmis ve uygulanmaktadir. Ayrica kurum
genelinde tiim isleri yiiriitmek amaciyla kullanilan EBYS, T513298
Elektronik Belge Ynetim Sistemi standartlarina uyumlu bir sistem olup
Bilgi Givenligi saglanmaktadir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.




KFS 12.2: Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim
yapilmal, hata ve

Kontrol Faaliy

v
usulsiizliiklerin nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini
saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir.

15O 27001 standartlar uygulanarak kurumumuzda bilgi sistemine veri ve
bilgi girisi ile yetkiye gore sisteme erisimler saglanmis, hata ve
usulsiizliklerin nlenmesi, tespit edilmesi ve dizeltilmesini saglayacak
mekanizmalar olusturulmustur. Ayrica kurum genelinde tim isleri
yiiritmek amaciyla kullanilan TS13298 Elektronik Belge Yonetim Sistemi
standartlarina uyumlu EBYS izerinden tim kullanicilarla ilgili rol
tanimlamalarina gore yetkilendirmeler ve tim islemlerin log kayitlar:
tutulabilmekte ve raporlanabilmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 12.3: idareler bilisim ysnetisimini saglayacak
mekanizmalar gelistirmelidir.

Kurumumuz Elektronik Belge Yonetim Sistemi, Cografi Bilgi Sistemi,
Yénetim Bilgi Sistemi ve bunlarin biltiinlesik ydnetimini saglayacak sekilde
bir mekanizmaya sahip olup, meveut durum sirekli olarak

Meveut durum makul giivence saglamaktadir, yeni
bir dizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

OBngoriilen eylem faaliyet tarihinde gergeklestirilmistir.

Bu standart icin gereken sart saglanmaktadir.

Ongébriilen eylem faaliyet siiresi icerisinde gal lar t I aktir.

) 5 e et trfinde gecme yasanmsr:
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BILGI VE ILETiSIM
ilgi ve iletisi BiS13: Bilgi ve iletisi
Bl idareler, biri i, karar alma sii Ikl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet etkinlik ve saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

BiS 13.1: idarelerde, yatay ve dikey ig iletisim ile dig iletisimi

Elektronik Belge Ynetim Sistemi (EBYS) ile, kurumumuzda, yatay

Bilgi ve Iletisim | kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve letisim sistemi ve dikey ig letisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekl bir bilgi (BB Gl ] v Pl i4
e ; gerek bulunmamaktadir.
olmalidir. ve iletisim sistemi saglanmistir.
EBYS sayesinde, Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine
getirebilmeler igin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda
ulasabilmektedir.
BiS 13.2: Yoneticiler ve personel, gérevlerin yerine Ayrica Mobil cihazlar Gzerinden imza, is takibi ve performans takibi " "~
e e P ! . : gy e 2 Meveut durum makul givence veni bir v
Bilgi ve iletisim | getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda | yapilabilmektedir. B&ylece zamandan ve mekandan bagimsiz bir
o ‘ e : ! gerek bulunmamaktadir.
ulasabilmelidir. sekilde s ve islemler yirtilebilmektedir. Ayrica, s zekasi karar
destek sistemi ile de sistemde olusan darbogazlar kolaylikla tespit
edilerek, siirece uygun yontemler v performans dlgimii
yapilmaktadr.
EBYS, TS 13298 Elektronik Belge Yonetim Standartina uygun,
, tam, kullanisth, anlasilabili bir alt Ktad) . A
| BiS13.3: Bilgiler dogru, givenilir, tam, kullanish ve slvenilr, tam, kullanis, anlasilabilir bir aftyapi sunmaktadir. Meveut durum makul givence veni bir duzenleme vey
Bilgivelletisim | 3% Eer fofr Ayrica, kurumumuzda meveut Elektronik Yonetim Bilgi Sistemi, 1SO e
s : 27001 Bilgi Givenligi Standartiari gercevesinde bilgilerin dogru, 8 -
giivenilir, tam, kullanish ve anlasilabilir olmasini saglamaktadr.
Yénetim Bilgi Sistemi'nde yéneticiler ve ilgili personelin,
8IS 13.4: Yoneticiler ve gl personel, performans program | P"TorMans program ve biitgenin uygulanmasi le kaynak . e
I ‘ g kullanimina liskin diger bilgilere zamaninda erisebilmesini Meveut durum makul givence veni bir y
Bilgi ve lletisim | ve bitgenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iliskin diger |1 nan i
°b 2stlle kay saglayacak altyapi meveuttur. EBYS izerinden Stratejik Plan ve gerek bulunmamaktadir.
bilgilere zamaninda erisebilmelidir. it
Performans Programinin online takibi yapilmakta olup faaliyet
maliyetlerinin satinalma modld ile analiz yapilmaktadr.
EBYS sayesinde, Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine
getirebilmeler igin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda
ulasabilmektedir. Yonetim, is takibi ve performans takibi
|BiS 13.5: Yonetim bigi sstemi, yonetimin ihtiyag duydufu | yapilabiimektedi. i zekast karar destesistemile de sistemde RS SR SO S RSP 0 S .
Bilgi ve lletisim | gerekli bilgileri ve raporlari iretebilecek ve analiz yapma |olusan darbogazlar kolaylikia tespit edilerek, sirece uygun
£ : | ) : - gerek bulunmamaktadir.
imkani sunacak sekilde tasarlanmalicir. yéntemler ve performans 6lgimi yapilmaktadir. Baylece, ysnetim
bilgi sistem, ynetimin intiyag duydugu gereki
bilgileri ve raporlari dretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak
sekilde tasarlanmistir.
BIS 13.6: Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari Vonetltller‘, idarenin misyon, vizyon ve amaglari gercevesinde M e e yen bir di N 5
Bilgi ve letisim gorevve gorevve P v e e
kapsaminda personele bildirmelidir. elektronik ortamda, toplanti vs. seklinde bildirmektedir. 8 :
Kurumumuz EBYS sayesinde yatay ve dikey iletisim sistemi
8IS 13.7: idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi I gl I fin degerlendirme, 6neri I -
o 3 arenin yatay ve dikey letisim sstemi personelin | saflanmis olup personelin degerlendirme, aneri ve sorunlarini DG RS D y
Bilgi ve lletisim | degerlendirme, neri ve sorunlarini iletebilmelerini iletebilmelerini saglayan cesitl araglara (ariza talep modiil, proje
: o A ees ores o - . gerek bulunmamaktadir.
saglamalidir. degerlendirme modld, fikir bag, oneri kutular, mesai, yaz1, goris
alanlari vb) sahiptir.
. BiS14: Raporlama:
Bilgi ve iletisim : 5 S " o
idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglart, saydamlik ve hesap verebililik lkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
: K Stratejik Plan't dogrultusunda amaglari, hedefleri,
Bi5 14.1: dareler, her yi, amaclan, hedefleri stratejileri, |\ Dratell Ban | £oBrultusunda amastan, hede et " ’
stratejileri, varlikiari ve yikimlglikleri performans programari ve Meveut durum makul givence veni bir y
Bilgi ve iletisim | varliklar,, yakamlalikleri ve performans programlarini ]
faaliyet raporlart her yil kurumsal internet sitemizde kamuoyuna gerek bulunmamaktadir.
kamuoyuna agiklamalidir.
duyurulmaktadrr.
Biitgenin ilk alt aylik uygulama sonuglart her yil temmuz ayinda ve
BiS 14.2: idareler, biitgelerinin ik alt aylik uygulama ikinci alt aya iiskin beklentiler, hedefler ve faaliyetlere iliskin ) ; ,
) ; Meveut durum makul givence veni bir y
Bilgi ve iletisim | sonuglari,ikinci alti aya liskin beklentiler ve hedeflerile | kurumsal ve mali durum beklentiler raporu da bir sonraki yilin ilk
o gerek bulunmamaktadir.
faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir. alts aylik dénemi igerisinde hazrlanarak, kurumumuz internet
sitesinde yayimlanarak kamuoyuna agiklanmaktadr.?
Faaliyet sonuglari, operasyonel bazda is Zekasi Karar Destek
ilive letsim | 15 14:3: Faaliyet sonulan ve degerlendirmeler dare Sistemi'nde raporlanmakta, genel degerlendirmeler ise yilik idare Meveut durum makul givence sag veni bir y

faaliyet raporunda gésterilmeli ve duyurulmalidir.

Faaliyet Raporu Performans Sonuglari Degerlendirme kisminda
gosterilmekte ve internet sitemizde yayinlanmaktadir.

gerek bulunmamaktadir.




Yéneticiler, birimlerin performanslarini, gérev dagilimin, siiresinde

BIS 14.4: Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare iginde yatay  |is bitirme oranlarin,isin icerigini anhik olarak takip edebilmekte ve
sigive letisim |V dikey raporlama at yazi olarak belirlenmeli birimve | kendilerinin beliredii zaman aralidarina iliskin rapor iktilart Meveut durum makul givence sag yeni bir di v
= & personel, gérevleri ve faal ilgili i . Buna ek olarak, (ikler tarafindan rutin bir gerek bulunmamaktadir.
gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir. sekilde haftalik faaliyet raporlari EBYS'den yada fiziksel olarak bagli
bulunduklari Baskan Yardimeisi‘na verilmektedir.
. BiS15: Kayit ve dosyalama sistemi:
IERIEETD idareler, gelen ve giden her tiirli evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildig ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
EBYS ile kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil,
~|BiS15.1:Kayit ve dosyalama sstemi, elektronik felen ve giden evrak le idare i haberlesmeyi kapsayacak sekilde AR SRS S o y
Bilgive lletisim | ortamdaciler dahil, gelen ve giden evrak ile idare igi Dijital Arsiv, Gelen-Giden Evrak Yonetimi, Siireg Tabanh e-belge
A . I gerek bulunmamaktadir.
haberlesmeyi kapsamalidir. yénetimi, e-imza, m-imza le biitinlesik olarak Standart Dosya
Planina uygun bir sekilde tasarlanmistir
EBYS ile kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil,
BIS 15.2: Kayit ve dosyalama sistemi kapsarml ] I d Kile idare ici haberlesmeyi k K sekild
- 2yt ve dosyalama sistemi kapsamli ve giince elen ve giden evrak le idare i haberlesmeyi kapsayacak sekilde A RS ] y
Bilgi ve lletisim | olmali, yénetici ve personel tarafindan ulaslabilir ve Dijital Arsiv, Gelen-Giden Evrak Y6netimi, Siireg Tabanli e-belge
i ; : e gerek bulunmamaktadir.
izlenebilir olmalidir. yénetimi, e-imza, m-imza le biltinlesik olarak Standart Dosya
Planina uygun bir sekilde tasarlanmistr.
150 27001 standartlari uygulanarak kayit ve dosyalama sisteminin,
' R Kisisel veri givenligi " L
Bis 15. it ve dosyals , Kisisel veril . . Me ) I
bilgivelletigim | 215 1531 Kavt ve dosyalama sistem, Kiisel verlerin Ve Kerunmasim bapsamast saflanmaktadir KVKK gerekiiiklerine leveut durum makul givence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya uygulamaya
givenligini ve korunmasini saglamalidir. | apsam: : gerek bulunmamaktadir.
uygun olarak kisisel veriler kaydedilmekte ve giivenligi
saglanmaktadir
Kayit ve dosyalama sistemi elektronik ortamda ISO 27001, fiziksel
' o ortamda SP standartlarina uygun olarak yiriitalmektedir. Belge " L
BIS 15.4: Kayit ve dosyal lil tandartl M I
sigive letism | ayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara e e lektronik Belge Yonctini leveut durum makul givence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya uygulamaya
uygun olmalidir. > onett gerek bulunmamaktadir.
Standartlarinin da Kayit y
sistemi belirlenmis standartlara uygun hale getirilmistir.
EBYS ile kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil,
gelen ve giden evrak ile idare igi haberlesmeyi kapsayacak sekilde
Dijital Arsiv, Gelen-Giden Evrak Y6netimi, Stireg Tabanli e-bel
BIS 15.5: Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, ijital Arsiv, Gelen-Giden Evrak Yonetimi, Sire Tabanli e-belge . o
v letisi en o ‘ yénetimi, e-imza, m-imza, KEP ile biitinlesik olarak Standart Dosya Meveut durum makul giivence saglamaktadir, veni bir diizenleme veya uygulamaya
Bilgi ve letisim uygun bir sekilde vearsiv > °
randar nainim: Planina uygun bir sekilde tasarlanmistr. s zekas1 karar destek gerek bulunmamaktadir.
sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir. )
sistemi le gelistirilen ve madirluklerin performansiarinin gelen-
giden evraklarin 6n gérilen kosullar ergevesinde tanimlanmis
olan s siiregleriyle birlikte slalerek izlenmesi saglanmistir.
EBYS il I lektronik Kiler dahil
BiS 15.6: Idarenin is ve islemlerinin kayd, siniflandiriimas1, Sile kayit ve dosyalama sistem, elektronik ortamdakiler dahil,
e ; gelen ve giden evrak le idare igi haberlesmeyi kapsayacak sekilde " " A
korunmasi ve erisimini de kapsayan, belirlenmis " Meveut durum makul givence yeni bir v
Bilgi ve iletisim N - Dijital Arsiv, Gelen-Giden Evrak Yonetimi, Siire¢ Tabanli e-belge
standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi ‘ gerek bulunmamaktadir.
yénetimi, e-imza, m-imza, KEP ile biitinlesik olarak Standart Dosya
olusturulmalidir °
Planina uygun bir sekilde tasarlanmistr.
— BiS16: Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklanin bildirilmesi:
gt ve lletisim idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yéntemler olusturmalidir.
ISO 27001 Bilgi Givenligi Standartlari cercevesinde sistemde
Kullanl lamal I taniml Kiler ve kull
BiS 16.1: Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim ullanilan uygulamalarda rol tamimlar, yetkiler ve kullanict Meveut durum makul giivence sa yeni bir diizenl v
Bilgi ve letisim fata, ! hareketlerinin loglanmasi ile lgili altyapi saglanmistir. Bu yontemle
yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir. ! gerek bulunmamaktadir.
personelin hatall kullanim, usulsiizlik ve yolsuzluklarin tespiti ve
raporlanmasi mmkandr.
Personelin hatal kullanim, usulsiizlik ve yolsuzluklarin tespit
silgive letigim |15 16:2: Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizlik ve edilmesi ve raporlanmasi saglanarak yoneticilere bildirimi Meveut durum makul givence yeni bir v
© s yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir. yapilmaktadir. Yoneticiler bilgi ve belgelere dayalh olarak gerekli gerek bulunmamaktadir.
incelemeleri yapmaktadir.
Personelin hatal kullanim, usulsiizlik ve yolsuzluklarin tespit
Lo |BIS 16.3: Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar bildiren personele |edilmesi ve raporlanmasi Meveut durum makul gis yeni bir v
Bilgi ve letisim

haksiz ve ayirimei bir muamele

bildirimi . Yoneticiler bilgi ve
belgelere dayali olarak gerekli incelemeleri yapmaktadir.

gerek bulunmamaktadir.

Ongoriilen eylem faaliyet tarihinde gergeklestirilmistir.

Bu standart igin gereken sart saglanmaktadir.

Ongoriilen eylem faaliyet stiresi igerisinde

1 v eremin fclet tariinde gcikme yasanmistr.




BAGCILAR BELEDIYESi 2021-2022 i¢ KONTROL EYLEM PLANI
(30.06.2022-31.12.2022)

Kontrol .
ﬁ::m Kamu i Kontrol Genel Sarti Mevcut Durum KFKodu |Kontrol Faaliyeti - Ongériilen Eylem veya Eylemler Faaliyeti ::::}"':l:‘m E:::'" VERIEEL :ﬂ:‘:f‘ Cikti - Sonug ;::::V:;‘ Tari _Fr::::";e‘ Bitls | nciklama
Durumu
IZLEME
” i517: ig kontroliin degerlendirilmesi
leme idareler ig kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
2021-2022 ig Kontrol Eylem Plani calismalar kapsaminda yiriitilen is ve Strateji Gelistirme | Bilgiislem EBYS entegreli I Kontrol Modiili aktif hale getirilmistir.
: B o - - [is17..1 |islemlerin EBYS ile entegrasyonunun saglanmasina ybnelik calismalar | Ongdrilen ratel Bels! Bl e Villik EBYS 1.1.2021 31122022 2023 yiliigerisinde uygulamanin gelistirilmesine ysnelik
i kontrol sistemi siirekli olarak excell iizerinden takip edilmektedir. rocokt Midirligi Midiirligi Hsmalar d e
5 17.1: i kontrol sistemi, siirekliizieme | Bunun sonucunda bir rapor hazirlanarak izleme ve yonlendirme yurditdlecektir. calismalar devam edecektir.
sleme veya ozel bir degerlendirme yapma veya bu | kurulu tarafindan yilda 1 kez deg toplantisi
iki yontem birlikte kullanilarak 6 aylik periyotlar halinde gergeklesme sonuglari raporlanarak
degerlendirilmelidir. kurumumuzun internet sitesinde yayinlanmaktadr. Yil sonu itibariyle ig Kontrol Gz Degerlendirme Formu tiim birimlere Strateji Gelistirme 62 Tiam birimlerimize g Kontrol Oz Degerlendirme Formunun
i517.1.2 | gonderilerek IKEP calismalarinin personel tarafindan degerlendirilmesi | Ongoriilen Midirligi Tiam Birimler Villik degerlendirme | 1.1.2021 31122022 |yeraldig anket génderilmistir. Sonug raporlari idareye
saglanacaktir. Formu sunulmustur.
Kurumun faaliyetlerine yonelik olarak gergeklestirilen
i5.17.2: I kontrolin eksik yonlerife uygun | Senetimlerde, birimierin bir takim i kontrol eksikiklei le uygun
e olmayan kontrol yéntemlerine iliskin belirlemeler yapilarak éneriler " -
olmayan kontrol yéntemlerinin belirlenmesi, | <. i - Meveut durum makul givence saglamaktadir, yeni bir
izleme | 0 " " gelistirilmekte ve birim eylem planina dénistiriilmesi "
bildirilmesi ve gerekli énlemlerin alinmasi | 5%} v gerek 3
: ® | saglanmaktadir.
konusunda siireg ve yntem belirlenmelidir. .
Uygulamaya konulan bu eylem plani sonuglar i¢ Denetim Birimi
tarafindan izlenmektedir.
ic Kontrol Eylem Sayistay Diizenlilik Denetimi rehberinin "i¢ Kontrol Sistemi
g kontroliin degerlendirilmesine ve izlenmesine katki saglamak amaciyla Strateji Gelistirme Iflam Y Degerlendirme Formu" dolduruarak 2021-2022 yilIKEP
- ) o i517.3.1 ‘I Kontrol Sstem Degerlenditme Rapori hama"a(akfu V1 Ongorilen Mudu:m_j Tiim Birimler Yillik Degeriendirme | 1122021 31.12.2022  |calismalani dosyasina eklenmistir. Ayrica Sayistay
Birimlerde i¢ kontrol eylem planinda yer alan eylemlerin izlenmesi, e P g 3 Baskanliginin igii mfettislerine mail yoluyla rapor
. . - degerlendirilmesi ve igin daha 6nceden Raporu e
is 17.3: ig kontroliin degerlendirilmesine mes' ¢ o iletilmistir.
izleme |0 © OO ; Hazirlama ekiplerinden yararlanilarak, i¢ kontroliin
idarenin Katilimi . reiianial
degerlendirilmesine birimlerin katihimi
i¢ Kontrol Eylem Plani izleme ve degerlendirme calismalari kapsaminda . Tiim birimlerimize ig Kontrol Oz Degerlendirme Formunun
. o o e | Strateji Gelistirme - i Kontrol Sistemi PN .
is17.3.2 |tdm birimlere doldurmalart igin (is. 17.1.2 eylemi) "i¢ Kontrol Sistemi Oz | Ongérilen Miderlisa Tam Birimler Villik SoraF 112.2021 31.12.2022  |yer aldig anket gonderilmistir. Sonug raporlar idareye
Degerlendirme Soru Formu" gonderilecektir. udurlvgu oru Formu sunulmustur.
is 17.4: ig kontroliin degerlendirilmesinde, | IKEP Degerlendirme calismalar: i Kontrol
yoneticilrin gortsleri, kisi ve/veya Giivence Beyan: Faaliyet Raporlarinda yaymlanmaktadir. Birtakim Meveut durum makul givence saglamaktadir, yen! bir
izleme |idarelerin talep ve sikayetleri ileig ve dis | anketler ve raporlar ( ig Kontrol Degerlendirme Anketi, izleme ve ek
denetim sonucunda diizenlenen raporlar | Yénlendirme Kurulu Raporu) hazirlamak suretiyle yoneticilerin v E
dikkate alinmalidir. goriisleri dikkate alinarak sisteme optimum fayda saglanmaktadir.
is 17.5: i kontroliin degerlendirilmesi
ileme | sonUcunda alinmasi gereken onlemler ic Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan hazirlanan Eylem Meveut durum makul givence saglamaktadir, yeni bir
belirlenmeli ve bir eylem plani gercevesinde | Planinin daha aktif bir sekilde uygulanmasi saglanmaktadir. v gerek
uygulanmalidir.
. i518: ig denetim:
lzleme f L . .
idareler olarak bagimsiz bir i¢ denetim y
. i denetim biriminin olusturulmasi ve ig denetginin atanmas - . .
) . ) i Denetgiler tarafindan i¢ denetim birimi faaliyetleri standartlara ve is18.1.1 saglanacaktir. Ongérilen Ust Yonetim - Siirekli Ig Denetim Birimi |1.8.2021 31.12.2022
i5 18.1: ig denetim faaliyeti ig Denetim N
mevzuata uygun bir sekilde hazirlanan 3 yillik plan ve 1 yillik
. Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen
izleme B programlar gergevesinde diizenli olarak yiritilmektedir.
standartlara uygun bir sekilde N
; ; 2021 Yili Subat ay! itibariyle kurumumuzda gérevli ic Denetgimiz
yiiriitilmelidir,
emekliye ayrilmistrr.
. . i i denetim plan
i518.1.2 | i¢ denetim plan ve programi hazirlanacaktir. Gngorillen i Denetim Birimi | Tim Birimler Villik ve program, 1102021 31122022
i denetim planve
. I 3 Deneti
is 18.2: ic denetim sonucunda idare programiar e et . . enetim
ve izleme sonuglaninin iist ynetici ve i denetim kuruluna i denetiler tarafindan i¢ denetim raporlarinin izlenmesi hususunda ig .
tarafindan alinmasi gerekli goriilen " N - " el N L i denetim raporu
izleme bildirmektedir. Ig denetim faaliyetleri i¢ denetim kurulu tarafindan ~ |iS18.2.1 | denetim rehberi esas alinip, birimlerden eksik yonlerini ve gerekli Gngoriilen i Denetim Birimi | Tim Birimler Villik 1122021 31122022
Gnlemleri igeren eylem plani hazirlanmali, . N y Eylem plani
belirlenen standartlar gergevesinde denetime tabi tutulmaktadr. Gnlemleri igeren eylem plani hazirlamalar: talep edilecektir.
uygulanmali ve izlenmelidir. o ; .
Denetlenen midirliiklere denetimde tesbit edilen hususlar
bildirilerek varsa eksikliklere ynelik gozimler istenmektedir.
Ongoriilen eylem faaliyet tarihinde gerceklestirilmistir.

Bu standart icin gereken sart saglanmaktadir.

Ongoriilen eylem faaliyet siiresi igerisinde galismalar tamamlanacaktir.




