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KONTROL ORTAMI
. KOS1: Etik Degerler ve Diiriistliik:
ontrol Ortam: " L
Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Ust yénetimin hazirlayacags; ig Kontroliin tanimi, amaci, temel ilkeleri, i¢
kontrole iliskin yetki ve sorumluluklari, beklentileri vb. konularin strateil ig Kontrol 31/05/2021 tarih ve 2730254 sayili yazi ile ig Kontrol Sistemi Uyum Rehberi
KOS1.1.1 |agiklandig "ic Kontrol Sistemi Uyum Rehberi” revize edilerek kurumsal e Midiriagg | Tam Birimler 2 illik Sistemi Uyum 112021 [304.2022  |meveut organizasyon semasi ve bilgiler gergevesinde revize edilerek kurum
internet sitesinde yayinlanacaktir. 5 & Rehberi personeline duyurulmus ve kurumsal sitemizde yaymlanmistir.
S5 konusu rehberin tiim personele duyurusu saglanacaktr.
Strateji Gelistirme Mdiirlig(, Gorev ve Calisma g
Yénetim Sistemleri Biirosu gorev, yetki ve sorumluluklarinin altinda "ig
kontrol sistemine ve igleyisine dair” hususlara yer verilmisti. 2021 yil igerisinde Kurumsal Risk Yanetimi ve EFQM Temel ve Uygulayici egitimi
) v ) kapsaminda kurumsal gelisim sorumlularina i kontrol sistemi hakkinda bilgi
¢ Kantroliin gerekiiligi haldanda 5018 sayih Kamu Mali Yanetim ve i Kontrol Eylem Plani hakkinda kurumsal insan Kaynai Strateii Gelisti it verildi.2022 yil igerisinde insan Kaynaklari ve egitim Mdrligi tarafindan
Kontrol Kanunu, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole lliskin Usul ve Esaslar, - |¢qs 115 | aidiyet ve farkindaligin gelistirilmesine ysnelik giincel egitim planiamalari |Ongérilen \'l‘:aE",marr‘“’;u:Erm,u M‘:dji'mfu's irme 2villik TﬁL;:‘aklarl 112021 [3112.2022  |Hizmet igi Egitim Yo tiim i i
Kamu l¢ Kontrol Standartlan Teblig, Ig Kontrol Standartlan Genelgesi yapilacaktir. 8 8 8 alinmis olup Strateji Gelistirme, Mali Hizmetler ve Teftis Kurulu
gibi i¢ Kontroliin kurulmasi, isleyisi ve izlenmesine rehberlik edecek i e St o v o N
mevzuatlara iliskin bilgilendirmeler resmi yaz ile ttm birimlere gl mGdGriGgamizee egitim plarna dahil edlimitir
bildirilmistir. Ayrica kamuoyunun bilgisine sunulmak izere kurumsal
sitede yaymlanmaktadr.
. : Bilgilendi 11 i Kontrol Nedir, "H drev Nedir" Risk degerlendi
I Kontrol Eylem Plan kapsaminda sireci yiiritmekte sorumlu kural | .~ ic Kontrolin etkin ve verimiilgine yonelik kurumsal intemet sitesinde ve |y« o1 [Strateji Gelistirme Destek Hizmetleri vk o 112020 31122022 | f".e,f‘dt‘)"ze A °':‘T°d Bl ::sisﬁmf' ved'L o Id..efe'e"d""'e
{iyeleri rotasyona tabi tutulmaktadr. Bu sayede I¢ Kontroliin 13- Jurum i bilgi ekranlan izerinden elektronik yayinlar paylasilacaktrr. & Mudirligi Mudirligi ayiniar 1. 12. edir" vb. konulu ig Kontrol, ig denetim, Mali Yonetimi ve Kontrolii kapsamina
e ve otk s giren faalitlere iliskin gorsel yayilar paylasilmaktadir.
KOS 1.1: i¢ kontrol sistemi ve isleyisi yoneticive | IKEP kapsaminda kurulan izleme ve Yonlendirme Kurulu / Hazirlama
Kontrol Ortami ZZZZL‘S rv‘ran'ealflir:?a" sahiplenilmeli ve E:li: .:Ze‘\;r‘. rﬁ:E:;?ylaym\ ve calismalar ile kurum igi farkindaliga ie Kontrol Calismalari tabana yaytimas, duyorulmas: amacyls, ot 35.0:11171: talrih v;IZA:s;Ii sal\{.lu‘ = :\T l::n:r: Kburny"e‘slrl\dse zuirm ;ilercer:lstra:e]i
. L . KOS 1.1.4. |Hazirlama Ekibi iiyeleri disinda tiim birimlerden personel gérevlendirmesi |Ongrillen ate) . Tiim Birimler 2 Yillik Resmi Yazi 1.1.2021 31122022 |Ve@maciara ulasablimek adina tu erden ‘Kurumsal Gelisim sorumiusu
) S Geligtirme Midarligi talep edilmistir. ig Kontrol calismalar: kapsaminda bu personeller ile misterek
i Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Taslag iki yilda bir Ocak vap . hareket edilmektedir.
ayinda Kamu ig Kontrol Eylem Plani Hazirlama Grubu tarafindan
yeniden olusturularak Ust Yénetici onays ile EBYS iizerinden Bagcilar
Bolod: N o i tennet sitedt taerind " - ’ ) ) ) ’ oo
clediyesi personellerine ve Kurumsal internet sitei izerinden Kos 1,15, |6 Kontrolin gerekigi hakkunda bigilendirme yazisi yazirak 2021-2022 |50 gien  [Stratel | il KeP 112021 |3042001  |09/07/2021 tarih ve 2772898 sayilyau Baclar Belediyesi 2021-2022 i Kontrol
kamuoyuna duyuruimasi saglanmaktadir. i¢ Kontrol Eylem Planinin tiim personele duyurulmast saglanacaktir. Gelistirme Madrloga Standartlari Uyum Eylem Plani tam galisanlara duyurulmustur.
Ayrica 6 aylik periyotlarda éngérilen eylemlerin gergeklesme .
wrica b aylik periyotiarda ong v BergeK es! Sayistay diizenlilik denetim rehberinin EK.4. formu olan "i¢ Kontrol " - o S .
sonuglarini kurumsal sitemizde yayinlayarak kamuoyu le paylasmakta avistay duzenliic beris fo ) S . ) Sayistay Diizenlilik Denetimi rehberinin "ic Kontrol Sistemi degerlendirme Formu
' . P Sistemi degerlendirme Formu" Mali yil sonu itibariyle kurum personeline | s Strateji Gelistirme I iKEP Denetim 01012021 |31.12.2021 " i ¢
ve raporlar Hazine ve Maliye Bakanliginin Kamu Mali Yénetim ve K0S 1.1.6 | deger yle kury Ongoriilen ¢ Tiim Birimler Villik doldurularak 2021 yil iKEP galismalari dosyasina eklenmistir. Ayrica Sayistay
ye gonderilerek i¢ Kontrol hakkinda farkindalik ve degerlendirme Muduriga Formu 01.01.2022 (31122022 CTLSA I G BT LG
Dénisiim Genel Midrligane iletmekteyiz. 0 Baskanhiginin ilgili mifettislerine mail yoluyla rapor iletilmistir.
calismalarina katks saglanacaktir.
Tiim personelimize 2 yillik ddnem sonu itibariyle ig Kontrol Eylem Plani
32 Deg 5 . 14/07/2021 tarih ve 2776277 sayili ddkiiman ile i¢ Kontrol Standarlati Uyum
e e o Hazirlama Ekibinin galismalart sonucunda raporlanan IKEP 6 aylik Tutanak, ) é\m/ Jaminn i it sk Sngorilen eylemierinin geroeklegme sonuglan
degerlendirilmesi anketi yapilmaktadir. Gngbrillen Eylem Sonuglarinin tim personele duyurusu saglanacaktir. | Strateji Gelisirme - . ‘ 112021 [31.122022 [YEMP NN EEE BEm
kos1.17 |78 perso c Ongoriilen > Bilgiislem Madrligi |6 Aylik Rapor tamamlanarak EBYS iizerinden tim calisanlara duyuruimustur. Kurumsal internet
Erisim ve paylasim ydninden etkinlik saglamak adina Kurumsal internet Mdurluga ama : ; 3 "
5 sitesinde yayinlanarak rapor Hazine ve Maliye Bakanlig Biitce ve Mali Kontrol
sitesinde yayilanacaktir. ey e e e
Genel Mdirldgine posta yoluyla gonderilmistir.
Kurum 2tk eylem plant dénem sonu itibariyle Strateji Gelistirm Anket Degerlendirmy 2022 yili Aralik ayi itibariyle 2021-2022 IKEP calismalarin degerlendirme amagli
K0S.1.1.8. |yapilan tim faaliytetlerin degerlendirilmesine yénelik "0z o ate]l Selstirme Tam Birimler 2 villik etDegerlendime 1 1 2021 [31.12.2022 | 2no2 Y Aralikcayiitibarlyle galismalanni degeriendirme amag
e Midrligi Formu 62 D anket galismast
Degerlendirme" anket galismasi yapilacaktir.
Baskanlik makaminin onay: alinarak iist yéneticilerden teskil eden ialeme, Yénlendirme Kurula tarafindan izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan "Ust Yéneticiler igin ig Kontrol ve ig
.  Yon R Strateji Gelist denetim Rehberi" le "ic Kontrol Sistemi Uyum Rehberi" birlestirilerek tek rehber
zleme ve Yonlendirme Kurulu" olusturulmustur. K0S 1.2.1 |hazirlanan ig Kontrol Sistemi Uyum Rehberinin tiim personele Ongorillen ratejl Gelstirme Tam Birimler Yillik Tutanak; 112021 [31.12.2022 M ERLTE (12 L A BP A 1
> Mudirligi haline getirilmistir. S62 konusu rehber kurumsal internet sitesinde tiim personel
) ) duyurimasi saglanacakr. >
Ust Yonetici tarafindan "i Kontrol” konulu raporlar hazirlanarak ve kamuoyunun erisimine agiktrr.
yayilanmistir.  iKEP Uyum Rehberi )
: in yo i istemini 5018 sayil Kamu Mali Yénetimi Kontrol Kanunu geregi Ust Yonetim i : i
Kontrol Ortam; | KOS 1:2: 1darenin ydneticileriig kontrol sisteminin v gereg < fzleme ve Yonlendirme Kurulu her yil Eylil ay itibariyle kurumun ig o 22/09/2021 tarihli izleme ve Yénlendirme Kurulunca hazirlanan tutanak 2021
uygulanmasinda personele rek olmalidrr. Kontrol Eylem Planinin uygulanmasi ve ylritimesi stireglerinde etkin ! - AV PR izleme ve Yonlendirme — Tutanak, 192021 (3092021 |} dir
K0S.1.2.2. | Kontrol Eylem Planinin, salisma ekiplerinin ve tiim kurum personelinin bu | Ongérilen Tim Birimler Villik IKEP salisamalari dosyamiza eklenmistir.
ol alarak, harcama yetkilieri ve personel diizeyinde katilimei ki vert ; orum ot andirmesy ol Kurulu Rapor 192022 [30.9.2022
Vontomieri stra yonetim yanakiadie apsamda ki performanslarini ve durum degerlendirmesini yapacal
ig Kontrol ilgili st yoneticiler
& saglama destek sdireclerini gelistirmey! Yéneticilere; Yonetim becerileri, kurumsal kimiik, misyon-vizyon- insan Kaynaki ’ - -
R ynaklari Strateji Gelistirme Rapor, insan Kaynakiari ve Egitim Mdrligamizce ilgil alanlarda egitimler
yonelik faaliyet ve organizasyonlan gorismektedirlr. K0S.1.2.3. L“n::::;::gﬁrv?\;\rli::iecmim iletisim, problem g5zme vb. Ongrtlen |0 btz Midorga Villik o utanakdan | 112021 (31122022 | CHEE
2021-2022 i Kontrol Eylem Plani kapsaminda; "Kamu Gérevlileri Etik Tim sl imza “Kamu Grevlileri Etik
KOs 131 | Sorlesmesi” kurallarinin tim personele duyururusu saglanacaker. Sngortlen | STt Gelistirme — birDefa | Kamu GorevlileriEtik || oo | | Soalesmesi” eklenmitir.

13.4.2005 tarih ve 25785 sayili Resmi Gazete'deyayimlanarak

vitriirliige oiren Kam:

Arovlilori Etik Navranic ilkeleri

o Racviirn lenl

"Kamu Gérevlileri Etik Stzlesmesi" Kurumumuzun internet sitesinde
yaymlanacaktr.

Midirligi

Sozlesmesi

Kamu Gérevlileri Etik internet sif

yayinlanmistir.

ayrica
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KOS 1.3: Etik kurallar bilinmeli ve tim faaliyetlerde

ve Esaslari Hakkinda Ynetmeliginin 29. maddesine istinaden
olusturulan Etik Komisyonu mevcuttur.
Ayrica T.C. Anayasasl, 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu,

irimi Mevzuat ve ilkeler disinda Etik ile ilgili bilgi ve farkindalik kavramlarinin R . Mesaj ; , - o ’
pukurallrs wyuimalr e e Ve Yoluzlukta K05 1.3.2.|geltirimesine ve etk airinin yerestrimesine yonelik her i £tk Strateji Gelitirme Insan Kaynakiar ve Egitim |, ki 112021 [3112202 |EtikHaftas tm glel XL BRI
Miicadele Kanunu, hikimleri uygulanmaktadr. 3218 f mesine v verles v v Midarliga Midarliga e e sézlesmesine ait bilgiler girilmistir.
Kurum personelinin Kamu Gorevlileri Etik Sézlesmesi kurallarini gérev Haftasi" déneminde calismalar yaritalicektir. Brostir
baslangicindan itibaren bilmesi ve imzalanarak 6zlik dosyalarinda
saklanmasi saglanmaktadir.
Strateji T.C. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu tarafindan “Etik Rehberi Yerel Yénetimler” adli
KOS 133 |"Kurum Etik Rehberi” hazirlanacak ve kurumsal sitemizde yayinlanacaktr. | Ongorilen | 5 StrMe M! " | Hukuk isleri Midiirligi | Bir Defa Rehber 112021 |31122022 |[2POrYavimlandigindan "Kurum Etik Rehberi” galismasina ihtiya kalmamistir.
-3 yay - One insan Kaynaklari ve Egitim 5 & -1 e T.C. Kamu Gérevlileri Etik Kurulu tarafindan “Etik Rehberi Yerel Yonetimler” adli
Madirligi rapor kurumsal Web sitemizde yayinlanmistir.
Stratejik plan, faaliyet raporu, performans programi, biitge, mali durum
ve beklentiler raporu vb. diger raporlar ilgili kamu kurum ve
kuruluslarina, kurum ici birimlere dagitiimakta ve kurumumuz internet
sitesinde periyodik olarak yayimlanmaktadr.
Gergek ve tiizel Kisiler tarafindan gelen tim basvurular "Basvuru
Yonetim Merkezi" tarafindan EBYS'de kayit altina alinmakta ve ilgl
KOS 1.4: Faaliyetlerde diriistliik, saydamlik ve hesap | or oo Merkez! tarafincan @ kayit altina alinmakta ve ligli Mevcut durum makul giivence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
Kontrol Ortami v midirliklere iletiimektedir.
verebilirlik saglanmalidir. uygulamaya gerek bulunmamaktadir.
Basvuru sahipleri talepleriyle ilgii is streglerini internet izerinden takip
edebilmektedir.
Her tiirli talep, sikayet ve bilgi ve belgelere 4982 sayih Bilgi Edinme
Hakki Kanunu'nda belirlenen stisnalar disinda ulasabilmektedirler.
Ayrica kurumumuzun biittin idari i ve islemleri, adli ve idari yarginin
yani sira Sayistay ve diger yetkili organlarin denetimine aciktir.
Ust yonetim, EBYS is zekasi raporlari ile galisanlarin yaptiklari islerin
performanslarini analiz edip adil olarak degerlendirme yapabilmektedir.
Antizan programi ile personelin bilgisayarda gegirdigi sire igerisinde
kullandig oransal analizini . Strateji
2022 mali ylinda Bireysel Perf Yénetim Sistemi calismalari k
Kontrol Ortamy | <05 1:5:1dare personeline ve hizmet verilenere adil|EBYS'de s siregleri gzden gegirimekte olup bireysel performansa Kos 1.5.1 | Personelinbireysel performansin sigimlemeye yonelik ireysel Ongorilen | CONStIme MUGLGES, | surekii Bireysel Performans |1 1200|3115 5020 u?m el iTD ":z::vl:m::::"‘ CEm 5's‘;’::z;i:;‘::n”ba‘;:’:g;:‘:?k
ve esit davranmalidir. yénelik kriterler olusturuimaktadir. Performans Yonetim Sistemi” gelistirilecektir. insan Kaynaklan ve Egitim Yénetim Sistemi e e T e o e DRV 2
Kurumumuz IS0 10002 Vatandas Memnuniyeti Yénetim Sistemi ve Midirligii ENENELITE LI IEREIE B2lREEE projesi gelistirilecektir.
18295-1 iletisim Merkezleri Yonetim Sistemi standartlar! ile, bagvuru
merkezi kanaliyla basvuru yénetimini saglayarak hizmet verilenlere esit
davranmakta ve memnuniyet odakli yaklasim sergilemektedir.
1SO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi ve TS 13298 KYS Elektronik - " N
llgi Guvenligi im Sistemi v : Her yil sonu itibariyle ISO 27001 Bilgi Givenligi Yonetim Sistemi ic 20.01.2022 Persembe giinii IS0 27001:2013, ISO 22301:2019, BS 10012:2009 dis
KOS 1.6: idarenin faaliyetlerine liskin tam bilgive | o8¢ Yonetim Sistemi standartlarina uygun olarak kullanilan EBYS denetimi ve dis denetimi yapilacaktir.TS 13298 KYS, Elektronik Belge Strateji Gelistirme denetimleri yapilmistir.
Kontrol Ortami -6: lda vetlerine il el {izerinden saglanmaktadir. Ayrica bilgiye erisim EBYS tizerinden K0S 1.6.1 imi ve dis ¢ vap! R . 8 Ongorilen | Bilgi islem Midirliga elly Yillik Denetim Raporu  |1.12.2021  |31.12.2022 VERIITET o . X
belgeler dogru, tam ve givenilir olmalidir. " Yénetim Sistemi standartlarina uygun her i ara denetim, her i yilda bir Mudirliga 06.10.2021 tarihinde ise TS 13298 denetimi yapilms olup tim bu denetimler
personele yetki ve rol tanimlamalarina gére saglanmaktadir. ' ;
genel denetim yapilacakr. basari ile sonuglandiriimistr.
KOS2: Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler:
Kontrol Ortami i - S o - . . ; .
Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
KOS 2.1: idarenin misyonu yazli olarak belirlenmeli, - [Stratejik Plan kapsaminda hazirlanmis misyon, vizyon ve ilkelerimi ] A~
n misyonu yaz pelrenmel, | datel psaminda hazrlanmis misyon, vizyon ve lkelerimiz Meveut durum makul givence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
Kontrol Ortami | duyurulmali ve personel tarafindan benimsenmesi | internet sitesinde yayinlanmaktadr.
Y m uygulamaya gerek bulunmamaktadir.
saglanmalidr. Ayrica fiziksel olarak tim birimlerle paylasiimistir,
Misyonun gergeklestirimesini salamak zere idare birimeri ve at stratef Gelistirme
birimlerince yiritilecek gorevler 5 yilik Stratejik planda, yillik idonis
KOS 2.2: Misyonun gerceklestirilmesini saglamak | performans programinda ve faaliyet raporunda tanimlanms ilgili kamu ihtiyag duyulmasi halinde miidirliik calisma yénetmelikleri ilgili birimler m” n”K”g:'kl @ ve Egitim Galisma Usiil ve TV smetmelikleri
Kontrol Ortami | iizere idare birimleri ve alt ince yiriiti kurum ve , kurum ici birimlere dagitilmis, ayrica K05.2.2.1 |ile koordineli olarak giincellenerek, kurumsal internet sitesi ile EBYS Ongoriilen MzzurliYua anve kg Tam Birimler Siirekli Esaslar Hk. 112021 [31.12.2022 Zn'ces"ee'r"r‘:: ﬁer s Kurulu Muddriaklerinin galisma yonetmetller!
gorevler yazili olarak ve duy kurumumuz internet sitesinde yayimlanmistir. izerinden duyurulacaktir. von | |erignﬁudur|u“u Yénetmelik 8 .
Tiim birimlerin, Calisma, Usul ve Esaslari Hakkinda Yanetmelik mevcut ¥ 8
olup gerek goriildui takdirde revize galismalan yapilmaktadir.
Entegre Yonetim Sistemi gercevesinde tim birim ve madirlikleri R e ; o
; R Strateji Gelistirme . R ) . 2021 yili Entegre Yonetim Sistemi kaspamindatim personelin gérev tanimlari
» » K0523.1 | kapsayacak sekilde gorev tanimi sablonu olusturularak, haziranan sablon |Ongorlen | ot# % 5015 Bilgi Islem Mudurlagi | Sreki GorevTammian 192021 (31122022 |2 2 M R8T Te e et Cocruderar
KOS 2.3: Idare birimlerinde personelin gorevlerini ve | idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gérevlere iliskin yetki ve EYS dosyalarinda muhafaza edilecektir. ddritgt G R AN S N S EE G EHEIEL) SRR
Kontrol Ortam |21 ESreviere liskin yetki ve sorur Kapsayan gorev dagiim cizelgesi Calisma
kapsayan gorev dagilim gizelgesi ve paralel bir sekilde Ve tim personele
personele bildirilmelidir. bildirim yapilarak uygulamaya alinmistir.
Biimlerce: yanetmeliklerine gore gorev dagilim cizelgelerinin goaden Strateji Gelistirme Sorev Dagim Birimlerde gorevli tam galisanlarimizin gérev tanimi ve is analizleri yine Entegre
K05 2.3.2 A goreg BYIm glzelg 8 Ongorilen | Mudairligi; Sireki 8 112021  [31.12.2022  |Yénetim Sistemi ve ic Kontrol calismalari kapsaminda tamamlanarak 2022 yili

gegirilmesi, gerek gorilmesi halinde guncellenmesi saglanacaktir.

Gizelgesi

igerisinde gerekli diizenlemeler stradarilmektedir.
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KOS 2.4: idarenin ve birimlerinin teskilat semasi
olmali ve buna bagli olarak fonksiyonel gorev
dagilimi belirlenmelidir.

idarenin ve birimlerinin teskilat semasi ISO 9001 Kalite Ynetim Sistemi
kapsaminda hazirlanmistir. Fonksiyonel gérev dagilimi EBYS'de kullanici
grubu olarak tanimlanmis ve uygulanmaktadir. idarenin mevcut teskilat
semasinda olusan degisiklikler insan Kaynaklari ve Egitim Midirligi
tarafindan resmi yazi ile tim birimlere iletilmektedir. Buna istinaden
internet sitemizde yayinlanan teskilat semasi ve miidirliik galisma
yénetmelikleri konusunda ihtiyag halinde giincelleme alismalari
yapilmaktadir.

Meveut durum makul givence saglamaktadr, yeni bir dizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 2.5 idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi,
temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebi
ve uygun raporlama iliskisini gésterecek sekilde
olmalidir.

Baskanlik birimlerinin organizasyon yapisi, yetki, sorumluluk ve hesap
verilebilirlik ilkesi ile ilgili degerlendi sonucunda di istii
Hiyerarsik yapiya gore astlardan istlere dogru bir raporlama sistemi
mevcuttur.

Elektronik Belge Ynetim Sistemi (EBYS)'de, birimlerinin organizasyon
yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik, yetki bazl
kullanici rolleri ve onay zinciri uygun raporlama iliskisini gosterecek
sekilde bu sistem izerinden yiriitilmektedir.

Meveut durum makul givence saglamaktadr, yeni bir dizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Hassas Gorev Rehberi glincellenerek tiim birimlerden "Hassas Gorev"

Strateji Gelistirme

Hassas Gorev

19/04/2021 tarih ve 2701945 sayili yazi ile EBYS iizerinden tim birimlere
dagitim olarak "Hassas Gorev" alakali bilgi i ilgi

K05 2.6.1 ;Zrinlzlerziilremlecek faaliyet ve calismalarinin giincel listesi talep Ongorilen | U0 origa Tiim Birimler Siireki Ervantert 112021 31322022 |0 s Gorev” tammina giren faallyet ve llerden sorumiu
personellerin bilgileri talep edilmistir.
150 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve i Kontrol calismalar kapsaminda
KOS 2.6: idarenin yéneticileri, faaliyetlerin Hasas gorevler ve bu gorevlere iliskin prosedirler belirlenmistir. Birimlerden talep edilen "Hassas Gorev Tespit Formu ve Envanteri
Kontrol Ortami | yirituimesinde hassas gorevlere iiskin prosedirleri |Bu kapsamda hazirlanan Hassas Gérev Rehber tam personele harcama yetkilisinin onayi alindiktan sonra ilgili personele bildirilerek Hassas Gérev Tiim miidiirliiklerden "Hassas Gérev Tespit Formu" ve "Hassas Gorev Envanteri”
belirlemeli ve personele duyurmalidir. duyurulmustur. ilgili rehber kurumsal internet sitesinde K052.6.2 |gorev farkindaligina katki saglanacaktir. Tiim Midirlikler Tiim Birimler Siireki Ervantert 112021 (31122022 [talep edilmis ilgili personellere yiriittikleri calismalar hakkinda bilgilendirme
yayinlanmaktadr. Birim ve gorev tanimlaryla ilgili degisikliklerde "Hassas Gérev" kaspamina yapilarak bu kapsamda gorev tanimlari teblig edilmistir.
giren roller ilgililerine imza karsiliginda teblig edilecektir.
Tiim midirliklerin is ve gorev tanimlan dogrultusunda hazirladiklar Hassas Gorev 2y |4 ey B ) L il L s L A i 2 i
k05263 |, N o N : OGngoriilen | Tim Midiirlikler Tiim Birimler Siireki N 112021 [31.12.2022 |ilgili personele gerekli teblig yapilmistir. 2022 yilinda bu kapsamda gerekli
Hassas Gorev Envanteri"nin EBYS iizerinden duyurulmasi saglanacaktir. Envanteri > et e o
Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporlari
dogrultusunda faaliyetlerin periyodik olarak izlenmesi ve takibi
saglanmaktadir.
Haftalik Baskanlik Koordinasyon toplantilarinda kurumun yirittigi
KOS 2.7: Her diizeydeki ybneticiler verilen gorevlerin |calismalar gorusuimekte ayrica birimlerin haftalik faaliyet raportari ile Meveut durum makul glvence saglamaktadir, yeni bir dizenleme veya
Kontrol Ortami | sonucunu izlemeye yénelik mekanizmalar baskanlik makamina sunulmaktadir. ) Uygulamaya gerek bulunmamaktadir,
olusturmalidir. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) igerisinde kullinilan s Zekasi
modilli ile her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu siireg
ve performans tabanli olarak siirekli izleyebilmektedir. Ayrica birimler
haftalik olarak iist ynetime rapor sunmaktad.
0 KOS3:| Yeterliligi ve per
Kopuslonasy idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapiimalidir.

Kontrol Ortami

KOS 3.1: insan kaynaklari yénetimi, idarenin amag ve
hedeflerinin gergeklesmesini saglamaya yonelik
olmalidir.

Gérevde yiikselme, atama ve unvan degisiklikleri tabi olunan kanunun
ilgili maddeleri ile Mahalli idareler Personelinin Gérevde Yiikselme Ve
Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Yénetmelik uyarinca yapilmaktadir.
Memur alimlar mevzuat ve kanunlar kapsaminda
gergeklestirilmektedir.Kadro karsilig tam zamanl szlesmeli personel
alimlar, Belediye Meclisi karari, mudirliklerin ihtiyaci ve gérevin
gerektirdigi belge le niteliklere gére gergeklestirilmektedir. isveren ve
personel arasinda yillik olarak hizmet szlesmesi imzalanarak gerekli
belgeler ilgli bakanliga gonderilmektedir. Ayrica mudirlukler gérev
tanimlan kapsaminda ihtiyag duyduklan kadro ve unvana personel
talebi yapabilmektedir.

Meveut durum makul givence saglamaktad, yeni bir dizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 3.2: idarenin yénetici ve personeli gérevlerini
etkin ve etkili bir sekilde yiriitebilecek bilgi, deneyim
ve yetenege sahip olmalidir.

Miidirliiklerin Egitim ihtiyaglar icin insan Kaynaklari ve Egitim
Miidiirliigii tarafindan Ocak ayinda "Hizmet Igi Egitim Programi”
hazirlanarak, uygun gériilecek egitimlerin planlamast yapilarak
calisanlarin gelisimine katki saglanmaktadir.

Hizmet ici Egitim Yonetmeligi hazirlanarak egitim kayitlari giincel
tutulmaktadir. Bu kayitlar isiginda egitim

istatistikleri olusturularak analiz edilmekte ve personelin eitim
durumlari EBYS iizerinden takip edilmektedir.

Siireg igerisinde ihtiyag duyulan egitimler MBB (Marmara Belediyeler
Birligi) basta olmak iizere ilgili kurum ve kuruluslardan saglanmaktadir.
Ayrica midiirliiklerimizden gelen egitim talepleri de degerlendirilerek
yillik egitim programina dahil edilmektedir.Ayrica goreve yeni baslayan
personele oryantasyon egitimi verilmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.




Kontrol Ortami

KOS 3.3: Mesleki yeterlilige 5nem verilmeli ve her
gorev igin en uygun personel segilmelidir.

Goreve yeni baslayan memur personele oryantasyon egitimi, gérevine
devam etmekte olan personel icin yeterliligini gelistirmeye ynelik
siirekli egitimler verilmektedir. Gérev tanimlarina uygun personel
alinmasini saglamaya ynelik gerekli is ve islemler yiritilmektedir.

Meveut durum makul givence saglamaktadr, yeni bir dizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 3.4: Personelin ise alinmasi ile gorevinde
ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali
ve bireysel performansi goz dniinde
bulundurulmalidr.

Personelin ise alinmast ilgili mevzuat gercevesinde ve istihdam edilen
personelin gérevinde ilerleme ve yiikselmesinde "Mahalli idareler
Personeli icin Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi"
kapsaminda yapilan sinavlara gore terfi uygulamasina
gegilebilmektedir.

Meveut durum makul givence saglamaktadr, yeni bir dizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 3.5: Her gérev igin gerekli eitim ihtiyaci
belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri
her yil planlanarak yiriitiilmeli ve gerektiginde
giincellenmelidir.

Kurumumuzda her yil Ocak ayi igerisinde insan Kaynaklari ve Egitim
Mildirligi tarafindan midirliklere egitim talep yazis gonderilerek
egitim talepleri alinmakta ve bu dogrultuda yillik egitim planlari
hazlanmaktadir. Ayrica dis kurumlardan gelen egitim davetleri
oldugunda Eitim Planina alinarak plan giincellenmektedir.

Meveut durum makul givence saglamaktadir, yeni bir dizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

KOS 3.6: Personelin yeterliligi ve performansi bagh Strateji
Kontrol Ortamy | C1dUB yoneticis tarafindan en az yilda bir kez Personelin yeterlilgive performans bagl oldugu yoneticisitarafindan | ¢ » ¢, |Personelin bireysel performansini lgimiemeye ygnelik "Bireysel Ongortlen |GSNStIme M 0 [ — Surekli Bireysel Performans |, 1 oo [0 000y
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari aylik ve yilda 2 kez genel olarak degerlendirilmektedir. Performans Yonetim Sistemi" gelistirilecektir. insan Kaynaklari ve Egitim Yénetim Sistemi
personel ile goriisiilmelidir. Miidirliigi
is analizi ve gérev tanimlarina iliskin Strateji Gelistirme Miidiirl
calismalar yapilmis olup kavramsal tasarim calismalari devam etmektedir. Bu
KOS 3.7: Performans deg irmesine gore Performans deg mesine gore performansi yetersiz bulunan Strateji Gelistirme 9‘"‘:"’"3:"‘"3 :;':]'f‘eta"eysf' Pe""trm‘"‘"sv"““'m Sistemine ait planianan
performanst yetersiz bulunan personelin personelin performansini gelistirmeye ydnelik sosyal aktiviteler ve Kurumsal Performans Yonetimine altyapi olusturmak ve ilgili yasal Mudirliigi Performans galismalarin %30'u tamamlanmistir.
Kontrol Ortami | performansini gelistirmeye ydnelik dnlemler alinmali, | egitim programlar planlanmaktadir. K0S3.7.1 | mevzuatlar cercevesinde Bireysel Performans Degerlendirme Sistemi | Ongorillen | insan Kaynaklari ve Egitim | Bilgi islem Midiirliigi Siireki Degerlendirme 112021 (31122022
yiiksek performans gsteren personel igin Kurumumuzda 5393 sayili kanunun 49. maddesine gore ddiillendirme calismalan yiriitilecektir. Miidirligi Taslagi
diillendirm i gelistirilm i Tiim Midirlikler
657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ve ilgili mevzuat dogrultusunda
Kamu Gorevlerine ilk Defa Atanacaklar igin merkezi sinav sarti yer
KOS 3.8: Personel istihdam, yer degistirme, iist almaktadir. Ayrica memurlar igin belirlenmis olan gérevde yiikselme ve
revlere atanma, efitim, performans unvan degisikligi sinavi bulunmaktadir. Kurumumuz personel segimi ve . . L
gore sitim, perform b BsIIE! personel secl Meveut durum makul givence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
Kontrol Ortami  |degerlendirmesi, ézliik haklar gibi insan kaynaklar |ilerlemesi durumlarinda mevzuata uygun hareket etmektedir. Personel
N ey O o . o uygulamaya gerek bulunmamaktadir.
yonetimine iliskin nemli hususlar yazih olarak istihdami, yer degistirme, iist gorevlere atanma, eitim, performans
belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir. degerlendirmesi, &zliik haklari gibi insan kaynaklar yénetimine iliskin
énemli hususlar ilgili birim veya personele EBYS iizerinden
bildirilmektedir.
G KOS4:Yetki Devri:
ontrol Ortami B " P . . e . e P
idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi ve riski dikkate alinarak yetki devri

Kontrol Ortami

KOS 4.1: Is akig stireclerindeki imza ve onay mercileri
belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.

Elektronik Belge Ynetim Sistemi'nde tiim islerin akis siregleri,
belgeleri ve onay mercileri belirlenmis ve yiritilmektedir. Gerek
goriilmesi halinde is akislari gincellenebilmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 4.2: Yetki devirleri, iist ydnetici tarafindan
belirlenen esaslar gergevesinde devredilen yetkinin
sinirlarini gésterecek sekilde yazil olarak belirlenmeli
velgililere bildirilmelidir.

EBYS'de Yetki devirleri, ist yonetici tarafindan belirlenen esaslar
cergevesinde devredilen yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde
hazirlanmistir. Ayrica; Gzel Kalem Midirlig tarafindan Baskaniik
vekaleti ve insan Kaynaklar ve Egitim Midirligi tarafindan diger tim
vekalet yazilani hazirlanmaktadir. Bu dorultuda EBYS iizerinden es
zamanli olarak imza yetkileri belirlenmektedir. Yetki devri, devredilen
yetkinin 8nemi ile uyumlu olarak yapilmaktadir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 4.3: Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile
uyumlu olmalidir.

EBYS'de Yetki devirleri, lst yonetici tarafindan belirlenen esaslar
gergevesinde devredilen yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde
hazirlanmistir. Ayrica; Ozel Kalem Midiirligi tarafindan Bagkanlik
vekaleti ve insan Kaynaklari ve Egitim Midirligi tarafindan diger tim
vekalet yazilari hazirlanmaktadir. Bu dogrultuda EBYS iizerinden es
zamanli olarak imza yetkileri belirlenmektedir. Yetki devri, devredilen
yetkinin énemi ile uyumlu olarak yapilmaktadir.

Meveut durum makul givence saglamaktad, yeni bir dizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 4.4: Yetki devredilen personel gérevin
gerektirdii bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmalidr.

Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve
yetenege sahip olmasina gére yapilmaktadir. Bu kapsamda ast ist
iliskilerinde en uygun personel gérevlendirilmektedir.

Meveut durum makul givence saglamaktad, yeni bir dizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Kontrol Ortami

KOS 4.5: Yetki devredilen personel, yetkinin

Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli

iliskin olarak belli yetki
devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.

yetki devredene bilgi vermekte, EBYS izerinden yetki
devreden kisinin is ve islemleri yetki verilen personelin hesabina
aktarilmakta ve takibi yapilabilmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.

Ongoriilen eylem faaliyet tarihinde gergeklestirilmistir.

Bu standart igin gereken sart saglanmaktadir.

Ongoriilen eylem faaliyet siiresi igerisinde galismalar tamamlanacaktir.

I 5l el ey ariingeclime yaganmir
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ponuol Faaliyet Isbirligi Faaliyet Faallvet | livet it
€OSO Unsuru Kamu i Kontrol Genel Sarti Mevcut Durum KFKodu  |Kontrol Faaliyeti - Ongérillen Eylem veya Eylemler |Faaliyeti 5 s et | Gikts - Sonug Baslangig Vet Bitls| A cikiama
Sorumlusu | Yapilacak Birim | Sikiig PANES | rarihi
Durumu Tarihi
RiSK DEGERLENDIRME
ok Degerlendi RDSS: Planlama ve Programlama:
RiskDegerlendinne idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini ve bunlar gerceklestirmek icin ihtiyag duyduklari kaynaklari ieren plan ve prog! ve duyurmali, plan ve g g
DS 5.1 dareler, misyon ve vizyontarn olusturmak, stratefi | LrUmUmuz 2020-2024 yilarim kapsayan Strateik Plans atihmer
amaglar ve dlgilebilir hedefler saptamak, performanslarini yontemlerle hazirlanmistir. Meveut durum makul givence saglamaktadr, yeni bir
Risk Degerlendirme |22 < " ptamak, p Villik performans programiari ile dlgulebilir hedefler belirlenerek EBYS ' G & )
slgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimei ! ° ° ot veya gerek
; izleme me modilli ile 3 aylik periyotlarda takibi
yéntemlerle stratejik plan hazirlamalidir.
Bagcilar Belediye Baskanlig Meclis Plan ve Biltge Komisyonu;
stratei 2022 Maliyil Performans Programinin degerlendirilmesi
- ) | Kurumumuzun 2021 Mali Yili Performans Programi mevzuatta belirtilen otel teklifine istinaden hazirlamis olan raporu uygun bulmustur.
RDS 5.2: [dareler, yiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile - 2 Geligtirme } ara oL
- " 1€ Ihususlar cercevesinde hazirlanmis ve kamuoyu ile 2022 Mali yilina ait Performans Program hazrlanarak . . Performans Rapor; Belediye Meclisinin 07.10.2021 tarihli toplantisinda
Risk Degerlendirme bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve géstergelerini kam - RDS5.2.1 , Ongorilen |Mudurligl,  |Tum Birimler | Villik 112021 |1102022 ° eI
h paylasiimistir.Peformans Programlar lgili yilin Eylil ayi meclisine kamuoyu ile paylasilacaktir. i Programi komisyondan geldigi sekliyle oylamaya sunulmus ve oy
igeren performans program! hazirlamalidir. ! Mali Hizmetler g !
sunulacak sekilde hazrrlanmaktadir. Modirogs cokluguyla kabul edilmistir. Ayrica 2022 Mali Yil Performans
8 Programi kamuoyunun bilgisine sunulmak iizere kurumsal
internet sitemizde yayinlanmistir.
stratej 2022 Vil Mali Bitge galismalari 5393 Sayil Belediye Kanunun
ik Degerlendirme DS 5.3: dareler, bitlerini stratejk planlarina v performans | Kurumumuzun 2021 yih Btesi, Belediyemizin performans programiile |/, |~ |2022 Vil Mali Bitse calsmalan Performans Programi |y o |Maliizmetier | SR |\ sitge 112021 |3112.2027 |18/2 maddesi e 41. Maddesive 5018 Sayil Kamu Mali
programlarina uygun olarak hazirlamalidir. stratejik amag ve hedeflerine uygun hazirlanmistir. esash yiritilecektir. Midirlagn [P Yénetim ve Kontrol Kanununun 9. Maddesi hitkimlerine gore
e hazirlanan Progarmi esaslt yi istil
Faaliyet bilgi ve verileri haftalik Baskanlik Koordinasyon toplantilarinda
orii performans i degerleri tger aylik
periyotlarla EBYS izleme degerlendi 3
Bu bilgi ve verilerin iist yonetim toplantilarinda degerlendirilmek azere,
- RDS 5.4: Yoneticiler, faaliyetiern gl mevauat, stratejik plan ve | eriyodik olarak raporlanmasi ve yaplacak st yénetim degerlendirmeleri T e e e
Risk Degerlendirme performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere neticesinde birimlere geri doniis yapilmast hususunda kurum genelinde ' o o
uygunlugunu saglamalidir. biltiincil bir sistem meveuttur. Stratejik Plan, Performans Programi Y &
hazrrlanirken mevzuatlara ve biltgeye uyguniugu degerlendirilmektedir.
ilgii birimler yapilan ihale bilgilerini EBYS satinalma modili izerinden
girerek soz konusu yilin biltge ve performans programina uygun olarak
yapmaktadir.
RDS 5.5: Yoneticiler, gérev alanlari cercevesinde idarenin Birimlerden y\H\.k.o\arak slrat.ej.\&( planve p.erformans programina da o L
. : ! uygun sekilde birim hedeflerin iceren faaliyet plant hazirlamalari ve Meveut durum makul givence saglamaktadr, yeni bir
Risk Degerlendirme hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli ve personeline y ! .
Baskanliga sunarak onay faaliyet planini personele duyurmalari veya gerek
duyurmalidir. 4
saglanmaktadr.
idarenin ve birimlerinin hedeflerinin spesifik, dlciilebilir, ulagilabilir, ilgil Ce D s T e B gl i G
' A o ) birimlerden talep edilmekte ve EBYS Strateji Performans
205 5.6. darenin ve birimlerinin hedefler. sesifik. ictlebr, | e Sirel olmasina dikkat ve ézen gosterimektedir EBYS lzerinden kurumun Stratejik Plan ve Performans Strateji izleme ve e T AT e i 0]
Risk Degerlendirme . - spestfic OletlebI 150202024 stratejik Plan calismalarinda da bu hassasiyet gozetilmis olup [RDS5.6.1 | Programinin online takibi ile performans izleme ve Ongorilen | Gelistirme | Tam Birimler | Vilik Degerlendirme (112021  [31.12.2022 | o A o
ulasilabilir, ilgil ve sirel olmalidir. ; ! ogramin! " - edilmektedir. Bu kapsamda 2022 yili Performans izleme ve
ayrica EBYS zerinden Stratejik Plan ve Performans Programlarinin online degerlendirme raporlaninin alinmasina yonelik Mudirliga Modilli = e ; )
takibi ile izleme ve degerlendirme yapilabilmektedir. calismalar yillik olarak devam edecektir. 2
Risk Degerlend RDS6: Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilme:
S Sseencnne) idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve inin ger ini i ic ve dis riskleri & i ve alinacak nlemleri belirlemelidir.
Yénetici ve personele kurumsal risk yonetim sistemi stratei
ik Degerlendirme RDS 6.1:idareler, her yi sistemli bir sekide amag ve hedeflerine |1S0 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi galismalarimiz kapsaminda tim | . | konusunda efitim verilmesi saglanacakr. Ongortien | Getgtime | Tam Birimler | il Kurumsal Risk 5.8.202131.12.2021 | Kurumsal Risk Yonetimi e il Kurumsal Gelisim
yonelik riskleri belirlemelidir. midirliklerin faaliyetleri icin risk analizi calismalari devam etmektedir. Wiairgs Yénetim Sistemi Sorumlularina egitim verilmistir.
Strateji Risk
ik Degerlendirme RDS 6.2: Risklerin gergellesme olasl ve muhtemel etkeri | EBYS tzerinden risklerin analz ve deerlendirmesine yoneli, tim RDs 62,1 |Uveunrisk analiz yGntemleri belirlenerek riskler Ongortien | CEISIME | e il Degeriendirme 11.2022]31.3.2022
yilda en az bir kez analiz edilmelidir. birimlerin veri girisi yapabildigi Risk Degerlendirme Modili agilmistr. siniflandirilacak ve analiz edilecektir. Mudirligi i
Risk Analiz
" Strateji
RDS 6.3: Risklere kars: ahnacak Gnlemier belirenerck eylem | EBYS risk degerlendirme modii zerinden risklerin analiz ve P, Raporfar,
Risk Degerlendirme § s i degerlendirmesi sonrasi eylem plani olusturulmasina yonelik calismalar ~ |RDS 6.3.1 | Ust yéneticinin onayi ile eylem plani olusturulacaktir. | Ongdriilen stirme Tum Birimler | Villik Risk 1.4.2022|31.5.2022
planiari oluturuimalidir. Mudirligi .
devam etmektedir. Degerlendirme
Modilli

Gngorilen eylem faaliyet tarihinde gergeklestirilmistir.

Bu standart igin gereken sart saglanmaktadir.

Gngorilen eylem faaliyet siresi igerisinde calismalar tamamlanacaktir.




BAGCILAR BELEDIYESi 2021-2022 i¢ KONTROL EYLEM PLANI

01.01.2022-30.06.2022)

- Faaliyet
) Kontrol Faaliyeti - Ongériilen Eylem [Kontrol Faaliyeti Faaliyet Biti
€OSO Unsuru Kamu i Kontrol Genel Sarti Mevcut Durum KF Kodu iyeti - Ongoriilen Ey! Ivetl | caaliyet Sorumlusu apilacak Birim |Faaliyet Sikligi | Gikt: - Sonug Baslangig Vet Bitls | »ciklama
veya Eylemler Durumu e Tarihi
Tarihi
KONTROL FAALIYETLERI
ontrol Faativetlen KFS7: Kontrol stratejileri ve ydntemle
ontrol Faaliyetleri idareler, ulasmay! amaglayan ve riskleri uygun kontrol strateji ve y& ini belirlemeli v
Tum Birimler Yilik Risk Anal Strateji Gelisti Risk Degerlend
KFS 7.1.1 um Birimier Villik Risk Analiz Tiim Madirlikler rateji Gelistirme Yillik isk Degerlendirme 11 12001 [31.12.2022
tablosunu hazirlayacaktir. Mudrliga Plani
KFS 7.1: Her bir faaliyet ve riskleri igin uygun kontrol strateji | Elektronik Belge Yénetim Sistemi (EBYS) ortaminda her bir faaliyet ve Villk Risk Indirgeme plary stratej Geligirme !
ve yéntemleri (diizenli gozden gegirme, rnekleme yoluyla | riskleri igin uygun kontrol strateji ve yontemleri belirlenmis ve KFS 7.1.2 P lanacokt, M Yillk Risk Indirgeme Plani [1.1.2021  |31.12.2022
Kontrol Faaliy kontrol, , onaylama, raporlama, koordinasyon, | uygulanmaktadir. )
dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, | Villik olarak Risk Degerlendirme plani hazirlanmakta bu baglamda her bir
izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmalidir. faaliyet ve risk igin uygun strateji ve yontemler belirlenmektedir. EBYS Risk Degerlendirme Modili
dzerinden belirlenen risklerin "Risk Strateji Gelistirme Risk Degerlendirme
KFS7.1.3 Degerlendirme" oranina gére ortaya | Ongdrillen )l Gely Tam Midirlikler Yillik & 112021 |31.12.2022
" Midirliga Raporu
cikacak kontrol sartlarini gsterir bir
rapor hazrrlanacaktir.
EBYS iizerinden siirelerin kontrolleri gerekli hallerde, islem éncesi kontrol
olarak evraklarin onay mekanizmas, siirec kontrolii olarak is akislarinin
her asamasi ve islem sonrast kontrolleri olarak da is zekas! karar destek ) ) :
: ! ! : ; ) Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
) KFS 7.2: Kontroller, gerekli hallerde, islem dncesi kontrol, | modilli izerinden kaytt altina alinarak incelenebilecek sekilde /
Kontrol Faaliyetleri ¥ " , ! " . bir diizenleme veya uygulamaya gerek
sireg kontrolii ve islem sonrast kontrolleri de kapsamalidir. | tasarlanmistir. Ayrica tim satinalma islemlerinde 4734 sayili Kamu ihale
} ’ bulunmamaktadir.
Kanunu kapsaminda kontrol teskilats ve muayene kabul komisyonu
vasitasiyla islem 6ncesi kontrol, siireg kontroli ve islem sonrast kontroller
yapimaktadr.
. , ; Her yil Aralik ay itibariyle Taginir - PP, .
(S 7.3: Kontrol faalivetieri, variiiann démersel kontrolng | 1B Mevauat sersevesinde Mali Hizmetler Midirligi tarafindan yeni varlilarmdén:rrl\sle\ kgmmfv'e' Ml Hizmetier Mali Hizmetler Miidiirligiimiz koordinatériginde
Kontrol Faaliyetleri : Fontrol faalyetlerl, alinan taginir varliklan muhasebelistirilerek tasinir varlikiarin donemsel | KFS7.3.1 artidan Ongorilen i Tim Mdrlikler Yillk Tasinir Varlik Raporu [1.12021  [3112.2022 2022 Yili Ocak ayinda tim birimlerin Tasinir
Ve giivenliginin saglanmasini kapsamalidir. . giivenligi hakinda tespit calismalari Mudirliga "
kontrol ve givenligi hakkinda rapor hazirlanmaktadir. Varliklarinin dénemsel kontroli saglanmistr.
yapilarak rapor hazirlanacaktir.
Maliyet gerektiren tim islemlerde kontrol faaliyeti nerileri igin fayda
maliyet analizi yapilabilmektedir.Tum ihale ve satinalma islerinde Odenek ;
’ : : Meveut durum makul giivence saglamaktadir, yeni
KFS 7.4: Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen | Kontrol siregleri gozetilerek islemler yiriitiimektedir. Taginir ve tasinmaz feve
Kontrol Faaliyetleri ruval bir diizenleme veya uygulamaya gerek
fayday asmamalidir. varliklarin dénemsel kontrol ve givenligiyle ilgil belirlenen kontrol
Ve s ) bulunmamaktadr.
yonetimi EBYS tasinir, tasinmaz modili ile saglanmaktadir. Tam is ve
islemler tasinir mal yonetmeligine gore yiritiimektedir.
Faaliyetiert KFS8:
Lot (el idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosedirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamal, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.
Prosediirler EBYS iizerinde fonksiyonel hale getirilmis, mevzuata uygun bir On Mali Kontrol Yonergesi ilgili mevzuat ve degisiklikler takip edilerek Gn
KFS 8.1: idareler, faaliyetleri ile mali ki islemleri Kl Jerinde sist il edilmistir. K Jirl leri |, Mali Hizmetls i 6 i i
ontrol Faaliyetleri S 8.1: idareler, faaliyetler ile mali karar ve islemleri sekilde is sireglerinde sisteme dahil edilmistir. P apsaminda belirenen i sirecleri |5 ali Hizmetler sireki S Mali Kontrol 112001 |3112.2022 | Mali Kontrol Yonergesi kapsaminda belirlenen is

hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir.

On Mali Kontrol Yonergesi uygulanmaktadr.
Mali karar ve islemlere yonelik is siiregleri belirlenmistir.

gbzden gegirilecektir. ilgili mevzuat ve
degisiklikler takip edilecektir.

Midarlagi

siiregleri gozden gegirilmis, EBYS iizerinde
tanimlanmistir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 8.2: Prosedirler ve ilgili dokimanlar, faaliyet veya mali
karar ve islemin baslamas!, uygulanmasi ve sonuglandiriimasi
asamalanini kapsamalidir.

Entegre Yonetim Sistemi ve EBYS ile, prosediirler ve ilgili dokiimanlar,
faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi ve

1Imasi sekilde is siregleri
tanimlanmistir.
Mali karar siireglerinin asamalar, EBYS izerinden Stratejik Plan,
Performans Programi ve Performans izleme ve Degerlendirme Raporu e
izlenmektedir.
Mali Hizmetler Midarlignin kullanmakta oldugu Gelirler, Tahakkuk ve
Tahsilat islemeleri de EBYS iizerinden yiritilmektedir.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir, yeni
bir dizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 8.3: Prosediirler ve lgili dokimanlar, gincel, kapsamli,
mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan anlasilabilir ve
ulasilabilir olmalidir.

Entegre Yonetim Sistemi calismalari kapsaminda prosediirler ve ilgili
dokimanlarin giincelligi saglanmaktadir.

Mali karar ve islemlerde uyulmas gereken hususlar ise ilgili prosediir ve
mevzuatlar dogrultusunda (ihale mevzuati, biitce mevzuati, harcirah
kanunu, personel kanunu, mali hukuk vb. ile merkezi yonetim harcama
belgeleri, muhasebe yonetmelikleri vb.) yilriitilmektedir.

Ayrica Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) sayesinde, prosediirler ve
ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamh, mevzuata uygun ve ilgili personel
tarafindan anlasilabilir bir sekilde hazirlanmis, konu bilgileri modiilii ve
EYS Yardimai Dokiimanlar klasérii altinda tim personelin erisimine
agilmistir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS9: Gorevler aynlig:

Hata, eksiklik, yanlislik, usulsizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri personel arasinda paylastiniimalidir.




KFS 9.1: Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi,

Kontrol Faaliy

ve kontroli gérevleri farkli kisilere!
verilmelidir.

Her faaliyet, mali karar veya islemin uygulanmasi lgili kanun ve mevzuat
hikiimleri dikkate alinarak EBYS is akilarinda paraflar halinde
tanimlanmistir.

Ayrica 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu cercevesinde
biltgeler farkli harcama birimlerince kullaniimakta ve mali yetkiler
paylastirilarak belirlenmistir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 9.2: Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler
aynilig ilkesinin tam olarak & idarelerin

Personel yetersizligi durumunda diger harcama birimlerinden
goreviendirme yapilmaktadir.
Gorevli personel izne aynldiginda olusturulmus evraklar, vekaleten

yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli 6nlemleri
almaldir.

ilen personelin aktif islerine aktariimaktadir. Gorevli personel
izne ayridiginda paraf listesinde yer almamakta ve imzaci olarak
segilememektedir.
Bu sayede hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk riskleri
azaltiimaktadir.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir, yeni
bir dizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS10: Hiyerarsik kontroller:
Yéneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 10.1: Yéneticiler, prosedirlerin etkili ve strekli bir sekilde

is zekas1 karar destek sistemi sayesinde yéneticiler midirlklerin yapmis
olduklari is ve islemler hakkinda her tirli kontroli yapabilmekte,

uygulanmasi igin gerekli kontrolleri

per ir. Bu sayede
yénetebilmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

KFS 10.2: Yéneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve

Kontrol Faaliy

hata ve in giderilmesi icin gerekli
talimatlan vermelidir.

Yéneticiler, personelin is ve islemlerini EBYS ve Is Zekas karar destek
sistemi izerinden i hata ve ini

miidahale edebilmektedir. Ayrica birim iginde yapilan sler ysneticiden
onay alinarak tamamlanmaktadir. Onaylanamayacak isler yénetici
tarafindan gerekge bildirilerek iptal edilmesini saglayacak bir yap
mevcuttur.

ve

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek

Kontrol Faaliyetleri

KFS11: Faaliyetlerin siireklilgi
idareler, faaliyetlerin siireKliligini saglamaya yénelik gerekii 6nlemleri almalidir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 11.1: Personel yetersizligi, gegici veya sirekli olarak
gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gegis, yontem veya
mevzuat degisiklikleri ile olaganiisti durumlar gibi
faaliyetlerin sirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli
snlemler alinmalidir.

Personel yetersizligi, yontem ve mevzuat degisikliklerinden kaynakl
faaliyetlerin sirekliligini etkileyen nedenlere kars is zekasi karar destek
sistemi iizerinde siireg bazli personel analizi yapilabilmektedir. Personel
yetersizliginde gorevlendirme, gegici veya sirekli olarak ayriimalar ve
izinlerde vekalet sistemi isletilmekte, yontem veya mevzuat degisiklikleri
il olagandist durumlar EBYS Gzerinden dinamik bir sekilde

boylece faaliyetlerin siirekliligi sag

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 11.2: Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil
personel gorevlendirilmelidir.

Personel gorevendirme ve izin durumlarinda hazirlanan belgelerde
vekalet edilecek personel belirlenmektedir. insan Kaynaklar ve Egitim
Mildirligi tarafindan vekil personel igin is yetkileri EBYS'de personel
bilgileri modiliinde vekil personel tanimlamalari ile gerekli hallerde
usuliine uygun olarak giincellenmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 11.3: Go ayrilan personelin, is veya i
durumunu ve gereki belgeleri de igeren bir rapor hazirlamasi
ve bu raporu gérevlendirilen personele vermesi yénetic
tarafindan saglanmalidir.

Gorevden ayrilan personel, yaptigi ve devam eden is ve islemlerini EBYS
izerinden y6neticinin belirledigi yeni gorevlendiren personele

Ayrica insan Kaynaklari ve Egitim Mdiirlagi tarafindan
e personelin isten ayrildigina iliskin yazi gonderilir.
Bu yaziya istinaden Bilgi Islem Midiiligi tarafindan personelin sistem
yetkileri ve kayitlar kapatilmakta, insan Kaynklari ve Egitim Miid
tarafindan da maas kayitlarinin kapatilmasi saglanmaktadir

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir dizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini

KFS12: Bilgi sistemleri kontrolleri:
saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalar gelistirmelidir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 12.1: Bilgi sistemlerinin siirekli i ve glvenilirl
saglayacak kontroller yazl olarak belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

150 27001 standartlart uygulanarak kurumumuzda kullaniimakta olan her
tirld bilgi sistemlerinin ve gvenilirligini saglayacak
kontroller yazih olarak belirlenmis ve uygulanmaktadir. Ayrica kurum
genelinde tim sleri yiratmek amaciyla kullanilan EBYS, TS13298
Elektronik Belge Yénetim Sistemi standartlarina uyumlu bir sistem olup
Bilgi Givenligi saglanmaktadr.

Meveut durum makul giivence saglamaktadir, yeni
bir dizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.




KFS 12.

ilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim
yapilmal, hata ve

Kontrol Faaliy

v h
usulsiizliiklerin nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini
salayacak mekanizmalar olusturulmalidir.

15O 27001 standartlar uygulanarak kurumumuzda bilgi sistemine veri ve
bilgi girisi ile yetkiye gore sisteme erisimler saglanmis, hata ve
usulsiizliklerin nlenmesi, tespit edilmesi ve dizeltilmesini saglayacak
mekanizmalar olusturulmustur. Ayrica kurum genelinde tim isleri
yiiritmek amaciyla kullanilan TS13298 Elektronik Belge Yonetim Sistemi
standartlarina uyumlu EBYS izerinden tim kullanicilarla ilgili rol
tanimlamalarina gore yetkilendirmeler ve tim islemlerin log kayitlar:
tutulabilmekte ve raporlanabilmektedir.

Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri

KFS 12.3: idareler bilisim yonetisimini saglayacak
mekanizmalar gelistirmelidir.

Kurumumuz Elektronik Belge Yénetim Sistemi, Cografi Bilgi Sistemi,
Yénetim Bilgi Sistemi ve bunlarin bitanlesik yénetimini saglayacak sekilde
bir mekanizmaya sahip olup, meveut durum sirekli olarak
gelistirilmektedir.

Mevcut durum makul givence saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.




BAGCILAR BELEDIYESi 2021-2022 iC KONTROL EYLEM PLANI

(01.01.2022-30.06.2022)

COSO Unsuru

Kamu g Kontrol Genel $arti

Mevcut Durum

« Kodu Kontrol Faaliyeti - Sngdriilen Eylem veya

Kontrol Faaliyeti
Eylemler Durumu

Faaliyet Sorumlusu

sbirligi Yapilacak
Birim

liyet
kg |Skti-Sonug

Faaliyet Baslangig "
Ko Faaliyet Bitis Tarihi

Agiklama

BILGI VE ILETiSIM

Bilgi ve lletisim

BiS13: Bilgi ve iletisi

idareler, biri i, karar alma sii Ikl bir sekilde i ve hizmet etkinlik ve saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
BiS 13.1: [darelerde, yatay v dikey i letisim ile di iletisimi | £/ .ok Belge Yonetim Sistemi (EBYS) le, kurumumuzda, yatay " .
I e e s e s 88 ve dikey ig iletisim ile Meveut durum makul givence veni bir y
Bilgi ve lletisim | kapsayan etkilive siireKli bir bilgi ve iletisim sistemi el I )
i dis letisimi kapsayan etkili ve srekli bir bilgi ve iletisim sistemi gerek bulunmamaktadir.
° saglanmistir.
EBYS sayesinde, Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine
getirebilmeler igin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda
ulasabilmektedir.
BiS 13.2: Yoneticiler ve personel, gérevlerin yerine Ayrica Mobil cihazlar Gzerinden imza, is takibi ve performans takibi " -
e e P ! . : gy e 2 Meveut durum makul givence veni bir v
Bilgi ve iletisim | getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda vapilabilmektedir. Boylece zamandan ve mekandan bagimsiz bir
o ‘ e : ! gerek bulunmamaktadir.
ulasabilmelidir. sekilde s ve islemler yirtilebilmektedir. Ayrica, s zekasi karar
destek sistemi ile de sistemde olusan darbogazlar kolaylikla tespit
edilerek, siirece uygun yontemler v performans dlgimii
yapilmaktadr.
EBYS, TS 13298 Elektronik Belge Yénetim Standartina uygun,
venilir, tam, kullanish, anlasilabilir bir altyapt sunmaktadr. ; o
- » BiS 13.3: Bilgiler dogru, givenilir, tam, kullanisli ve glveni anish, anlasilabilir bir altyap: sunmaktadr. Meveut durum makul givence yeni bir diizenl y
Bilgivelletisim | 3% Eer fofr Ayrica, kurumumuzda meveut Elektronik Yonetim Bilgi Sistemi, 1SO e
¥ . 27001 Bilgi Gavenligi Standartlari gercevesinde bilgilerin doru, E .
giivenilir, tam, kullanish ve anlasilabilir olmasini saglamaktadr.
Yénetim Bilgi Sistemi'nde yéneticiler ve lgili personelin,
o biitgenin uygul ile kaynak
8IS 13.4: Yoneticiler ve ilgili personel, performans program | PS1°"™an* Program ve bilicenin uygulanmast fle kayna - -
R ‘ 4 'S PrOBMaM! |} llanimina iliskin diger bilgilere zamaninda erisebilmesini Meveut durum makul givence saglamaktadir, yeni bir diizenleme veya uygulamaya
Bilgi ve lletisim | ve bitgenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina ilskin diger |1 " "
' et kay saglayacak altyapi mevcuttur. EBYS izerinden Stratejik Plan ve gerek bulunmamaktadir.
bilgilere zamaninda erisebilmelicir. i
Performans Programinin online takibi yapilmakta olup faaliyet
maliyetlerinin satinalma modld ile analiz yapilmaktadr.
EBYS sayesinde, Yoneticiler ve personel, gérevlerini yerine
getirebilmeler icin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda
ulasabilmektedir. Yanetim, is takibi ve performans takibi
BiS 13.5: Yonetim bilgi sistem, yonetimin ihtiyag duydugu | yapilabilmektedir. is zekasi karar destek sistemi le de sistemde . e
Meveut durum makul givence veni bir y
Bilgi ve iletisim | gerekli bilgileri ve raporlari iretebilecek ve analizyapma | olusan darbogazlar kolaylikia tespit edilerek, sirece uygun
gerek bulunmamaktadir.
imkani sunacak sekilde tasarlanmalicir. yéntemler ve performans slgimi yapimaktadir. Boylece, yonetim
bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag duydugu gerekli
bilgileri ve raporlari iretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak
sekilde tasarlanmistir.
8IS 13.6: Yoneticiler, idarenin misyon, vi I Yéneticiler, id Vi I ind -
o eneticiler, darenin misyon, vizyon ve amaglar | Yeneticier, darenin misyon, vizyon ve amaglari sergevesinde DG RS D y
Bilgi ve iletisim gorevve beklentilerini gérev ve sorumluluklan kapsaminda personele yazil, e bl
kapsaminda personele bildirmelidir. elektronik ortamda, toplanti vs. seklinde bildirmektedir. 8 :
Kurumumuz EBYS sayesinde yatay ve dikey iletisim sistemi
8IS 13.7: idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi I gl I lin deerlendirme, dneri I -
o 3 arenin yatay ve dikey iletisim sstemi personelin | saflanmis olup personelin degerlendirme, aneri ve sorunlarini DG RS D y
Bilgi ve lletisim | degerlendirme, neri ve sorunlarini iletebilmelerini iletebilmelerini saglayan cesitl araglara (ariza talep modiil, proje
: o A ees ores o - . gerek bulunmamaktadir.
saglamalidir. degerlendirme modld, fikir bag, oneri kutular, mesai, yaz1, goris
alanlari vb) sahiptir.
TR BiS14: Raporlama:
Ellgiiell=tsini idarenin amac, hedef, gdsterge ve faaliyetleri il saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri
: K Stratejik Plan't dogrultusunda amaglari, hedefleri,
Bi5 14.1: dareler, her yi, amaclan, hedefleri stratejileri, |\ oo Dratell Ban | £oBrultusunda amastan, hede lert " . ’
stratejileri, varlikiari ve yikimllikleri performans programiari ve Meveut durum makul givence veni bir y
Bilgi ve iletisim | varliklar,, yakamlalikleri ve performans programlarini ]
faaliyet raporlart her yil kurumsal internet sitemizde kamuoyuna gerek bulunmamaktadir.
kamuoyuna agiklamalidir.
duyurulmaktadrr.
Biitgenin ik alt aylik uygulama sonuglart her yil temmuz ayinda ve
BiS 14.2: idareler, biitgelerinin ik alt aylik uygulama ikinci alt aya iliskin beklentiler, hedefler ve faaliyetlere iliskin " ’
Meveut durum makul givence veni bir y
Bilgi ve iletisim | sonuglari,ikinci alti aya liskin beklentiler ve hedeflerile | kurumsal ve mali durum beklentiler raporu da bir sonraki yilin ilk
gerek bulunmamaktadir.
faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir. alts aylik donemi igerisinde hazirlanarak, kurumumuz internet
sitesinde yayimlanarak kamuoyuna agiklanmaktadir.
Faaliyet sonuglari, operasyonel bazda is Zekasi Karar Destek
8IS 14.3: Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare Sistemi'nde raporlanmakta, genel degerlendirmeler ise yilik idare Meveut durum makul givence veni bir y
Bilgi ve iletisim
gerek bulunmamaktadir.

faaliyet raporunda gésterilmeli ve duyurulmalidir.

faaliyet raporu Performans Sonuglan Degerlendirme kisminda
gosterilmekte ve internet sitemizde yayinlanmaktadir.




8IS 14.4: Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare iginde yatay

Yéneticiler, birimlerin performanslarini, gérev dagilimin, siiresinde
is bitirme oranlarini, isin igerigini anlik olarak takip edebilmekte ve

Sigive letigm | Ve dikey raporlama ag1 yazi olarak belirlenmeli birim ve | kendilerinin belirledigi zaman araliklarina fiskin rapor ciktilar Meveut durum makul givence veni bir
= & personel, gérevleri ve faaliyetleriyle ilgili i . Buna ek olarak, (ikler tarafindan rutin bir gerek bulunmamaktadir.
gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir. sekilde haftalik faaliyet raporlari EBYS'den yada fiziksel olarak bag
bulundukiar Baskan Yardimisi'na verilmektedir.
—— BiS15: Kayit ve dosyalama sistemi:
IERIEETD idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
EBYS ile kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil,
|BiS15.1: Kayit ve dosyalama sistemni, elektronik elen ve giden evrakile idare i haberlesmey kapsayacak sekilde e T RS ——
Bilgi ve iletisim | ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrakile idare igi Dijital Arsiv, Gelen-Giden Evrak Yonetimi, Sireg Tabanli e-belge
A : e gerek bulunmamaktadir.
haberlesmeyi kapsamalidir. yonetimi, e-imza, m-imza ile bitinlesik olarak Standart Dosya
Planina uygun bir sekilde tasarlanmistir
EBYS ile kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil,
8IS 15.2: Kayit ve dosyalama sistemi kapsamii ] I d Kile idare ici haberlesmeyi k K sekild
o ayit ve dosyalama sistemi kapsaml ve gincel | gelen ve giden evrak le idare i haberlesmeyi kapsayacak sekide T T R S
Bilgi ve lletisim | olmali, ysnetici ve personel tarafindan ulaslabilir ve Dijital Arsiv, Gelen-Giden Evrak Yonetimi, Siireg Tabanli e-belge
oA h : cen ; gerek bulunmamaktadir.
izlenebilir olmalidir. yénetimi, e-imza, m-imza le bitinlesik olarak Standart Dosya
Planina uygun bir sekilde tasarlanmistir.
150 27001 standartlan uygulanarak kayit ve dosyalama sisteminin,
' R ) Kisisel veri gvenlii - _—
8IS 15.3: Kayit ve dosyal , kisisel veril . deri M
Bilgive lletisim |- 123 Kavitve dosyalama sistemi, Ksisel verilerin ve korunmasini kapsamas! saglanmaktadir.KVKK gerekiliklerine leveut durum makul glvence yeni bir
givenligini ve korunmasini saglamalidir. | kapeam: h gerek bulunmamaktadir.
uygun olarak kisisel veriler kaydedilmekte ve gavenligi
saglanmaktadir
Kayit ve dosyalama sistemi elektronik ortamda IS0 27001, fiziksel
da SDP standartl larak Imektedir. Bel
- » Bi5 15.4: Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara | O7'2Md2 SDP standartlarina uygun olarak yirdtimektedi. Belge Meveut durum makul givence yeni bir diizenl
Bilgi ve iletisim Yénetim Sistemi ile birlikte TS 13298 Elektronik Belge Yanetimi
uygun olmalidir. ronet gerek bulunmamaktadir.
da Kayit Vs
sistemi belirlenmis standartlara uygun hale getirilmistir.
EBYS ile kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil,
gelen ve giden evrak ile idare igi haberlesmeyi kapsayacak sekilde
Dijital Arsi len-Git Evrak Y¢ imi, Tabanl e-bel,
BIS 15.5: Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, ijtal Arsiv, Gelen-Giden Evrak Yonetimi, Sireg Tabanli e-belge . o
et en ¢ ) yénetimi, e-imza, m-imza, KEP ile biitanlesik olarak Standart Dosya Meveut durum makul givence veni bir
Bilgi ve iletisim uygun bir sekilde ve arsiv ; °
nerms Planina uygun bir sekilde tasarlanmisti. s zekasi karar destek gerek bulunmamaktadir.
sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir. )
sistemi ile gelistirilen ve mudurliklerin performanslarinin gelen-
giden evraklarin 6n géralen kosullar cercevesinde tanimlanmis
olanis siregleriyle birlikte olcilerek izlenmesi saglanmistir.
BiS 15.6: darenin is ve islemlerinin kaydi,simflandinimasi, | o' ¢ ka1t ve dosyalama sistem, elektronik ortamdakier dahil,
' ! gelen ve giden evrakile idare igi haberlesmeyi kapsayacak sekilde -
o |korunmasive erisimini de kapsayan, belirlenmis ! ! averiesme Meveut durum makul givence veni bir
Bilgi ve iletisim ) . Dijital Arsiv, Gelen-Giden Evrak Yonetimi, Sireg Tabanli e-belge
standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi . : ; e gerek bulunmamaktadir.
yonetimi, e-imza, m-imza, KEP ile bitinlesik olarak Standart Dosya
olusturulmalidir. "
Planina uygun bir sekilde tasarlanmistir.
P BIS16: Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmes
Ellziielletsin idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yntemler olusturmalidir.
150 27001 Bilgi Givenligi Standartlari gergevesinde sistemde
: kullanil lamalarda rol tamimiar, vetkiler ve kull -
| BiS16.1: Hata, usulsizlik ve yolsuzluklarin bildirim ulanian Lyguiamanarda rotammeart, yetcer ve ki Meveut durum makul givence veni bir
Bilgi ve iletisim hareketlerinin loglanmasi ile ilgii altyaps saglanmistir. Bu yéntemle
yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir. ° gerek bulunmamaktadir.
personelin hatali kullanim, usulsizlik ve yolsuzluklarin tespiti ve
raporlanmasi mamkiindr.
Personelin hatalt kullanim, usulsizliik ve yolsuzluklarin tespit
Sigive letigm | IS 16:2: Yoneticilr,bidirilen hata, sulstzlik ve edilmesi ve raporlanmast Meveut durum makul givence veni bir
© #M | yolsuzlukdar hakkinda yeterli incelemeyi yapmalir. g bildirimi . Yoneticiler bilgi ve gerek bulunmamaktadir.
belgelere dayalt olarak gerekli incelemeleri yapmaktadir.
Personelin hatalt kullanim, usulsiizlik ve yolsuzluklarin tespit
I
815 16.3: Hata, usulsizlik ve yolsuzluklari bildiren personele | 41IMes! Ve raporlanmasi Meveut durum makul givence yeni bir
Bilgi ve iletisim bildirimi . Yoneticiler bilgi ve

haksiz ve ayiimar bir muamele yapiimamalidir.

belgelere dayall
olarak gerekli incelemeleri yapmaktadir.

gerek bulunmamaktadir.

Ongoriilen eylem faaliyet tarihinde gergeklestirilmistir.

Bu standart igin gereken sart saglanmal .

N Ongorlen eylemin faaliyet tarihinde gecikme yasanmistir.

Ongoriilen eylem faaliyet siiresi icerisinde galismalar




BAGCILAR BELEDIYESi 2021-2022 i¢ KONTROL EYLEM PLANI
(01.01.2022-30.06.2022)

Kontrol ;
coso . . Faaliyet Isbirligi Yapilacak |Faaliyet Faaliyet Faaliyet Biti
Kamu i Kontrol Genel Sarti Mevcut Durum KFKodu | Kontrol Faaliyeti - Ongérillen Eylem veya Eylemler Faaliyeti Iy sbirligi Yapil ly Cikti - Sonug. ly _|FaallvetBitis 1, iama
Unsuru Birim Sikligi Baslangig Tarihi |Tarihi
Durumu
IZLEME
» i517: ig kontroliin degerlendirilmesi:
zleme q . R ) N A
idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
2021-2022 i Kontrol Eylem Plani galismalari kapsaminda yiriitilen is ve stratej Gelistirme |Bilgi Igem EBYS entegreli ig Kontrol Modiilii aktif hale getirilmistir.
Je kontrolsistemi sirekli olarak excell Gzerinden takip edimektedir. |'> 1711 |§‘|‘e!'n\“elrm ik(avs ile entegrasyonunun saglanmasina yonelik calismalar | Gngbrillen Midriiza Midirliza Yillik EBYS 1.1.2021 31.12.2022 zozdz VI||I |;e:ts_|de uygulamanin iyilestirilmesi calismalari
iS 17.1: i kontrol sistemi, siirekli izleme | Bunun sonucunda bir rapor hazirlanarak izleme ve yénlendirme yuratdlecekti. surddrdlecektir.
sleme veya 6zl bir degerlendirme yapma veya bu | kurulu tarafindan yilda 1 kez degerlendirme toplantisi
iki yontem birlikte kullanilarak 6 aylik periyotlar halinde gergeklesme sonuglari raporlanarak
degerlendirilmelidir. internet sitesinde . Yil sonu itibariyle ig Kontrol Oz Degerlendirme Formu tim birimlere Strateji Geligtirme 2 degerlendirme Interaktif Proje etkinlik Karnesi ( IPEK ) kapsaminda tim
i517.1.2  |gdnderilerek IKEP galismalarinin personel tarafindan degerlendirilmesi | Gngbrillen Miidirligi Tiim Birimler Yillik Formf 1.1.2021 31.12.2022  |birimlerimize ig Kontrol yer aldigi anket
saglanacaktir. gonderilmistir. Sonug raporlari idareye sunulmustur.
Kurumun yonelik olarak ger
. ’ . i denetimlerde, birimlerin bir takim i kontrol eksiklikler ile uygun
is 17.2: Ig kontrolin eksik yonleri ile uygun | ¢ 9! in bi ¢ Hile uyg
e | olmayan kontrol yéntemlerine " -
! olmayan kontrol yntemlerinin belirlenmesi, A Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir
izleme |20 h ' ilskin yapilarak 6neriler gelistirilmekte ve A
bildirilmesi ve gerekli Snlemlerin alinmasi el veya gerek
! *' | birim eylem planina dénistiriimesi saglanmaktadir.
konusunda siireg ve ysntem belirlenmelidir. R
Uygulamaya konulan bu eylem plani sonuglart ig Denetim Birimi
tarafindan izlenmektedir.
sayistay Dizenlilik Denetimi rehberinin "I Kontrol Sistemi
i¢ Kontrol Eylem S o i
i¢ kontrolin degerlendirilmesine ve izlenmesine katki saglamak amaciyla Strateji Gelistirme Plani CE i DR B U SR DS
B N o |is1731 “ i Sist:m\' iR hzmlamczkf‘r V12 | 6ngoriilen Mi]dijjrl " ¥ Tiim Birimler Yillik Dogarlendimme | 112:2021 31.12.2022  |calismalan dosyasina eklenmistir. Ayrica Sayistay
Birimlerde i¢ kontrol eylem planinda yer alan eylemlerin izlenmesi, ¢ g p g 7 12 Baskanlggnin lgl mifettslerine mail yoluyla rapor
. . - . degerlendirilmesi ve raporlanmasi igin daha énceden olusturulmug Raporu o
’ is 17.3: ig kontrolin degerlendirilmesine ‘ "
izleme " Hazirlama ekiplerinden yararlanilarak, ig kontroliin
idarenin birimlerinin katimi saglanmalidir. |00 oo © .
degerlendirilmesine birimlerin katilimi saglanmaktadir.
i¢ Kontrol Eylem Plani izleme ve degerlendirme galismalari kapsaminda L . . interaktif Proje etkinlik Karnesi ( IPEK ) kapsaminda tiim
; A ! ) Strateji Gelisti i¢ Kontrol Sist :
{517.3.2  |tim birimlere doldurmalari icin iS. 17.2 eylemi "i¢ Kontrol Sistemi Oz | Ongérilen M:dgjr'l eﬁ‘g 1M | Tm Birimler illik :Orlj’";;:’mu‘s €M1 12,2021 31.12.2022 i ic Kontrol yer aldigi anket
& Soru Formu" gonderilecektir. € gonderilmistir. Sonug raporlar idareye sunulmustur.
iS5 17.4: ig kontroliin dege IKEP Dege gahgmalan yéneticilerin i¢ Kontrol
sneticilerin gorusleri, kisi ve/veya Gilvence Beyani Faaliyet Raporlarinda yayimlanmaktadir. Birtakim " . .
’ M goriisleri, kisi ve/vey V: et Raporiarinda yay! ! Meveut durum makul givence saglamaktadir, yeni bir
izleme [idarelerin talep ve sikayetleriile icve dis  |anketler ve raporlar ( ig Kontrol Degerlendirme Anketi, izleme ve
¢ e st " N ) veya gerek
denetim raporlar Kurulu Raporu) suretiyle y
dikkate alinmalidir. gorisleri dikkate alinarak sisteme optimum fayda saglanmaktadr.
i$ 17.5: ig kontroliin degerlendirilmesi
lsleme | sonUCUNda alinmasi gereken nlemier i Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan hazirlanan Eylem Meveut durum makul gilvence saglamaktadir, yeni bir
belirlenmeli ve bir eylem plani gergevesinde |Planinin daha aktif bir sekilde uygulanmasi saglanmaktadir. i veya gerek
uygulanmalidir.
” is18: i¢ denetim:
zleme . ’ " . . AT
idareler onel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini
v {s18.01 |1 denetim biriminin olusturuimasi ve i¢ denetginin atanmasi Sngéril Ust Yoneti Strekli|ic Denetim Birimi | 1.8.2021 31122022
! i Denetgiler tarafindan ig denetim birimi faaliyetleri standartlara ve 1L saglanacakur, ngorilen st Yonetim - rekli | lc Denetim Birimi | 1. 12
is 18.1: ig denetim faaliyeti ig Denetim :
mevzuata uygun bir sekilde hazirlanan 3 yillik plan ve 1 yillik
’ Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen
izleme programlar gercevesinde diizenli olarak yiritilmektedir.
standartlara uygun bir sekilde )
2021 Yili Subat ayi itibariyle kurumumuzda gérevli ig Denetgimiz
yiritalmelidir.
emekliye ayrilmistir.
) . i denetim plan
is18.1.2 g denetim plan ve programi hazirlanacaktir. Gngérillen i Denetim Birimi | Tum Birimler Yillik ve program: 1.10.2021 31.12.2022
i denetgiler, i¢ denetim faaliyetlerini hazirlanacak plan ve
5 d dritmektedir. De ti
i 18.2: ig denetim sonucunda idare prog sergevesinde ey enetim
) tarafindan alinmas: gerekli gorilen ve izleme sonuglarinin ist yénetici ve i¢ denetim kuruluna ic denetgiler tarafindan i¢ denetim raporlarinin izlenmesi hususundaig | _ i denetim
izleme bildirmektedir. i¢ denetim faaliyetleri ig denetim kurulu tarafindan  |i$18.2.1  |denetim rehberi esas alinip, birimlerden eksik ynlerini ve gerekli Gngérillen i Denetim Birimi | Tum Birimler Yillik raporu 1.12.2021 31.12.2022
6nlemleri ieren eylem plani hazirlanmali,
belirlenen standartlar gercevesinde denetime tabi tutulmaktadir 6nlemleri iceren eylem plani hazirlamalar: talep edilecektir. Eylem plani

uygulanmali ve izlenmelidir.

Denetlenen midirliklere denetimde tesbit edilen hususlar
bildirilerek varsa yonelik gozimler

Ongériilen eylem faaliyet tarihinde gergeklestirilmistir.

Bu standart igin gereken sart saglanmaktadir.

Ongériilen eylem faaliyet siiresi igerisinde galismalar tamamlanacaktir.

_ Ongériilen eylemin faaliyet tarihinde gecikme yaganmigtir.




