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KONTROL ORTAMI

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Duristliik: Personel KOS 1.1: i¢ kontrol sistemi ve isleyisi |ig Kontrol Eylem Plani hazirlanmasi, yonetici ve personel tarafindan KOS 1.1.1 ig Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Taslagi Her iki |Ongoriilen Kamu ig Kontrol Eylem |2 Yillk  |Otomatik |Onaylanmis i¢ Kontrol |1.01.2017 31.12.2018
davranislarini belirleyen kurallarin personel yénetici ve personel tarafindan sahiplenilmesi ile ilgili galismalar yapilmasi gerekmektedir. yilda bir Ocak Ayinin 1'i itibariyle Kamu i¢ Kontrol Eylem Plani Hazirlama Grubu Standartlarina Uyum
tarafindan bilinmesi saglanmalidir. sahiplenilmeli ve desteklenmelidir. Plani Hazirlama Grubu tarafindan yeniden olusturulacak Eylem Plani

ve Ust Yénetici onayi alindiktan sonra siirekli olarak
Bagcilar Belediyesi kurumsal web sitesinde duyurulmasi
saglanacaktir.

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Duristliik: Personel KOS 1.1: ig kontrol sistemi ve isleyisi  |i¢ Kontrol Eylem Plani hazirlanmasi ve yonetici ve personel tarafindan  [KOS 1.1.2 Ust Yoneticiler igin i Kontrol ve ig Denetim Rehberi Ongoriilen Kamu ig Kontrol Eylem |2 Yillik  |Manuel Bilgilendirme Yazisi, ig|1.01.2017 31.01.2017
davranislarini belirleyen kurallarin personel yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmesi ile ilgili alismalar yapilmasi gerekmektedir. bilgilendirme yazisinin ekinde Her iki yilda bir Ocak ayinin Plani Hazirlama Grubu Kontrol ve ig Denetim
tarafindan bilinmesi saglanmalidir. sahiplenilmeli ve desteklenmelidir. 1'i itibariyle Kamu i¢ Kontrol Eylem Plani Hazirlama Grubu Rehberi

tarafindan EBYS Uzerinden tim Ust yoneticilere dagitilarak
bilgi edinilmesi, bu yolla i¢ Kontrol Sistemi hakkinda tim
personele duyurulmasi saglanacaktir.

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel KOS 1.2: idarenin yéneticileri i Kurum igerisinde yapilan i¢ kontrol ¢alismalarina katilimlarin KOS 1.2.1:  |ig Kontrol izleme ve Degerlendirme Kurulu tarafindan her |Ongériilen Strateji Gelistirme Yillik Manuel Degerlendirme 01.09.2017  |30.09.2017 i¢ Kontrol izleme ve
davranislarini belirleyen kurallarin personel kontrol sisteminin uygulanmasinda degerlendirilmesi, i¢ kontrol kapsaminda kurulan kurul, grup ve ekipler yil Eylil ayinda ig kontrol kapsaminda kurulan kurul, grup Miidirligu-i¢ Kontrol Toplantisi Tutanaklari, |01.09.2018  |30.09.2018 Degerlendirme Kurulu tarafindan
tarafindan bilinmesi saglanmalidir. personele 6rnek olmalidir. tarafindan yazilan yazilara geri donislerinin usul ve igerige uygun ve ekiplerin galisma performanslarinin degerlendiriimesi izleme ve Degerlendirme Raporlar Eyliil ayinda i kontrol

yapilmasinin sahiplenme ve destegi artiracagi diistinilmektedir. yapilacaktir. Kurulu kapsaminda kurulan kurul, grup
ve ekiplerin ¢alisma
performanslarinin
degerlendirilmesi yapilacaktir.

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Durustlik: Personel KOS 1.3: Etik kurallar bilinmeli ve tim |13.4.2005 tarih ve 25785 sayili Resmi Gazete'de KOS 1.3.1: Mevcut Etik Kurul Bu standart igin gereken sart Bu standart icin gereken sart saglandigindan
davranislarini belirleyen kurallarin personel faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir. |yayimlanarak yirirlige giren Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile saglandigindan herhangi bir herhangi bir eylem éngoriilmemistir.
tarafindan bilinmesi saglanmalidir. Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmeliginin 29. maddesine eylem 6ngorulmemistir.

istinaden olusturulan Etik Komisyonu mevcuttur. Kurum personelinin
Kamu Gorevlileri Etik S6zlesmesi kurallarini gérev baslangicindan
itibaren bilmesi ve imzalanarak 6zlik dosyalarinda saklanmasi temin
edilmektedir.

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Diriistliik: Personel KOS 1.4: Faaliyetlerde dirustlik, Stratejik plan, faaliyet raporu, performans programi, biitge, mali durum |KOS 1.4.1:  |Her yil performans programi, faaliyet raporu ve Sayistay |Ongbriilen Strateji Gelistirme Yillik Manuel Performans Programi, [01.01.2017  |31.12.2017
davranislarini belirleyen kurallarin personel saydamlik ve hesap verebilirlik ve beklentiler raporu vb. diger raporlar ilgili kamu kurum ve denetim raporu Strateji Gelistirme Mudurligi tarafindan MadarlGga Faaliyet Raporu, 01.01.2018 |31.12.2018
tarafindan bilinmesi saglanmalidir. saglanmalidir. kuruluslarina, kurum igi birimlere dagitilmakta ve kurumumuz internet Bagcilar Belediyesi internet sitesinde yayinlanacaktir. Sayistay Raporu

sitesinde stirekli olarak yayimlanmaktadir. Gergek ve tiizel kisiler
tarafindan gelen tiim basvurular iletisim merkezi (BILMER) kanaliyla
EBYS'de kayit altina alinmakta ve ilgili mudirliklere iletilmektedir.
Basvuru sahipleri talepleriyle ilgili is streglerini internet tzerinden takip
edebilmektedir. Her tiirli talep, sikayet ve bilgi ve belgelere 4982 sayili
Bilgi Edinme Hakki Kanunu'nda belirlenen istisnalar diginda
ulasabilmektedirler.

Ayrica kurumumuzun bitin idari is ve islemleri, adli ve idari yarginin
yani sira Sayistay ve diger yetkili organlarin denetimine agiktir.

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Duristliik: Personel KOS 1.5: idarenin personeline ve EBYS is stiregleriyle entegre bireysel performans sistemleri KOS 1.5.1:  |Kurumsal otomasyon sistemi igerisinde bireysel Ongoriilen insan Kaynaklari ve 2Yilhk  [Manuel Bireysel Performas 1.01.2017 31.12.2018 Fiziksel olarak bireysel
davranislarini belirleyen kurallarin personel hizmet verilenlere adil ve esit olusturulmustur. Antizan programi ile personelin bilgisayarda gecirdigi performans degerlendirme sistemini entegrasyonu Egitim Mudurlugu, Bilgi Olgme ve performans degerlendirme
tarafindan bilinmesi saglanmalidir. davranilmalidir. sure igerisinde kullandigi programlarin oransal analizini tamamlanacaktir. islem Mudurlaga , Degerlendirme formlar mudurler tarafindan

yapmaktadir.Bunun yani sira EBYS'de is suregleri gozden gegiriimekte Strateji Gelistirme Moddilu doldurularak aylik olarak iK.

olup bireysel performansa yonenk kriterler olusturulmaktadir. Mudurlugu mudurlugune génderilmektedir.
Bununla birlikte EBYS is Zekasi

Kurumumuz ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetim moddliinden personellerin

Sistemistandartlari ile, basvuru merkezi kanaliyla bagvuru yénetimini performans kriterleri

saglayarak hizmet verilenlere esit davranmaktadir. Ust yonetim, EBYS is olgtlebilmektedir.

zekasi raporlari ile galisanlarin yaptiklari islerin performanslarini analiz

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Durustlik: Personel KOS 1.6: idarenin faaliyetlerine iliskin |idarenin faaliyetlerine iligkin tiim bilgi ve belgelerin dogru, tam ve KOS 1.6.1: 1SO 27001 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi, TS 13298 Ongoriilen Bilgi islem Mudurligi; Yilhk Manuel i¢ ve Dis Denetim 01.01.2017 31.12.2017 1SO 27001 Bilgi Giivenligi
davranislarini belirleyen kurallarin personel tlim bilgi ve belgeler dogru, tam ve glivenilirligi 1SO 27001 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi ve TS 13298 Elektronik Belge Yonetim Sistemi Standardi, i¢ ve dig Tim Midirlikler Raporlari 01.01.2018  |31.12.2018 Yénetim Sistemi yillik
tarafindan bilinmesi saglanmalidir. guvenilir olmalidir. Elektronik Belge Yv':jnetim Sistemi standartlarina uygun olarak kullanilan denetimleri yapilarak devamlilik saglanacaktir. Guncel 1SO 27001 denetimi 2017 yilinin 2. alti

EBYS Uzerinden saglann]a!fta.dlr.. . ) ) o Belgesi aylik déneminde yapilacaktir.
Ayrica kurumumuzun bittin idari i ve islemleri, adli ve idari yarginin
yani sira Sayistay ve diger yetkili organlarin denetimine agiktir.

Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler: |KOS 2.1: idarenin misyonu yazili olarak Stratejik Plan kapsaminda hazirlanmis giincel misyon, vizyon ve Mevcut Strateji Gelistirme SYillik |Otomatik |Kurumsal internet 1.01.2015 1.10.2019 Bu standart iin gereken sart
idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin  |belirlenmeli, duyurulmali ve personel |ilkelerimiz internet sitesinde siirekli olarak yayinlanmaktadir.Ayrica Madarltga Sitesi - Misyon-Vizyon saglandigindan herhangi bir
gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, tarafindan benimsenmesi fiziksel ortamda (cergeve yapilarak) tiim birimlerle paylasilmistir. ve ilkelerimiz / eylem 6ngorilmemistir.
personele duyurulmali ve idarede uygun bir saglanmaldir. Yayinlarimiz
organizasyon yapisi olusturulmalidir.

Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler: |KOS 2.2: Misyonun Misyonun gergeklestirilmesini saglamak iizere idare birimleri ve alt Mevcut Tim Madarlikler - Surekli  |Manuel 1.01.2017 31.12.2018 Bu standart icin gereken sart
idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin |gergeklestirilmesini saglamak iizere  |birimlerince yiiriitilecek gérevler 5 yillik Stratejik planda, yillik Strateji Gelistirme saglandigindan herhangi bir
gorev tanimlari yazil olarak belirlenmeli, idare birimleri ve alt birimlerince performans programinda ve faaliyet raporunda tanimlanmis ilgili kamu Madarltga eylem éngorilmemistir.
personele duyurulmali ve idarede uygun bir yuratilecek gorevler yazil olarak kurum ve kuruluslarina, kurum ici birimlere dagitilmis, ayrica
organizasyon yapisi olusturulmalidir. tanimlanmali ve duyurulmalidir. kurumumuz internet sitesinde yayimlanmistir.

Ayrica ihtiyag duyulmasi halinde midiirliik calisma yonetmelikleri ilgili
birimlerle glincellenmekte ve duyurulmaktadir.

EBYS is stiregleri ilgili mudurliiklerin talepleri dogrultusunda ihtiyag
halinde stirekli olarak giincellenmektedir.

Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: [KOS 2.3: idare birimlerinde personelin |idare birimlerinde personelin gorevlerini ve bu gérevlere iliskin yetki ve Mevcut Tum Birimler Surekli  |Manuel EBYS konu bilgileri 1.01.2017 31.12.2018 Bu standart igin gereken sart
idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin |gérevlerini ve bu gérevlere iligkin yetki|sorumluluklarini kapsayan gérev dagilim gizelgesi Galisma Bilgi islem Mudurltgi moduli (hizmet saglandigindan herhangi bir
goérev tamimlari yazil olarak belirlenmeli, ve sorumluluklarini kapsayan gérev | Yonetmelikleriyle paralel bir sekilde kurumumuzun kullandigi EBYS'de Strateji Geligtirme envanteri) eylem ongorialmemistir.
personele duyurulmali ve idarede uygun bir dagilim ¢izelgesi olusturulmali ve olusturulmus ve tiim personele bildirim yapilarak uygulamaya Mudurlugu
organizasyon yapisi olugturulmaldir. personele bildirilmelidir. alinmigtir.




Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: KOS 2.4: idarenin ve birimlerinin idarenin ve birimlerinin teskilat semasi 1ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi Mevcut insan Kaynaklari ve Surekli  |Manuel Bilgilendirme Yazis, Bu standart igin gereken sart Bu standart igin gereken sart saglandigindan
idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin  |teskilat semasi olmali ve buna bagl  |kapsaminda hazirlanmistir. Fonksiyonel gérev d_aglllml EBYS'de kullanici Egitim MUdarlGga - Kurumsal internet saglandigindan herhangi bir herhangi bir eylem éngoriilmemistir.
goérev tanimlari yazil olarak belirlenmeli, olarak fonksiyonel gérev dagilimi grubu olarak tanimlanmig ve uygulanmaktadir. idarenin mevcut teskilat Strateji Gelistirme Sitesi - Organizasyon eylem ongoriulmemistir.
personele duyurulmali ve idarede uygun bir belirlenmelidir. semasinda olusan degisiklikler insan Kaynaklari ve Egitim Mudrligi Madurlagi - Yazi igleri Semasi
organizasyon yapisi olugturulmalidir. tarafindan resmi yazi ile tim birimlere iletiimektedir. Buna istinaden Mudarltgi - Hukuk isleri
internet sitemizde yayinlanan organizasyon semasi ve mudurlik Mudurlugu
¢alisma yoénetmelikleri konusunda guincelleme galigmalari
yapilmaktadir.
Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler: KOS 2.5: idarenin ve birimlerinin Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)'de, birimlerinin organizasyon Mevcut Tim Birimler Bu standart igin gereken sart Bu standart igin gereken sart saglandigindan
idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin  |organizasyon yapisi, temel yetki ve yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik, yetki bazh Bilgi islem Miidiirl saglandigindan herhangi bir herhangi bir eylem éngériilmemistir.
goérev tanimlari yazil olarak belirlenmeli, sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik |kullanici rolleri ve onay zinciri uygun raporlama iligkisini gosterecek Strateji Gelistirme eylem ongorulmemistir.
personele duyurulmali ve idarede uygun bir ve uygun raporlama iligkisini sekilde bu sistem tizerinden yiritilmektedir. EBYS, TS 13298 Elektronik Mudurlugu
organizasyon yapisi olusturulmalidir. gosterecek sekilde olmalidir. Belge Yonetim Standardina sahip bir tirindur.
Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: |KOS 2.6: idarenin yéneticileri, Hassas gorevler ve bu gorevlere iliskin prosedirler belirlenmistir. KOS 2.6.1 Hassas gorevler ve prosedirlerdeki degisiklikler, Ongoriilen  [Tim Birimler 2Yilhk  [Manuel Hassas Gorev ve 01.07.2017  |31.12.2017
idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin  |faaliyetlerin yiiriitilmesinde hassas uygulamaya alindiktan sonra en geg 30 isglini igerisinde Prosediir Listesi 01.07.2018  |31.12.2018
goérev tanimlari yazil olarak belirlenmeli, gorevlere iligkin prosedirleri Strateji Gelistirme Mudurlugu'ne EBYS tizerinden
personele duyurulmali ve idarede uygun bir belirlemeli ve personele duyurmalidir. bildirilmesi saglanacaktir.
organizasyon yapisi olugturulmalidir.
Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: |KOS 2.7: Her duzeydeki yoneticiler Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) igerisinde kullinilan is Zekasi Mevcut Tim Birimler Bu standart i¢in gereken sart Bu standart igin gereken sart saglandigindan
idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin  |verilen gdrevlerin sonucunu izlemeye |modiili ile her diizeydeki yoneticiler verilen gdrevlerin sonucunu siireg Bilgi islem Mudurlugu saglandigindan herhangi bir herhangi bir eylem éngériilmemistir.
gorev tanimlari yazil olarak belirlenmeli, yo6nelik mekanizmalar olusturmalidir. |ve performans tabanli olarak strekli izleyebilmektedir. Strateji Gelistirme eylem ongorulmemistir.
personele duyurulmali ve idarede uygun bir Mudarlugu
organizasyon yapisi olusturulmalidir.
Kontrol Ortami KOS3:Personelin Yeterliligi ve performansi: KOS 3.1: insan kaynaklar yénetimi, Personel istihdami miidiirliiklerin ihtiyaglari cergevesinde Birim midirlerinin personel ihtiyaglari ile ilgili talepleri ik |Mevcut Tim Birimler Manuel insan Kaynaklari Bu standart iin gereken sart Bu standart igin gereken sart saglandigindan
idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari idarenin amag ve hedeflerinin gerceklesmektedir. modiili Gzerinden yapilmasi saglanacaktir. insan Kaynaklari ve ihtiyag Analizi Raporu saglandigindan herhangi bir herhangi bir eylem éngériilmemistir.
agikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. | gerceklesmesini saglamaya yonelik Egitim Mudurlaga eylem éngorilmemistir.
Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate olmalidir. Bilgi islem Midrlugu
alinarak yetki devri yapiimalidir. Strateji Gelistirm
Mudarlaga
Kontrol Ortami KOS3:Personelin Yeterliligi ve performansi: KOS 3.2: idarenin yénetici ve personeli|idarenin yénetici ve personeli gérevlerini etkin ve etkili bir sekilde Miidrliklerin Egitim ihtiyaclari igin insan Kaynaklari ve Mevcut insan Kaynaklari ve Yillik Manuel 01.01.2017 |31.03.2017
idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yurutebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahiptir. Personelin kisisel Egitim MUdarlGgi tarafindan Ocak ayinda "Hizmet igin Egitim Mudurluga 01.01.2018 31.03.2018
acikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. |ytiritebilecek bilgi, deneyim ve gelisimi igin yillik egitim planlari hazirlanarak uygulanmaktadir Egitim Programi" hazirlanarak, uygun gérilecek
Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate yetenege sahip olmalidir. egitimlerin planlamasi yapilacaktir.
alinarak yetki devri yapiimalidir.
Kontrol Ortami KOS3Personelin Yeterliligi ve performansi: KOS 3.2: idarenin yénetici ve personeli|idarenin yénetici ve personeli, gérevlerini etkin ve etkili bir sekilde KOS 3.2.2 Degerlendirme sonucu olusturulan egitim programi Ongoriilen insan Kaynaklari ve Yillik Manuel Egitim faaliyetlerinin [01.01.2017 31.12.2017
idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yuritebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahiptir. uyarinca planlanan egitimler ve dig kurumlardan gelen Egitim Mudurlugu doktmanlari, 01.01.2018 31.12.2018
acikga belirlenmeli ve yazil olarak bildirilmelidir. |ytratebilecek bilgi, deneyim ve egitim davetleri ayni yil ierisinde insan Kaynaklari ve bilgilendirme yazilar,
Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate yetenege sahip olmalidir. Egitim Mudurlaga tarafindan ilgili birim personeli igin Egitim katiim
alinarak yetki devri yapilmalidir. alinmasi saglanacaktir. tutanaklari, Sertifika
Kontrol Ortami KOS3:Personelin Yeterliligi ve performansi: : KOS 3.3: Mesleki yeterlilige nem Kurumumuzda mesleki yeterlilige dnem verilmekte ve her gorev igin Mevcut insan Kaynaklari ve Manuel Mesleki yeterliligini Bu standart igin gereken sart Bu standart igin gereken sart saglandigindan
idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari verilmeli ve her gorev icin en uygun  |norm kadro kriterlerine uygun olarak en uygun personel segilmektedir. Egitim Mudarlagu gosterir belgeler saglandigindan herhangi bir herhangi bir eylem éngoriilmemistir.
agikea belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. | personel segilmelidir. (Diploma, sertifika eylem ongorulmemistir.
Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate vb...)
alinarak yetki devri yapiimalidir.
Kontrol Ortami KOS3:Personelin Yeterliligi ve performansi: : KOS 3.4: Personelin ise alinmasi ile Mevzuat gergevesinde istihdam edilen personel "Mabhalli Mevcut insan Kaynaklari Bu standart igin gereken sart Bu standart igin gereken sart saglandigindan
idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde |idareler Personeli igin Gérevde Yiikselme ve Unvan Mudarlaga saglandigindan herhangi bir herhangi bir eylem éngériilmemistir.
acikga belirlenmeli ve yazil olarak bildirilmelidir. |liyakat ilkesine uyulmali ve bireysel Degisikligi Yonetmeligi" kapsaminda yapilan sinavlara eylem 6ngoérulmemistir.
Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate performansi géz 6niinde gore terfi uygulamasina gegilebilmektedir.
alinarak yetki devri yapilmalidir. bulundurulmalidir.
Kontrol Ortami KOS3:Personelin Yeterliligi ve performansi: : KOS 3.5: Her gérev igin gerekli egitim |Kurumumuzda her yil Ocak ayi igerisinde insan Kaynaklari ve Egitim KOS 3.5.1 Midurltklerin egitim ihtiyaglari igin insan Kaynaklarive  |Ongoriilen insan Kaynaklari ve Yilik Manuel Egitim Talepleri Ust |01.01.2017  |31.03.2017
idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci Mudurlagu tarafindan mudarltklere egitim talep yazisi gonderilerek Egitim Mudurlugu tarafindan yazilan resmi yazi ile tim Egitim Mudurluga Yazisi 01.01.2018 31.03.2018
agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. |giderecek egitim faaliyetleri her yil egitim talepleri alinmakta ve bu dogrultuda yillik egitim planlar birimlerin yillik egitim ihtiyaglari alinacaktir.
Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate planlanarak yurttalmeli ve hazilanmaktadir. Ayrica dis kurumlardan gelen egitim davetleri
alinarak yetki devri yapiimalidir. gerektiginde guncellenmelidir. oldugunda Egitim Planina alinarak plan giincellenmektedir.
Kontrol Ortami KOS3:Personelin Yeterliligi ve performansi: : KOS 3.6: Personelin yeterliligi ve Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan  [KOS 3.6.1 insan Kaynaklari ve Egitim Modiilii ile entegre Bireysel Ongériilen Tiim birimler - insan Yilhk Manuel iK Modiilii - 1.01.2017 31.12.2018 Aylik ve yilda 2 kez genel
idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari performansi bagli oldugu yoneticisi aylik ve yilda 2 kez genel olarak degerlendirilmektedir. Bu Performans Olgiim ve Degerlendirme Sistemi kurulacaktir. Kaynaklar Mudurluga, Performans Olgiim ve olarak degerlendirilmeler
agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. |tarafindan en az yilda bir kez dege.rlendirmelerin Bilgi Islem Mudiirligi tarafindan hazirlanmakta Bilgi Islem Mudurlugu Degerlendirme fiziksel olarak yapilmakta olup
Devredilen yetkinin dnemi ve riski dikkate degerlendirilmeli ve degerlendirme olan Insan Kaynaklari ve Egitim Modiilu Gizerinden yapilmasinin daha Sistemi insan Kaynaklari ve Egitim
alinarak yetki devri yapiimalidir. sonuglari personel ile gértistlmelidir. |faydali olacagi dustintilmektedir. Modiilii tizerinden
entegtasyonu saglanacaktir.
Kontrol Ortami KOS3:Personelin Yeterliligi ve performansi: KOS 3.7: Performans Kurumumuzda 5393 sayili kanunun 49. maddesine gére odiillendirme Mevcut Bu standart igin gereken sart Bu standart igin gereken sart saglandigindan

idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari

agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir.

Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate
alinarak yetki devri yapiimalidir.

degerlendirmesine gére performansi
yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik
6nlemler alinmali, yuksek performans
gosteren personel igin 6dillendirme
mekanizmalari gelistirilmelidir.

mekanizmasi isletilmektedir.

Performans degerlendirmesine gére performansi yetersiz bulunan
personelin performansini gelistirmeye yonelik sosyal aktiviteler ve
egitim programlari planlanmaktadir.

saglandigindan herhangi bir
eylem éngorulmemistir.

herhangi bir eylem 6ngérilmemistir.




Kontrol Ortami

KOS3:Personelin Yeterliligi ve performansi: :
idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari
agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir.
Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate
alinarak yetki devri yapiimalidir.

KOS 3.8: Personel istihdami, yer
degistirme, Ust gorevlere atanma,
egitim, performans degerlendirmesi,
ozliik haklari gibi insan kaynaklari
yénetimine iliskin nemli hususlar
yazili olarak belirlenmis olmali ve
personele duyurulmalidir.

Personel istihdami, yer degistirme, list gorevlere atanma, egitim,
performans degerlendirmesi, 6zliik haklari gibi insan kaynaklar
y6netimine iliskin Gnemli hususlar EBYS tzerinden yapilmakta personel
bilgilendirilmektedir.

KOS 3.8.1

Kurumdaki tiim insan Kaynaklari Yonetim Sistemini igeren
bir personel yénetmeligi/y6nergesi/kitapgigi
hazirlanacaktir.

Ongoriilen

insan Kaynaklari ve
Egitim Mudirl
Strateji Gelistirme
Madurlagi - Yazi igleri
Mudarltgi - Hukuk isleri
Mudurlugu

Bir defa

Personel
yénetmeligi/yonerges
i/kitapgigi

1.01.2017

31.12.2018

EBYS iK Modiilii Ar-Ge galismalari
strmektedir. Sistem
gelistirmeleri kapsaminda
kurumdaki tiim insan Kaynaklari
Yonetim Sistemini igeren bir
personel
yonetmeligi/yonergesi/kitapgigi
hazirlanmasi ile ilgili caligmalar
vanilacaktir.

Kontrol Ortami

KOS4:Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki
devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazil
olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi
ve riski dikkate alinarak yetki devri yapiimalidir.

KOS 4.1: is akis siireglerindeki imza ve
onay mercileri belirlenmeli ve
personele duyurulmalidir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi'nde tim islerin akis stregleri, belgeleri
ve onay mercileri belirlenmis ve ytiritalmektedir.

Mevcut

Bilgi islem Mudurlugi

Surekli

EBYS konu bilgileri
modulii (hizmet
envanteri)

Bu standart igin gereken sart
saglandigindan herhangi bir
eylem ongorulmemistir.

Bu standart igin gereken sart saglandigindan
herhangi bir eylem 6ngoriilmemistir.

Kontrol Ortami

KOS4:Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki
devrinin sinirlart agikga belirlenmeli ve yazil
olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi
ve riski dikkate alinarak yetki devri yapiimalidir.

KOS 4.2: Yetki devirleri, Ust yonetici
tarafindan belirlenen esaslar
cergevesinde devredilen yetkinin
sinirlarini gosterecek sekilde yazili
olarak belirlenmeli ve ilgililere
bildirilmelidir.

EBYS'de Yetki devirleri, tist yonetici tarafindan belirlenen esaslar
cercevesinde devredilen yetkinin sinirlarini gésterecek sekilde
hazirlanmistir. Ayrica; Ozel Kalem Miidiirligi tarafindan Baskanlik
vekaleti ve insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligii tarafindan diger tim
vekalet yazilari hazirlanmakta, bu dogrultuda EBYS lizerinden es zamanli
olarak imza yetkileri belirlenmektedir. Yetki devri, devredilen yetkinin
6nemi ile uyumlu olarak, Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmasina gére yapilmaktadir. Yetki
devredilen personel, yetkinin kullanimina iligkin olarak belli donemlerde
yetki devredene bilgi vermekte, EBYS Uzerinden yetki devreden kisinin
is ve islemleri yetki verilen personelin hesabina aktarilmaktadir.

Mevcut

Bilgi islem Mudurlugii -
insan Kaynaklari ve
Egitim Mudurlugi - Ozel
Kalem Mudurliga - Tum
Birimler

Surekli

EBYS, imza Yetkileri
Yénergesi

Bu standart igin gereken sart
saglandigindan herhangi bir
eylem ongorulmemistir.

Bu standart igin gereken sart saglandigindan
herhangi bir eylem 6ngoriilmemistir.

Kontrol Ortami

KOS4:Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki
devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili
olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi
ve riski dikkate alinarak yetki devri yapiimalidir.

KOS 4.3: Yetki devri, devredilen
yetkinin énemi ile uyumlu olmalidir.

EBYS'de Yetki devirleri, tist yonetici tarafindan belirlenen esaslar
cercevesinde devredilen yetkinin sinirlarini gésterecek sekilde
hazirlanmigtir. Ayrica; Ozel Kalem Miidiirligi tarafindan Baskanlik
vekaleti ve insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligii tarafindan diger tim
vekalet yazilari hazirlanmakta, bu dogrultuda EBYS lizerinden es zamanli
olarak imza yetkileri belirlenmektedir. Yetki devri, devredilen yetkinin
o6nemi ile uyumlu olarak, Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmasina gére yapilmaktadir. Yetki
devredilen personel, yetkinin kullanimina iligkin olarak belli donemlerde
yetki devredene bilgi vermekte, EBYS Uzerinden yetki devreden kisinin
is ve islemleri yetki verilen personelin hesabina aktarilmaktadir.

Mevcut

Bilgi islem Mudurlugi -
insan Kaynaklari ve
Egitim Mudrliga - Ozel
Kalem Mudurliga - Tum
Birimler

Surekli

EBYS, imza Yetkileri
Yénergesi

Bu standart igin gereken sart
saglandigindan herhangi bir
eylem ongorulmemistir.

Bu standart igin gereken sart saglandigindan
herhangi bir eylem 6ngoriilmemistir.

Kontrol Ortami

KOS4:Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki
devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili
olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi
ve riski dikkate alinarak yetki devri yapiimalidir.

KOS 4.4: Yetki devredilen personel
gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve
yetenege sahip olmalidir.

EBYS'de Yetki devirleri, Gist yonetici tarafindan belirlenen esaslar
cercevesinde devredilen yetkinin sinirlarini gésterecek sekilde
hazirlanmigtir. Ayrica; Ozel Kalem Midurligi tarafindan Bagkanlik
vekaleti ve insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligi tarafindan diger tim
vekalet yazilari hazirlanmakta, bu dogrultuda EBYS tizerinden es zamanli
olarak imza yetkileri belirlenmektedir. Yetki devri, devredilen yetkinin
6nemi ile uyumlu olarak, Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmasina gére yapilmaktadir. Yetki
devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli donemlerde
yetki devredene bilgi vermekte, EBYS Uzerinden yetki devreden kisinin
is ve islemleri yetki verilen personelin hesabina aktarilmaktadir.

Mevcut

Bilgi islem Mudurlugi -
insan Kaynaklari ve
Egitim Mudurligi - Ozel
Kalem Mudurliga - Tum
Birimler

Surekli

EBYS, imza Yetkileri
Yoénergesi

Bu standart igin gereken sart
saglandigindan herhangi bir
eylem ongorulmemistir.

Bu standart igin gereken sart saglandigindan
herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.

Kontrol Ortami

KOS4:Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki
devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili
olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin énemi
ve riski dikkate alinarak yetki devri yapiimalidir.

KOS 4.5: Yetki devredilen personel,
yetkinin kullanimina iliskin olarak belli
donemlerde yetki devredene bilgi
vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.

EBYS'de Yetki devirleri, st yonetici tarafindan belirlenen esaslar
cercevesinde devredilen yetkinin sinirlarini gésterecek sekilde
hazirlanmigtir. Ayrica; Ozel Kalem Midurligi tarafindan Bagkanlik
vekaleti ve insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligii tarafindan diger tim
vekalet yazilari hazirlanmakta, bu dogrultuda EBYS tizerinden es zamanli
olarak imza yetkileri belirlenmektedir. Yetki devri, devredilen yetkinin
6nemi ile uyumlu olarak, Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmasina gére yapilmaktadir. Yetki
devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli dénemlerde
yetki devredene bilgi vermekte, EBYS Uzerinden yetki devreden kisinin
is ve islemleri yetki verilen personelin hesabina aktarilmaktadir.

Mevcut

Bilgi islem Midurlugi -
insan Kaynaklari ve
Egitim Mudurluga - Ozel
Kalem Mudurliga - Tum
Birimler

Sarekli

EBYS, imza Yetkileri
Yoénergesi

Bu standart igin gereken sart
saglandigindan herhangi bir
eylem ongorulmemistir.

Bu standart icin gereken sart saglandigindan
herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.




RiSK DEGERLENDIRME

Risk RDS5: Planlama ve Programlama:idareler, |RDS 5.1: idareler, misyon ve Kurumumuz 2015-2019 yillarini kapsayan Stratejik Plani Mevcut Strateji Gelistirme  [Bir Manuel |Stratejik Plan, 1.01.2015 |31.12.2019 |[Bu standartigin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
Degerlendirme  |faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini | vizyonlarini olusturmak, katiimci yéntemlerle hazirlanmis, Bu Stratejik Planin 2017- Mudirliiga; Tum defa internet Sitesi - saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngérilmemistir.
ve bunlari gerceklestirmek icin ihtiyag stratejik amaglar ve élgiilebilir |2019 Dénemini kapsayan Revize Stratejik Plan Miidurlikler Yayinlarimiz eylem 6ngorialmemistir.
duyduklari kaynaklari iceren plan ve hedefler saptamak, giincellenerek kurumsal internet sitesinde yayinlanmistir.
programlarini olusturmali ve duyurmali, performanslarini dlgmek
faaliyetlerinin plan ve programlara . N Y
N M izlemek ve degerlendirmek
uygunlugunu saglamaldir. .
amaciyla katimci yontemlerle
stratejik plan hazirlamalidir.
Risk RDS5: Planlama ve Programlama:idareler, |RDS 5.2: idareler, yiiriitecekleri |Kurumumuz her yil performans hedef ve gdstergelerini RDS 5.2.1 {2018 yili Performans Programi Strateji Ongériilen |Strateji Gelistirme  |Yillk  |Manuel |Performans 01.01.2017 {01.09.2017 {2018 Mali Yili Performans
Degerlendirme |faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini | program, faaliyet ve projeleri |iceren performans programini hazirlamakta ve internet Gelistirme MiidirlGgi tarafindan tiim Mudarliaga; Tim Programi, Programi hazirlanmakta olup
ve bunlari gergeklestirmek icin ihtiyac ile bunlarin kaynak ihtiyacini,  [sitemizde yayinlamaktadir. miudirltklerle gorisilerek Eylil 2017 tarihine Mudurlikler internet Sitesi - Eylul 2017 Meclisine
duyduklari kaynaklari iceren plan ve performans hedef ve kadar hazirlanacaktir. Yayinlarimiz sunulacaktir ve internet
programlarini olusturmali ve duyurmali, gbstergelerini iceren sitemizde yayinlanacaktir.
faaliyetlerinin plan ve programlara
o N performans programi
uygunlugunu saglamalhdir.
hazirlamahdir.
Risk RDS5: Planlama ve Programlama:idareler, |RDS 5.3: idareler, butcelerini  |Kurumumuz stratejik planlara ve performans RDS 5.3.1 |Strateji Gelistirme Mudiirligu tarafindan her yil |Ongbriilen |Strateji Gelistirme  |Villk  |Manuel |Performans 01.06.2017 |01.10.2017 |2018 Mali Yili Performans
Degerlendirme  |faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini |stratejik planlarina ve programlarina uygun olarak biitgelerini hazirlamaktadir. Eyliil ayinda biitgelendirilmis Performans Midirligi ve Mali Programi 01.06.2018 {01.10.2018 |Programi hazirlanmakta olup
ve bunlari gerceklestirmek icin ihtiyag performans programlarina Kurumumuz her yil hazirladig performans programinda Programi hazirlanarak websitesinde Hizmetler Eylul 2017 Meclis onayina
duyduklari kaynaklari iceren plan ve uygun olarak hazirlamaldir. yer alan hedef ve biitceleri, hedeflere uygun bir sekilde yayinlanacaktir. Mudarliga 5}‘””'?“" ve Internet
programlarini olusturmali ve duyurmali, kullanip faaliyet raporlarinda kontroliinii saglamaktadir. sitemizde yayinlanacaktir.
faaliyetlerinin plan ve programlara
uygunlugunu saglamalhdir.
Risk RDS5: Planlama ve Programlama:idareler, |RDS 5.3: idareler, biitgelerini Kurumumuz her yil hazirladigi performans programinda RDS 5.3.2 |Performans izleme ve Degerlendirme sonuglari |Ongériilen |Strateji Gelistirme  [Yillk  |Manuel |izleme ve 01.01.2017 (31.12.2018
Degerlendirme  |faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini |stratejik planlarina ve yer alan hedef ve biitgeleri, hedeflere uygun bir sekilde 3 aylik periyodlarla mudirliiklerden talep Mudarlaga Degerlendirme  |01.01.2018 (31.12.2019
ve bunlari gereklestirmek icin ihtiyac performans programlarina kullanip faaliyet raporlarinda kontroliinii saglamaktadir. edilecek ve bir sonraki yilin faaliyet raporunda Raporlari
duyduklari kaynaklart igeren plan ve uygun olarak hazirlamaldir. Performans izleme ve degerlendirme raporlari ilgili yilin yayinlanacaktir.
programlarini olusturmali ve duyurmali, Faaliyet Raporu'nda yayinlanmaktadir.
faaliyetlerinin plan ve programlara
uygunlugunu saglamalhdir.
Risk RDS5: Planlama ve Programlama:idareler, |RDS 5.3: idareler, biitcelerini Kurumumuz her yil hazirladigi performans programinda RDS 5.3.3 |Strateji Gelistirme Mudirltgii tarafindan her yil [Ongoriilen |Strateji Gelistirme  |Yillk  |Manuel |Yillik Faaliyet 01.01.2017 |01.05.2017
Degerlendirme  |faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini |stratejik planlarina ve yer alan hedef ve biitceleri, hedeflere uygun bir sekilde Nisan ayina kadar Yillik Faaliyet Raporu Midirliga Raporu 01.01.2018 |01.05.2018
ve bunlari gerceklestirmek icin ihtiyag performans programlarina kullanip faaliyet raporlarinda kontroliinii saglamaktadir. hazirlanarak websitesinde yayinlanacaktir.
duyduklari kaynaklari ieren plan ve uygun olarak hazirlamalidir. Performans izleme ve degerlendirme raporlari ilgili yilin
programlarini olusturmali ve duyurmali, Faaliyet Raporu'nda yayinlanmaktadir.
faaliyetlerinin plan ve programlara
uygunlugunu saglamaldir.
Risk RDS5: Planlama ve Programlama:idareler, |RDS 5.4: Yéneticiler, Yéneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve RDS 5.4.1 Mevcut Kamu i¢ Kontrol Yillik Yillik Performans Bu standart icin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
Degerlendirme |faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini | faaliyetlerin ilgili mevzuat, performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere Eylem Plani Programi saglandigindan herhangi bir | herhangi bir eylem 6ngdriilmemistir.
ve bunlari ger?ek'e5t'rf“ek igin ihtiyag stratejik plan ve performans uygunlugunu kontrol etmektedir. Stratejik plan Hazirlama Grubu eylem 6ngorilmemistir.
duyduklari kaynaklari iceren plan ve programiyla belirlenen amag ve |hazirlanirken belirlenen faaliyetler yéneticilerin onayina
p’°?"am'a,”f“ olusturmali ve duyurmall, hedeflere sunulmakta ve bu kapsamda faaliyetler yuratilmektedir.
faaliyetlerinin plan ve programlara . .
N M uygunlugunu saglamalidir.
uygunlugunu saglamalidir.
Risk RDS5: Planlama ve RDS 5.5: Yoneticiler, gérev Stratejik Plan ve Performans programinda mudurlagun RDS 5.5.1 |Strateji Gelistirme Mudurltgu tarafindan Yillik  [Mevcut Strateji Gelistirme  [Yillk  |Manuel |Yillik Performans Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan

Degerlendirme

Programlama:idareler, faaliyetlerini,
amag, hedef ve gostergelerini ve
bunlari gergeklestirmek igin ihtiyag
duyduklari kaynaklari igeren plan ve
programlarini olugturmali ve duyurmali,
faaliyetlerinin plan ve programlara
uygunlugunu saglamalidir.

alanlar gergevesinde idarenin
hedeflerine uygun 6zel
hedefler belirlemeli ve
personeline duyurmalhdir.

gorev alanina giren isler igin hedefler bulunmaktadir.

Performans Programi her yil Ekim ayi igerisinde

duyurulmaktadir.

Mudurltga; Tum
Mudurltkler

Programi

saglandigindan herhangi bir
eylem 6ngorulmemistir.

herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.




Risk RDS5: Planlama ve Programlama:idareler, |RDS 5.6: idarenin ve Kurumumuzda idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, |RDS 5.6.1 |EBYS lizerinden kurumun Stratejik Plan ve Mevcut Strateji Gelistirme  |Yilik  |Otomatik |Yillik Performans |1.01.2017 |31.12.2017 |EBYS lzerinden kurumun
Degerlendirme |faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini | birimlerinin hedefleri, spesifik, |6lcilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olarak her yil Performans Programinin online takibi ile Mudirliiga; Tum Programi Stratejik Plan ve Performans
ve bunlari gerceklestirmek icin ihtiyag olglebilir, ulasilabilir, ilgili ve  |Performans Programina yansitilarak yapilmaktadir. performans izleme ve degerlendirme Miidurlikler Programinin online takibi ile
duyduklari kaynaklari iceren plan ve stireli olmalidr. raporlarinin alinmasina yoénelik calismalar 2017 pen:forman_s izleme ve
programla_npl olusturmali ve duyurmali, yili sonuna kadar tamamlanacaktir. degerlendlrn'.]e ra_porlarlnln
faaliyetlerinin plan ve programlara alinmasina yonelik calismalar
uygunlugunu saglamahdir. 2017 yil sonuna kadar
tamamlanacaktir.
Risk RDS6: Risklerin belirlenmesi ve RDS 6.1: idareler, her yil 2013 yilinda Kurumsal Risk Analizi ve Degerlendirilmesiyle [RDS 6.1.1 |Strateji Gelistirme Midiirlugi'niin koordinatorligi  |Ongériilen |Strateji Gelistirme  |Yillk  |Manuel |Kurumsal Risk 01.01.2017 [31.12.2017 |Stratejik hedef diizeyinde risk
Degerlendirme  |degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sistemli bir sekilde amag ve ilgili tim midarliklerdeki ilgili personellere egitim ile tim madurluklerle birlikte 2017 yil sonuna kadar Midirliga; Tim Belirleme Raporu belirleme ve analize
sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerine yonelik riskleri verilmistir. Bu dogrultuda yeni dénemde detayli olarak risklerle ilgili analiz yapilacaktir. Miidiirltkler calismalari devam etmekte
hedeflerinin gergeklesmesini belirlemelidir. risklerin belirlenmesi saglanacaktir. Kurumumuzda risk analizi ve degerlendirmesi ile olup Aralik 2017 tarihine
engelleyebilecek i¢ ve dig riskleri ilgili bir modul hazirlanmistir. Bu dogrultuda yeni kadar tamamlanmasi
tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak dénemde risklerin belirlenmesi, puanlanmasi, ongorulmektedir. Ayrica
onlemleri belirlemelidir. aksiyonlarin belirtiimesiyle eylem planlarinin EBYS'de Risk Analizi ve
olusturulmasi saglanacaktir. Degerlendirme Modiilii
yapilarak veri girisine uygun
hale getirilmistir.
Risk RDS6: Risklerin belirlenmesi ve RDS 6.2: Risklerin gerceklesme | 2013 yilinda Kurumsal Risk Analizi ve Degerlendirilmesiyle [RDS 6.2.1 |Strateji Gelistirme Miidirligi'niin koordinatérligi  |Ongoriilen |Strateji Gelistirme  [Yillik  |Manuel |Kurumsal Risk 01.01.2017 {31.12.2017 |Stratejik hedef diizeyinde risk
Degerlendirme  |degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir |olasiligi ve muhtemel etkileri |ilgili tiim mudiirliklerdeki ilgili personellere egitim ile tim mddurliiklerle birlikte 2017 yili sonuna kadar Midirliga Analiz Raporu belirleme ve analize
sekilde analizler yaparak amag ve yilda en az bir kez analiz verilmistir. Bu dogrultuda yeni dénemde detayli olarak risklerle ilgili analiz yapilacaktir. calismalari devam etmekte
hedeflerinin gergeklesmesini edilmelidir. risklerin belirlenmesi saglanacaktir. ‘Ku‘r!.m‘lumuztj‘l'a risk analizi ve deéerlfndirmesi iIe‘ olup Aralik 2017 tarihine
engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri |Ig|l| bir mOfiuI h‘aZ|rIa(1m|§t|r. Etu dogrultuda yeni Ifada“rfamamlar)maﬂ
. K . donemde risklerin belirlenmesi, puanlanmasi, 6ngorilmektedir. Ayrica
tanimlayarak degerlendirmeli ve X - . X .
. . . . aksiyonlarin belirtiimesiyle eylem planlarinin EBYS'de Risk Analizi ve
alinacak énlemleri belirlemelidir. o o ) .
olusturulmasi saglanacaktir. Degerlendirme Moduli
yapilarak veri girisine uygun
hale getirilmistir.
Risk RDS6: Risklerin belirlenmesi ve RDS 6.2: Risklerin gergeklesme | 2013 yilinda Kurumsal Risk Analizi ve Degerlendirilmesiyle [RDS 6.2.2 |Strateji Gelistirme Miidiirligi'niin koordinatérligii |Ongoriilen |Strateji Gelistirme  |Bir Manuel |Kurumsal Risk 01.01.2017 |31.12.2017 |Stratejik hedef diizeyinde risk
Degerlendirme  |degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir olasiligi ve muhtemel etkileri  |ilgili tim mudiirliiklerdeki ilgili personellere egitim ile tim midurliklerle birlikte 2017 yil sonuna kadar Midirligu defa Degerlendirme belirleme ve analiz calismalari
sekilde analizler yaparak amag ve yilda en az bir kez analiz verilmistir. Bu dogrultuda yeni dénemde detayli olarak risklerle ilgili analiz yapilacaktir. Raporu devam etmekte olup Aralik
hedeflerinin gergeklesmesini edilmelidir. risklerin belirlenmesi saglanacaktir. Kurumumuzda risk analizi ve degerlendirmesi ile 2017 tarihine kadar
engelleyebilecek i¢ ve dig riskleri ilgili bir modul hazirlanmistir. Bu dogrultuda yeni tamamlanmasi
tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak donemde risklerin belirlenmesi, puanlanmasi, ongorulmektedir. Ayrica
onlemleri belirlemelidir. aksiyonlarin belirtiimesiyle eylem planlarinin EBYS'de Risk Analizi ve
olusturulmasi saglanacaktir. Degerlendirme Modiilii
yapilarak veri girisine uygun
hale getirilmistir.
Risk RDS6: Risklerin belirlenmesi ve RDS 6.3: Risklere karsi alinacak | 2013 yilinda Kurumsal Risk Analizi ve Degerlendirilmesiyle |RDS 6.3.1 |Strateji Gelistirme Miidirligi'niin koordinatérligii |Ongériilen |Strateji Gelistirme  |Yillik  [Manuel |Kurumsal Risk 01.01.2017 {31.12.2017 |Stratejik hedef diizeyinde risk

Degerlendirme

degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir
sekilde analizler yaparak amag ve
hedeflerinin gergeklesmesini
engelleyebilecek i¢ ve dig riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak
onlemleri belirlemelidir.

onlemler belirlenerek eylem
planlari olusturulmalidir.

ilgili tim mudarluklerdeki ilgili personellere egitim
verilmistir. Bu dogrultuda yeni donemde detayli olarak
risklerin belirlenmesi saglanacaktir.

ile tim mudurluklerle birlikte 2017 yili sonuna kadar
risklerle ilgili analiz yapilacaktir.

Kurumumuzda risk analizi ve degerlendirmesi ile
ilgili bir modul hazirlanmistir. Bu dogrultuda yeni
donemde risklerin belirlenmesi, puanlanmasi,
aksiyonlarin belirtiimesiyle eylem planlarinin
olusturulmasi saglanacaktir.

Miduarlaga

Eylem Plani

belirleme ve analiz calismalari
devam etmekte olup Aralik
2017 tarihine kadar
tamamlanmasi
ongorulmektedir. Ayrica
EBYS'de Risk Analizi ve
Degerlendirme Modilt
yapilarak veri girisine uygun
hale getirilmistir. Veri
giriglerinin tamamlanmasina
muteakip eylem plani
olusturulacaktir.




KONTROL FAALIYETLERI

Kontrol KFS7: Kontrol stratejileri ve yontemleri: |KFS 7.1: Her bir faaliyet ve Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ile her bir faaliyet |KFS 7.1.1 Ongoriilen |Bilgi islem Yillik ~ |Manuel 1.01.2017 |31.12.2018 [Maliye Bakanligi Biitge Mali
Faaliyetleri idareler, hedeflerine ulasmayi riskleri igin uygun kontrol ve riskleri icin uygun kontrol strateji ve ydntemleri (diizenli Midirliga, Kontrol Genel Miidirlugi
amaglayan ve riskleri karsilamaya strateji ve yontemleri (diizenli |gézden gegirme, rnekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, Strateji Gelistirme Strateji Gelistirme Birimleri
uygun kontrol strateji ve ydntemlerini |gézden gecirme, érnekleme onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz Midirliga Yonetim Bilgi sistemine, Excel
belirlemeli ve uygulamalidir. yoluyla kontrol, karsilastirma, |etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme v.b.) ijzerir_nden hazirlanan 2017-
onaylama, raporlama, belirlenmis ve uygulanmaktadir. EBYS Uzerinden sureglerin 2918 e Kont'rol Eylem Plani
R N . X . N . N yliklenecektir
koordinasyon, dogrulama, kontrolleri gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol, stireg
analiz etme, yetkilendirme, kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri de kapsayacak sekilde
gbzetim, inceleme, izleme v.b.) |tasarlanmistir.
belirlenmeli ve uygulanmalidir.
Kontrol KFS7: Kontrol stratejileri ve yéntemleri: |KFS 7.2: Kontroller, gerekli Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ile her bir faaliyet ve riskleri icin [KFS 7.2.1 Mevcut Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri idareler, hedeflerine ulasmayi hallerde, islem &ncesi kontrol, |uygun kontrol strateji ve yontemleri belirlenmis ve uygulanmaktadir. saglandigindan herhangi bir  [herhangi bir eylem 6ngériilmemistir.
. . . . . EBYS Uzerinden siireglerin kontrolleri gerekli hallerde, islem 6ncesi evlem 8ngdrilmemistir.
amaglayan ve riskleri karsilamaya siireg kontrolii ve islem sonrasi kontrol olarak evraklarin onay mekanizmasi, siireg kontrolu olarak is i & s
uygun kontrol strateji ve yontemlerini  |kontrolleri de kapsamalidir. akislarinin her asamasi ve islem sonrasi kontrolleri olarak da is zekasi
belirlemeli ve uygulamalidir. karar destek modiilii Gizerinden kayit altina alinarak incelenebilecek
sekilde tasarlanmistir. Ayrica tim satinalma iglemlerinde 4734 sayili
Kamu ihale Kanunu kapsaminda kontrol tegkilati ve muayene kabul
komisyonu vasitasiyla islem 6ncesi kontrol, stireg kontrolii ve islem
sonrasi kontroller yapiimaktadir.
Kontrol KFS7: Kontrol stratejileri ve yontemleri: |KFS 7.3: Kontrol faaliyetleri, Kontrol faaliyetleri, mevzuat cergevesinde varliklarin KFS 7.3.1 |Mali Hizmetler Mudurlugi tarafindan yeni Ongoriilen |Mali Hizmetler Yilhk  [Manuel |Donemsel Varlik [01.12.2017 |31.12.2017
Faaliyetleri idareler, hedeflerine ulasmayi varliklarin donemsel donemsel kontrolini ve guivenliginin saglanmasini alinan tasinir varliklar muhasebelistirilerek, Mudurlagu, Destek Kontrol Raporu  |01.12.2018 {31.12.2018
amaglayan ve riskleri kargilamaya kontroluinu ve giivenliginin kapsamaktadir. Destek Hizmetleri Mudurlugi tarafindan taginir Hizmetleri
uygun kontrol strateji ve yontemlerini |saglanmasini kapsamalidir. varliklarin her yil Aralik ayinda dénemsel Madurltgu
belirlemeli ve uygulamalidir. kontrol ve guvenligi hakkinda rapor
hazirlanmaktadir.
Kontrol KFS7: Kontrol stratejileri ve yontemleri: |KFS 7.3: Kontrol faaliyetleri, Kontrol faaliyetleri, mevzuat gergevesinde varliklarin KFS7.3.2 Mevcut Plan ve Proje Sozlesme 1.01.2017 |31.12.2018 |Bustandart icin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri idareler, hedeflerine ulasmayi varliklarin dénemsel dénemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini Mudarlagi saglandigindan herhangi bir | herhangi bir eylem 6ngdriilmemistir.
amaglayan ve riskleri karsilamaya kontroliini ve giivenliginin kapsamaktadir. Plan ve Proje Mudurlugi tarafindan eylem éngdralmemistir.
uygun kontrol strateji ve yontemlerini |saglanmasini kapsamalidir. taginmaz varliklarin kontrolii igin SOZLESME ile
belirlemeli ve uygulamalidir. muhasebelegerek kontroll ve giivenligi saglanmaktadir.
Kontrol KFS7: Kontrol stratejileri ve yontemleri: |KFS 7.4: Belirlenen kontrol Tasinir ve taginmaz varliklarin donemsel kontrol ve KFS 7.4.1 Mevcut Mali Hizmetler Yilhk 1.01.2017 |31.12.2017 |[Bu standartigin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri idareler, hedeflerine ulasmayi yénteminin maliyeti beklenen |giivenligiyle ilgili belirlenen kontrol yénetimi EBYS Midirliga, saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngériilmemistir.
amaglayan ve riskleri kargilamaya faydayi asmamalidir. tasinir,tasinmaz moduli ile saglanmaktadir. Tim is ve Destek Hizmetleri eylem éngdralmemistir.
uygun kontrol strateji ve yontemlerini islemler taginir mal yénetmeligine gore yurutulmektedir. Maduarlaga,
belirlemeli ve uygulamalidir. Plan Proje
Mudurlaga
Kontrol KFS8: Prosediirlerin belirlenmesi ve KFS 8.1: idareler, faaliyetleri ile |EBYS ile, faaliyetler ile mali karar ve islemler, is siiregleri ~ [KFS 8.1.1 Mevcut Bilgi islem Surekli Bu standart icin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri |mali karar ve islemleri hakkinda |olusturularak yazil prosediirler haline getirilmistir. Mudarlagi saglandigindan herhangi bir | herhangi bir eylem 6ngdriilmemistir.

ile mali karar ve islemleri igin gerekli
yazili proseddrleri ve bu alanlara iligkin
dizenlemeleri hazirlamali, glincellemeli
ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

yazili prosedurler
belirlemelidir.

Proseddrler EBYS lizerinde fonksiyonel haline getirilmis,
mevzuata uygun bir sekilde ig stregleri sisteme dahil
edilmistir.

eylem 6ngorilmemistir.




Kontrol KFS8: Prosediirlerin belirlenmesi ve KFS 8.2: Proseddrler ve ilgili EBYS ile, prosedirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya Mevcut Bilgi islem Surekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleriile |dokiimanlar, faaliyet veya mali |mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi ve Midirliiga; Strateji saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngérilmemistir.
mali karar ve islemleri icin gerekli yazili karar ve islemin baslamasi, sonuglandiriimasi asamalarini kapsayacak sekilde is Gelistirme eylem 6ngorilmemistir.
prosedurleri ve bu alanlara iliskin uygulanmasi ve stiregleri tanimlanmistir. Mali karar siireglerinin asamalari, Mudarlaga
dizenlemeleri hazirlamali, glincellemelive |, janqyriimasi asamalarini |EBYS tzerinden Stratejik Plan, Performans Programi ve Mali Hizmetler
ilgili personelin erisimine sunmahdir. : . . . R
kapsamalidir. Performans Izleme ve Degerlendirme Raporu ile Madurlagu
izlenmektedir.
Kontrol KFS8: Prosediirlerin belirlenmesi ve KFS 8.3: Proseddrler ve ilgili Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) sayesinde, Mevcut Tum Madurltkler - |Strekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleriile |dokiimanlar, giincel, kapsamli, |prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, Strateji Gelistirme saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngériilmemistir.
mali karar ve islemleri igin gerekli yazili mevzuata uygun ve ilgili mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan anlagsilabilir Madurltgu eylem éngdralmemistir.
prosedirleri ve bu alanlara iliskin personel tarafindan bir sekilde hazirlanmis, konu bilgileri modiilii altinda tiim Bilgi islem
fidzfnlemeleri hazllr'lar‘nall, glncellemeli ve anlagilabilir ve ulasilabilir personelin erisimine agilmistir. Midurlagu
ilgili personelin erisimine sunmalidir.
olmalidir.
Kontrol KFS9: Gérevler ayriligi:Hata, eksiklik, KFS 9.1: Her faaliyet veya mali |Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) sayesinde, her KFS9.1.1 Mevcut Strateji Geligtirme  [Surekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini  (karar ve islemin onaylanmasi, |faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, Midirliga saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngérilmemistir.
azaltmak icin faaliyetler ile mali kararve  |yygulanmasi, kaydedilmesi ve |uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gérevleri farkli Mali Hizmetler eylem 6ngorilmemistir.
islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kontrolii gérevleri farkl kisilere |kisilere verilmesi konu bilgilerinde yer alan is akislarinda Midirliga
kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gdrevleri |, o alidir. paraflar halinde tanimlanmistir. Ayrica 5018 sayili Mali Bilgi islem
personel arasinda paylastirimaidir. Kontrol Kanunu gergevesinde butgeler farkli harcama Mudurlaga
birimlerince kullaniimakta ve mali yetkiler belirlenmistir. Tum Mudurlakler
Kontrol KFS9: Gorevler ayriligi:Hata, eksiklik, KFS 9.2: Personel sayisinin Personel yetersizligi durumunda diger harcama KFS9.2.1 Mevcut insan Kaynaklari Sarekli Bu standart icin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri yanlislik, usulstizlik ve yolsuzluk risklerini  |yetersizligi nedeniyle gérevler |birimlerinden gérevlendirme yapilmaktadir. Gérevli Mudarlagi saglandigindan herhangi bir | herhangi bir eylem 6ngdriilmemistir.
azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve ayriligi ilkesinin tam olarak personel izne ayrildiginda olusturulmus evraklar, vekaleten Bilgi islem eylem 6ngérilmemistir.
islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, uygulanamadig idarelerin gorevlendirilen personelin aktif islerine aktariimaktadir. Mudarlagi
kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri yoneticileri risklerin farkinda Gorevli personel izne ayrildiginda paraf listesinde yer
personel arasinda paylastiriimalidir. . . . . .
olmali ve gerekli 6nlemleri almamakta ve imzaci olarak segilememektedir. Bu sayede
almahdir. hata, eksiklik, yanlighk, usulsiizliik ve yolsuzluk riskleri
azaltilmaktadir.
Kontrol KFS10: Hiyerarsik kontroller:Yoneticiler, |KFS 10.1: Yoneticiler, Kullanilmakta olan is zekasi karar destek sistemi sayesinde [KFS 10.1.1 Mevcut Strateji Geligtirme  [SUrekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri is ve islemlerin prosediirlere prosediirlerin etkili ve siirekli  |ydneticiler miidurliiklerin yapmis olduklari is ve islemler Midirligu saglandigindan herhangi bir  [herhangi bir eylem &ngdrilmemistir.
uygunlugunu sistemli bir sekilde bir sekilde uygulanmasi igin hakkinda her tiirlii kontroli yapabilmekte, eylem 6ngoralmemistir.
kontrol etmelidir. gerekli kontrolleri yapmalidir.  |performanslarini izleyebilmektedir. Bu sayede olusan
darbogazlari yonetebilmektedir.
Kontrol KFS10: Hiyerarsik kontroller:Yoneticiler, |KFS 10.2: Yoneticiler, Yéneticiler, personelin is ve islemlerini EBYS ve is Zekasi KFS 10.2.1 Mevcut Strateji Geligtirme  [Surekli Bu standart icin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri is ve islemlerin prosediirlere personelin is ve islemlerini karar destek sistemi tizerinden izleyebilmekte, hata ve Madirligu saglandigindan herhangi bir | herhangi bir eylem 6ngdriilmemistir.
uygunlugunu sistemli bir sekilde izlemeli ve onaylamali, hata ve |usulsiizliiklerini gérebilmekte ve miidahale eylem dngorilmemistir.
kontrol etmelidir. usulstizliiklerin giderilmesi igin |edebilmektedir. Ayrica birim iginde yapilan isler
gerekli talimatlari vermelidir.  |yoneticiden onay alinarak tamamlanmaktadir.
Onaylanamayacak isler yonetici tarafindan gerekge
bildirilerek iptal edilmesini saglayacak bir yapi mevcuttur.
Kontrol KFS11: Faaliyetlerin siirekliligi:zidareler, |KFS 11.1: Personel yetersizligi, |EBYS gecis asamasinda personel yetersizligi, ydntem ve KFS 11.1.1 Mevcut Strateji Geligtirme  [Surekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri faaliyetlerin siirekliligini saglamaya gecici veya siirekli olarak mevzuat degisikliklerinden kaynakli faaliyetlerin Midirligu saglandigindan herhangi bir  [herhangi bir eylem &ngdrilmemistir.
yonelik gerekli 6nlemleri almalidir. gorevden ayrilma, yeni bilgi surekliligini etkileyen nedenlere karsi is zekasi karar destek eylem éngdralmemistir.
sistemlerine gegis, yontem sistemi tizerinde sureg bazli personel analiz
veya mevzuat degisiklikleriile |yapilabilmektedir. Personel yetersizliginde gérevlendirme,
olaganistu durumlar gibi gecici veya surekli olarak ayrilmalar ve izinlerde vekalet
faaliyetlerin surekliligini sistemi isletilmekte, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile
etkileyen nedenlere karsi olaganustu durumlar EBYS Gzerinden dinamik bir sekilde
gerekli 6nlemler alinmaldir. yonetilebilmekte, boylece faaliyetlerin surekliligi
saglanabilmektedir.
Kontrol KFS11: Faaliyetlerin siirekliligi:zidareler, |KFS 11.2: Gerekli hallerde Personel gorevlendirme ve izin durumlarinda hazirlanan KFS 11.2.1 Mevcut Strateji Gelistirme  [Strekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri faaliyetlerin siirekliligini saglamaya usuliine uygun olarak vekil belgelerde vekalet edilecek personel belirlenmektedir. Mudirligu saglandigindan herhangi bir ~ |herhangi bir eylem 6ngériilmemistir.
yonelik gerekli 6nlemleri almalidir. personel gorevlendirilmelidir. |insan Kaynaklari ve Egitim Mudiirligi tarafindan vekil insan Kaynaklari eylem éngdralmemistir.
personel igi is yetkileri EBYS'de personel bilgileri Madurltgu
moddliinde vekil personel tanimlamalari ile gerekli Bilgi islem
hallerde usuliine uygun olarak gtincellenmektedir. Madurltgu




Kontrol KFS11: Faaliyetlerin siirekliligi:zidareler, |KFS 11.3: Gérevinden ayrilan  |Gorevden ayrilan personel, yaptigi ve devam eden is ve KFS 11.3.1 Mevcut Strateji Geligtirme  [Surekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri faaliyetlerin siirekliligini saglamaya personelin, is veya islemlerinin |islemlerini EBYS tizerinden yoneticinin belirledigi yeni Midirliga saglandigindan herhangi bir  [herhangi bir eylem 6ngérilmemistir.
yonelik gerekli énlemleri almalidir. durumunu ve gerekli belgeleri |gdreviendiren personele zimmet devir yoluyla yapmaktadir. insan Kaynaklari eylem &ngoriimemistir.
de iceren bir rapor hazirlamasi Ayrica Insan Kaynaklari ve Egitim Mudurlugi tarafindan Bilgi Madirlagi
ve bu raporu géreviendirilen Islem Mu_dtfrlugu ve M?h Hl_zrne_tler Muc.j‘urlug_u_ tarafindan Bilgi islem
L .. personelin isten ayrildigina iliskin yazi gonderilir. Bu yaziya e e
personele vermesi yonetici C S e e S Mudurlaga
tarafind 51 Id istinaden Bilgi Islem Mudurltgu tarafindan personelin sistem
aranindan saglanmaiidir. yetkileri ve kayitlari kapatiimakta, Mali Hizmetler Mudurlugi
tarafindan da maas kayitlarinin kapatiimasi saglanmaktadir
Kontrol KFS12: Bilgi sistemleri KFS 12.1: Bilgi sistemlerinin 1SO 27001 standartlari uygulanarak kurumumuzda kullanilmakta |KFS 12.1.1 Mevcut Strateji Gelistirme  |Surekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart i¢cin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri kontrolleri:idareler, bilgi sistemlerinin  |stirekliligini ve gtvenilirligini olan her turla bilgi sistemlerinin strekliliginin ve glivenilirligini MidarlGgi saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngortlmemistir.
strekliligini ve glivenilirligini saglamak |saglayacak kontroller yazili saglayacak kontroller yazili olarak belirlenmis ve Bilgi Islem eylem 6ngorilmemistir.
icin gerekli kontrol mekanizmalari olarak belirlenmeli ve uygulanmaktadir. Ayrica kurum genellndetym isleri Y.urut‘mek Mudirligu
gelistirmelidir. uygulanmalidir. a-rnacwla kullanilan EBYS, T5132?8 Flektronlk Bélgf& Yf)netlm
Sistemi standartlarina uyumlu bir sistem olup Bilgi Guvenligi
saglanmaktadir.
Kontrol KFS12: Bilgi sistemleri KFS 12.2: Bilgi sistemine veri ve 1SO 27001 standartlari uygulanarak kurumumuzda bilgi sistemine|KFS 12.2.1 Mevcut Strateji Geligtirme  [Surekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri kontrolleri:idareler, bilgi sistemlerinin |bilgi girisi ile bunlara erisim veri ve bilgi girisi ile yetkiye gore sisteme erisimler saglanmis, Midirliga saglandigindan herhangi bir  [herhangi bir eylem 6ngérilmemistir.
siirekliligini ve giivenilirligini saglamak konusunda yetkilendirmeler hata ve usulstzliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve Bilgi islem eylem 6ngorulmemistir.
icin gerekli kontrol mekanizmalari yapilmali, hata ve usulstzliklerin |duzeltilmesini saglayacak mekanizmalar olusturulmustur. Ayrica Madirlagi
gelistirmelidir onlenmesi, tespit edilmesi ve kurum genelinde tiim isleri ytirtitmek amaciyla kullanilan
' duzeltilmesini saglayacak TS13298 Elektronik Belge Yonetim Sistemi standartlarina uyumlu
mekanizmalar olusturulmahdir. EBYS Uizerinden ttim kullanicilarla ilgili rol tanimlamalarina gére
yetkilendirmeler ve tiim islemlerin log kayitlari tutulabilmekte ve
raporlanabilmektedir.
Kontrol KFS12: Bilgi sistemleri KFS 12.3: idareler bilisim KFS 12.3.1 Mevcut Tlim Madurltkler Sarekli Bu standart icin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
Faaliyetleri kontrolleri:idareler, bilgi sistemlerinin |ydnetisimini saglayacak Kurumumuz Elektronik Belge Yonetim Sistemi, Cografi Bilgi saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem éngériilmemistir.

stirekliligini ve glvenilirligini saglamak
icin gerekli kontrol mekanizmalari
gelistirmelidir.

mekanizmalar gelistirmelidir.

Sistemi, Yonetim Bilgi Sistemi ve bunlarin buttnlesik
yonetimini saglayacak sekilde bir mekanizmaya sahip olup,
mevcut durum strekli olarak gelistirilmektedir. Bu
gelistirmeler ve giincellemeler dahilinde giincelleme ve
gelistirme notlari tutulmaktadir.

eylem 6ngoriulmemistir.




BiLGi VE ILETiSiM

Bilgi ve iletisim BiS13: Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin | BiS 13.1: idarelerde, yatay ve  |Elektronik Belge Yénetim Sistemi (EBYS) ile, kurumumuzda, |BiS 13.1.1 Mevcut Bilgi islem Surekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
ve calisanlarinin performansinin dikey ig iletisim ile dig iletisimi |yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve Midirliga saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngérilmemistir.
izlenebilmesi, karar alma stireclerinin kapsayan etkili ve stirekli bir ~ [stirekli bir bilgi ve iletisim sistemi saglanmistir. eylem &ngoriimemistir.
saglikl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet bilgi ve iletisim sistemi
sunumunda etkinlik ve memr?un?ye_tin olmaldir.
saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve
iletisim sistemine sahip olmalidir.

Bilgi ve iletisim  |BiS13: Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin | BiS 13.2: Yoneticiler ve EBYS sayesinde, Yoneticiler ve personel, gérevlerini yerine BiS 13.2.1 Mevcut Bilgi islem Siirekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
ve ¢alisanlarinin performansinin personel, gérevlerini yerine getirebilmeleri igin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda MidarlGgi saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.
izlenebilmesi, karar alma stireglerinin getirebilmeleri icin gerekli ve ulasabilmektedir. Mobil cihazlar Gzerinden imza, is takibi ve eylem 6ngorilmemistir.
saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet yeterli bilgiye zamaninda performans takibi yapilabilmektedir. Boylece zamandan ve
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin ulasabilmelidir. mekandan bagimsiz bir sekilde is ve islemler
saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve yuruttlebilmektedir. Ayrica, is zekasi karar destek sistemi ile de
iletisim sistemine sahip olmalidir. sistemde olusan darbogazlar kolaylikla tespit edilerek, stirece

uygun yontemler ve performans 6lglimi yapilmaktadir.

Bilgi ve iletisim BiS13: Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin | BiS 13.3: Bilgiler dogru, EBYS ile, TS 13298 Elektronik Belge Yonetim Standarina BiS 13.3.1 Mevcut Bilgi islem Surekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
ve calisanlarinin performansinin giivenilir, tam, kullanish ve uygun, giivenilir, tam, kullanish, anlasilabilir bir altyapi Midirliga saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngérilmemistir.
izlenebilmesi, karar alma sireglerinin anlasilabilir olmalidir. sunmaktadir. Ayrica, kurumumuzda mevcut Yonetim Bilgi eylem 6ngoralmemistir.
saghikh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet Sistemi, EBYS ISO 27001 Bilgi Giivenligi Standartlari
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin cercevesinde bilgilerin dogru, giivenilir, tam, kullanish ve
saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve - M
IR R R anlagilabilir olmasini saglamaktadir.
iletisim sistemine sahip olmalidir.

Bilgi ve iletisim BiS13: Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin | BiS 13.4: Yéneticiler ve ilgili Yonetim Bilgi Sistemi'nde yoneticiler ve ilgili personelin, BiS 13.4.1 Mevcut Mali Hizmetler Surekli |Otomatik |EBYS Strateji Bu standart icin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
ve calisanlarinin performansinin personel, performans programi |performans programi ve biitgenin uygulanmasi ile kaynak Mudirliiga, Bilgi Modiili saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngériilmemistir.
izlenebilmesi, karar alma stireglerinin ve bitgenin uygulanmasi ile kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda erigebilmesini islem Mudirliga, eylem 6ngorilmemistir.
saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet |y oy nak kullanimina iliskin diger |saglayacak altyapi mevcuttur. EBYS tizerinden Stratejik Strateji Gelistirme
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin bilgilere zamaninda Plan ve Performans Programinin online takibi yapiimakta Madurlagu
saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve R L . R . P
iletisim sistemine sahip olmalidir. erisebilmelidir. olup faaliyet maliyetlerinin satinalma modiili ile

entegrasyon ¢alismalari tamamlanmistir.

Bilgi ve iletisim  |BiS13: Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin | BiS 13.5: Yénetim bilgi sistemi, |EBYS sayesinde, Yéneticiler ve personel, gdrevlerini yerine BiS 13.5.1 Mevcut Bilgi islem Siirekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
ve ¢alisanlarinin performansinin yonetimin ihtiyac duydugu getirebilmeleri igin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda Midirligu saglandigindan herhangi bir  [herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.
izlenebilmesi, karar alma stireglerinin gerekli bilgileri ve raporlari ulasabilmektedir. ‘{'6netim, is takibi ve performans takibi Strateji Gelistirme eylem 6ngorulmemistir.
saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet | atebilecek ve analiz yapma yapilabilmektedir. Is zekasi karar destek sistemi ile de sistemde Midirlagi
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin imkani sunacak sekilde olusan darbogazlar kolaylikla tespit edilerek, stirece uygun
saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve tasarlanmalidir. yontemler ve performans dl¢limi yapilmaktadir. Boylece,
iletisim sistemine sahip olmalidir. yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag duydugu gerekli bilgileri

ve raporlari tiretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde
tasarlanmustir..

Bilgi ve iletisim BiS13: Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin | BIS 13.6: Yéneticiler, idarenin |Yéneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari BiS 13.6.1 Mevcut Bu standart igin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
ve ¢alisanlarinin performansinin misyon, vizyon ve amaglari cergevesinde beklentilerini gérev ve sorumluluklar saglandigindan herhangi bir  [herhangi bir eylem 6ngérilmemistir.
izlenebilmesi, karar alma siirelerinin cergevesinde beklentilerini kapsaminda personele yazli, elektronik ortamda, toplanti eylem &ngdrilmemistir.
saghkli bir sekiIQe ?§Ieyebilmesi ve hilzmet gdrev ve sorumluluklari v.s. seklinde bildirmektedir.
su?umunda etkinlik ve memrTun!ye:tm kapsaminda personele
AsagAIa'nmaA5| amaC|yIa u.fygun bir bilgi ve bildirmelidir.
iletisim sistemine sahip olmalidir.

Bilgi ve iletisim  |BiS13: Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin | BiS 13.7: idarenin yatay ve Kurumumuz EBYS sayesinde yatay ve dikey iletisim sistemi |BIS 13.7.1 Mevcut Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
ve ¢alisanlarinin performansinin dikey iletisim sistemi saglanmis olup personelin degerlendirme, éneri ve saglandigindan herhangi bir  [herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.
izlenebilmesi, karar alma stireclerinin personelin degerlendirme, sorunlarini iletebilmelerini saglayan gesitli araglara (mesaj, eylem 6ngorulmemistir.
saghikl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet | 501 ve sorunlarini yazi, goris alanlari vb.) sahiptir.
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin iletebilmelerini saglamalidir.
saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve
iletisim sistemine sahip olmalidir.

Bilgi ve iletisim BiS14: Raporlama:idarenin amag, BiS 14.1: idareler, her yil, Kurumumuzun Stratejik Plan'i dogrultusunda amaglari, BiS 14.1.1 Mevcut Strateji Gelistirme www.bagcilar.bel.tr Bu standart igin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
hedef, gésterge ve faaliyetleri ile amaglari, hedefleri, stratejileri, |hedefleri, stratejileri, varliklari ve yikiimlilikleri Midirliga /yayinlarimiz saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngoriilmemistir.
sonuglari, saydamlik ve hesap varhklari, yikimlilikleri ve performans programlari ve faaliyet raporlari ile her yil Bilgi islem eylem 6ngérilmemistir.
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda performans programlarini kurumsal internet sitemizde kamuoyuna duyurulmaktadir. Madurlagu
raporlanmahdir. kamuoyuna agiklamalidir.

Bilgi ve iletisim BiS14: Raporlama:idarenin amag, BiS 14.2: idareler, biitcelerinin |Yillik Faaliyet Raporunda Belediyemizin gerceklesen BiS 14.2.1 |Biitgenin ilk alti aylik uygulama sonuglari her yil [Ongériilen |Mali Hizmetler Yillik  |Manuel 01.01.2017 {31.07.2017 |Kurumumuz biitge uygulama
hedef, gosterge ve faaliyetleri ile ilk alti aylik uygulama sonuglari, |butgesi kurumsal internet sitemizde kamuoyuna temmuz ayinda ve ikinci alt1 aya iligkin Madurltgu 01.08.2017 |31.06.2018 |sonuglari mevcut sistemde

sonuglari, saydamlik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
raporlanmaldir.

ikinci alti aya iliskin beklentiler
ve hedefler ile faaliyetlerini
kamuoyuna agiklamalidir.

aciklanmaktadir.

beklentiler, hedefler ve faaliyetlere iliskin
kurumsal ve mali durum beklentiler raporu da
bir sonraki yilin ilk alti aylhk dénemi igerisinde
hazirlanacak ve kurumumuz web sitesinde
yayimlanarak kamuoyuna agiklanacaktir.

yillik olarak rapora
baglanmaktadir.




Bilgi ve iletisim  |BiS14: Raporlama:idarenin amag, BIS 14.3: Faaliyet sonuglari ve |Faaliyet sonuglari, operasyonel bazda is Zekasi Karar BiS 14.3.1 Mevcut Bilgi isled Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
hedef, gésterge ve faaliyetleri ile degerlendirmeler idare faaliyet |Destek Sistemi'nde raporlanmakta, genel degerlendirmeler Midirligi - Strateji saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngérilmemistir.
sonuglari, saydamlik ve hesap raporunda gosterilmeli ve ise yillik idare faaliyet raporu Performans Sonuglari Gelistirme eylem 6ngorilmemistir.
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda duyurulmalidir. Degerlendirme kisminda gosterilmekte ve internet Madurlagu
raporlanmaldir. sitemizde yayinlanmaktadir.

Bilgi ve iletisim BiS14: Raporlama:idarenin amag, BIS 14.4: Faaliyetlerin gézetimi |Yéneticiler, birimlerin performanslarini, gérev dagilimini,  |BiS 14.4.1 Mevcut Bilgi islem Haftali |Manuel |Faaliyet Raporu Bu standart igin gereken sart [Tum mudurltkler haftalik faaliyet raporlarini
hedef, gdsterge ve faaliyetleri ile amaciyla idare iginde yatay ve |siiresinde is bitirme oranlarini, isin igerigini anlik olarak Mudirliiga - Strateji |k saglandigindan herhangi bir  |EBYS/Fiziksel olarak ilgili yoneticisine
sonuglari, saydamlik ve hesap dikey raporlama agi yazili takip edebilmekte ve kendilerinin belirledigi zaman Gelistirme eylem éngdralmemistir. vermektedir.
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda olarak belirlenmeli, birim ve araliklarina iliskin rapor giktilari Gretebilmektedir. Buna ek Mudarlaga
raporlanmalidir. personel, gérevleri ve olarak, mudarlikler tarafindan rutin bir sekilde haftalik Tum Madurltkler

faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi |faaliyet raporlari EBYS'den yada fiziksel olarak bagl
gereken raporlar hakkinda bulunduklari Bagkan Yardimcisi'na verilmektedir.
bilgilendirilmelidir.

Bilgi ve iletisim BiS15: Kayit ve dosyalama BiS 15.1: Kayit ve dosyalama EBYS ile kayit ve dosyalama sistemi, elektronik BiS 15.1.1 Mevcut Bilgi islem Sarekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
sistemi:idareler, gelen ve giden her sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare ici Mudirligu saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.
tiirli evrak dahil is ve islemlerin ortamdakiler dahil, gelen ve haberlesmeyi kapsayacak sekilde Dijital Arsiv, Gelen-Giden eylem &ngdrilmemistir.
kaydedildigi, siniflandirildigi ve giden evrak ile idare igi Evrak Yonetimi, Streg Tabanli e-belge yonetimi, e-imza, m-
dosyalandigi kapsamli ve glincel bir haberlesmeyi kapsamalidir. imza ile bitunlesik olarak Standart Dosya Planina uygun
sisteme sahip olmaldir. bir sekilde tasarlanmigtir.

Bilgi ve iletisim  |BiS15: Kayit ve dosyalama BIS 15.2: Kayit ve dosyalama  |EBYS ile kayit ve dosyalama sistemi, elektronik BiS 15.2.1 Mevcut Bilgi islem Siirekli Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
sistemi:idareler, gelen ve giden her sistemi kapsamli ve giincel ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare ici Midirligu saglandigindan herhangi bir  [herhangi bir eylem &ngdrilmemistir.
tirli evrak dahil is ve islemlerin olmali, yénetici ve personel haberlesmeyi kapsayacak sekilde Dijital Arsiv, Gelen-Giden eylem &ngdrilmemistir.
kaydedildigi, siniflandirildigi ve tarafindan ulagilabilir ve Evrak Yonetimi, Sureg Tabanli e-belge yonetimi, e-imza, m-
dosyalandigi kapsamli ve glincel bir izlenebilir olmalidir. imza ile butlnlesik olarak Standart Dosya Planina uygun
sisteme sahip olmalidir. bir sekilde tasarlanmigtir.

Bilgi ve iletisim BiS15: Kayit ve dosyalama BIS 15.3: Kayit ve dosyalama ISO 27001 standartlari uygulanarak kayit ve dosyalama BiS 15.3.1 |Bilgi islem Miduriligi tarafindan her yil en Ongériilen |Bilgi islem Yillik  [Manuel [ISO 27001 Bilgi 01.01.2017 |31.12.2017 |{ISO 27001 Bilgi Guvenligi
sistemi:idareler, gelen ve giden her sistemi, kisisel verilerin sisteminin, kisisel veri glivenligi ve korunmasini kapsamasi ge¢ Aralik ayinda ISO 27001 Bilgi Glvenligi Madurlaga Glvenligi 01.01.2018 [31.12.2018 |Y6netim Sistemi yillik
tirld evrak dahil is ve islemlerin guvenligini ve korunmasini saglanmaktadir. Sertifikasinin denetimleri yapilarak sistemin Sertifikasi denetimi 2017 yilinin 2. alti
kaydedildigi, siniflandirildigi ve saglamalidir. stirekliligi saglanacaktir. aylik déneminde yapilacaktir.
dosyalandigi kapsamli ve glincel bir
sisteme sahip olmalidir.

Bilgi ve iletisim  |BiS15: Kayit ve dosyalama BIS 15.4: Kayit ve dosyalama  |Kayit ve dosyalama sistemi elektronik ortamda ISO 27001, |BiS 15.4.1 Mevcut Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
sistemi:idareler, gelen ve giden her sistemi belirlenmis standartlara |fiziksel ortamda SDP standartlarina uygun olarak saglandigindan herhangi bir  [herhangi bir eylem &ngdriilmemistir.
tirli evrak dahil is ve islemlerin uygun olmalidir. yiritilmektedir. Belge Yonetim Sistemi ile birlikte TS eylem &ngdrilmemistir.
kaydedildigi, siniflandirildigi ve 13298 Elektronik Belge Yonetimi Standartlarinin da
dosyalandigi kapsamli ve guincel bir uygulanmasi saglanmistir. Boylece Kayit ve dosyalama
sisteme sahip olmalidir. sistemi belirlenmis standartlara uygun hale getirilmistir.

Bilgi ve iletisim BiS15: Kayit ve dosyalama BIS 15.5: Gelen ve giden evrak |EBYS ile kayit ve dosyalama sistemi, elektronik BiS 15.5.1 Mevcut Bu standart icin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
sistemi:idareler, gelen ve giden her zamaninda kaydedilmeli, ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare igi saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngériilmemistir.
tirld evrak dahil is ve islemlerin standartlara uygun bir sekilde |haberlesmeyi kapsayacak sekilde Dijital Arsiv, Gelen-Giden eylem 6ngorilmemistir.
kaydedildigi, siniflandirildig ve siniflandiriimali ve arsiv Evrak Yénetimi, Stireg Tabanli e-belge yonetimi, e-imza, m-
dosyalandigi kapsamli ve glincel bir sistemine uygun olarak imza, KEP ile butunlesik olarak Standart Dosya Planina
sisteme sahip olmalidir. muhafaza edilmelidir. uygun bir sekilde tasarlanmustir. is zekasi karar destek

sistemi ile gelistirilen ve midurliklerin performanslarinin
gelen-giden evraklarin 6n goriilen kosullar gergevesinde
tanimlanmis olan is siiregleriyle birlikte dlgiilerek izlenmesi
saglanmistir.
Bilgi ve iletisim BiS15: Kayit ve dosyalama BIS 15.6: idarenin is ve EBYS ile kayit ve dosyalama sistemi, elektronik BiS 15.6.1 Mevcut Bu standart icin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan

sistemi:idareler, gelen ve giden her
tlrli evrak dahil is ve islemlerin
kaydedildigi, siniflandirildig ve
dosyalandigi kapsamli ve glincel bir
sisteme sahip olmalidir.

islemlerinin kaydi,
siniflandiriimasi, korunmasi ve
erisimini de kapsayan,
belirlenmis standartlara uygun
arsiv ve dokiimantasyon
sistemi olusturulmahdir.

ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare igi
haberlesmeyi kapsayacak sekilde Dijital Arsiv, Gelen-Giden
Evrak Yénetimi, Stireg Tabanli e-belge yonetimi, e-imza, m-
imza, KEP ile butunlesik olarak Standart Dosya Planina
uygun bir sekilde tasarlanmistir.

saglandigindan herhangi bir
eylem 6ngorilmemistir.

herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.




Bilgi ve iletisim  |BiS16: Hata, usulsiizlik ve BIS 16.1: Hata, usulsiizliik ve  |ISO 27001 Bilgi Giivenligi Standartlari cercevesinde BiS 16.1.1 Mevcut Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
yolsuzluklarin bildirilmesi:idareler, yolsuzluklarin bildirim sistemde kullanilan uygulamalarda rol tanimlari, yetkiler ve saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngdrilmemistir.
hata, usulstizliik ve yolsuzluklarin yontemleri belirlenmeli ve kullanici hareketlerinin loglanmasi ile ilgili altyapi eylem 6ngdrilmemistir.
belirlenen bir diizen iginde duyurulmalidir. saglanmistir. Bu yontemle personelin hatali kullanim,
bildirilmesini saglayacak yontemler usulstizliik ve yolsuzluklarin tespiti ve raporlanmasi
olusturmalidir. mumkundar.
Bilgi ve iletisim BiS16: Hata, usulsiizliik ve BIS 16.2: Yoneticiler, bildirilen |Personelin hatali kullanim, usulsiizliik ve yolsuzluklarin BiS 16.2.1 Mevcut Bu standart igin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
yolsuzluklarin bildirilmesi:idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar [tespit edilmesi ve raporlanmasi saglanarak yoneticilere saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngériilmemistir.
hata, usulsizlik ve yolsuzluklarin hakkinda yeterli incelemeyi bildirimi yapilmaktadir. Yoneticiler bilgi ve belgelere dayali eylem &ngdrilmemistir.
belirlenen bir diizen iginde yapmaldir. olarak gerekli incelemeleri yapmaktadir.
bildirilmesini saglayacak yontemler
olusturmalidir.
Bilgi ve iletisim  |BiS16: Hata, usulsiizlik ve BIS 16.3: Hata, usulsiizliik ve  |Personelin hatali kullanim, usulsiizliik ve yolsuzluklarin BiS 16.3.1 Mevcut Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
yolsuzluklarin bildirilmesi:idareler, yolsuzluklari bildiren personele |tespit edilmesi ve raporlanmasi saglanarak yéneticilere saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngérilmemistir.
hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin haksiz ve ayirimci bir muamele |bildirimi yapilmaktadir. Yoneticiler bilgi ve belgelere dayali eylem &ngdrilmemistir.
belirlenen bir diizen iginde yapilmamalidir. olarak gerekli incelemeleri yapmaktadir.
bildirilmesini saglayacak yontemler
olusturmalidir.
Bilgi ve iletisim BiS16: Hata, usulsiizliik ve BiS 16.3: Hata, usulsiizliik ve Kurumumuzda hata, usulsiizlik ve yolsuzluklari bildiren BiS 16.3.2 Mevcut Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan

yolsuzluklarin bildirilmesi:idareler,
hata, usulsizlik ve yolsuzluklarin
belirlenen bir diizen iginde
bildirilmesini saglayacak yontemler
olusturmalidir.

yolsuzluklan bildiren personele
haksiz ve ayirimci bir muamele
yapilmamahdir.

personele haksiz ve ayirimci bir muamele yapilmasini
onlemek igin Kimlik bilgisi vermeden EBYS tzerinden ihbar
alinabilmektedir. Ayrica kimlik bilgisi mevcutsa kurum
prensipleri gergevesinde bu bilgiler gizli tutulmaktadir.

saglandigindan herhangi bir
eylem 6ngoriulmemistir.

herhangi bir eylem 6ngoriilmemistir.




izleme iS17: i¢ kontroliin iS 17.1: i¢ kontrol sistemi, i¢ kontrol sistemi siirekli olarak excell Gizerinden takip iS17.1.1 |i¢ Kontrol Sistemi, Strateji Gelistirme Ongériilen |Strateji Gelistirme  |Yillk  |Manuel |i¢ Kontrol Oz 01.09.2017 |31.12.2017
degerlendirilmesi:idareler i¢ kontrol surekli izleme veya 6zel bir edilmektedir. Bunun sonucunda bir rapor hazirlanarak Mudurlagu tarafindan hazirlanan rapor Midirligi - ic Degerlendirme 01.09.2018 (31.12.2018
sistemini yilda en az bir kez degerlendirme yapma veya bu |izleme ve yonlendirme kurulu tarafindan yilda 1 kez dogrultusunda her yil aralik ayi sonuna kadar i¢ Kontrol izleme ve Raporu
degerlendirmelidir. iki yontem birlikte kullanilarak |degerlendirme toplantisi yapiimaktadir. Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurul Yonlendirme Kurulu
degerlendirilmelidir. Toplantisinda degerlendirilecektir.
izleme iS17: ig kontroliin IS 17.2: ig kontroliin eksik Hizmet suiregleri ile ilgili eksik yénleri ile uygun olmayan iS17.2.1 |ig kontroliin eksik ydnleri ile uygun olmayan Ongériilen |Strateji Gelistirme  |Bir Manuel |EBYS Konu 1.09.2017 [31.12.2017
degerlendiriimesi:idareler ig kontrol yonleri ile uygun olmayan kontrol yéntemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli kontrol yéntemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi Mudurlagu - Bilgi defa bilgileri modulu
sistemini yilda en az bir kez kontrol yéntemlerinin onlemlerin alinmasi konusunda siireg ve yéntem EBYS ve gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda islem Mudarlagi (ig Kontrol
degerlendirmelidir. belirlenmesi, bildiriimesi ve otomasyon lzerinden yiritiilmektedir. belirlenen siireg ve ydntem EBYS i¢ Kontrol Sisteminin
gerekli nlemlerin alinmasi ig kontroliin eksik yénleri ile uygun olmayan kontrol konusu is akisi glincellenecektir. Yurttilmesi)
konusunda stireg ve yontem yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli
belirlenmelidir. onlemlerin alinmasi konusunda siireg ve yéntem
belirlenmistir.
izleme iS17: ig kontroltin IS 17.3: i¢ kontroliin ig kontroliin degerlendirilmesine birimlerin katilimi resmi  |iS 17.2.2 |ig kontroliin degerlendirilmesine ve izZlenmesine|Ongériilen |Strateji Gelistirme  |Yillk  |Manuel |i¢ Kontrol izleme [01.11.2017 |31.12.2017 |Haziran 2017'da yapilan i¢
degerlendirilmesi:idareler i¢ kontrol degerlendirilmesine idarenin  |yazismalar ve toplantilar ¢ergevesinde saglanmaktadir. katki saglamak amaciyla "i¢ Kontrol izleme ve Mudurlaga ve Yénlendirme |01.11.2018 |31.12.2018 |Kontrol izleme ve
sistemini yilda en az bir kez birimlerinin katilimi Degerlendirme Sonuglar" birimlerin siirekli Kurulu Toplanti Degerlendirme Kurulu
degerlendirmelidir. saglanmalidir. katilimi ile saglanacaktir. Ayrica her yil Kasim Tutanag ve Degerlendirme Toplantisi
ayina kadar yapilacak ig Kontrol izleme ve bilgilendirme yapilmis ve tutanak
" . hazirlanmistir.
Yonlendirme Kurulu toplantisinda alinan yazisi
kararlardan olusan toplanti tutanagi Strateji
Gelistirme MUdurliigu tarafindan EBYS
tzerinden tiim mudurliklere bilgilendirme
yazisinin ekinde génderilecektir.
izleme iS17: ig kontroliin iS 17.4: ig kontroliin Yéneticilerin gérisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve iS17.4.1 |Her yil Kasim ayina kadar yapilan ig Kontrol Ongériilen |Strateji Gelistirme  |Yillk  |Manuel |ig Kontrol izleme [01.11.2017 |31.12.2017 |Haziran 2017'de yapilan i¢
degerlendiriimesi:idareler ig kontrol degerlendirilmesinde, sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen izleme ve Yénlendirme Kurulu toplantisinda Midiirlaga, ig ve Yonlendirme  [01.11.2018 [31.12.2018 |Kontrol izleme ve
sistemini yilda en az bir kez yoneticilerin gorisleri, kisi raporlar her yil yapilacak ig Kontrol izleme ve Ynlendirme alinan kararlar toplanti tutanagina islenecektir. Kontrol izleme ve Kurulu Toplanti Degerlendirme Kurulu
degerlendirmelidir. ve/veya idarelerin talep ve kurulu toplantisinda degerlendiriimektedir. Yénlendirme Kurulu Tutanag! Degerlendirme Toplantisi
sikayetleri ile i¢ ve dig denetim yapilmis ve tutanak
. hazirlanmistir.
sonucunda diizenlenen
raporlar dikkate alinmalidir.
izleme i517: i¢ kontroliin iS 17.5: i¢ kontroliin ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan i5$17.5.1 [iS 17.4.1'deki toplanti tutanaginda alinan Ongoriilen |Strateji Gelistirme  |Strekli |[Manuel |i¢ Kontrol izleme |01.11.2017 |31.12.2017
degerlendirilmesi:idareler i¢c kontrol degerlendirilmesi sonucunda  |hazirlanan Eylem Planinin daha aktif bir sekilde kararlar Strateji Gelistirme MudurlGgu Madurltgu ve Yonlendirme |01.11.2018 (31.12.2018
sistemini yilda en az bir kez alinmasi gereken 6nlemler uygulanmasi saglanmalidir. tarafindan strekli olarak takip edilecek ve Kurulu Toplanti
degerlendirmelidir. belirlenmeli ve bir eylem plani sorumlu birimlere IS 17.2.2'deki bilgilendirme Tutanagi ve
cergevesinde uygulanmalidir. yazisinin igerisinde iletilecektir. bilgilendirme
yazisi
izleme i518: i¢ denetim:idareler fonksiyonel  |[iS 18.1: i¢ denetim faaliyetii¢  |ic Denetgiler tarafindan i¢ denetim birimi faaliyetleri is18.1.1 Mevcut Otomatik Bu standart icin gereken sart |Bu standart icin gereken sart saglandigindan
olarak bagimsiz bir i¢ denetim Denetim Koordinasyon Kurulu [standartlara ve mevzuata uygun bir sekilde hazirlanan 3 saglandigindan herhangi bir  |herhangi bir eylem 6ngériilmemistir.
faaliyetini saglamalidir. tarafindan belirlenen yillik plan ve 1 yillik programlar gergevesinde diizenli olarak eylem 6ngorilmemistir.
standartlara uygun bir sekilde |ytruttlmektedir.
yuratalmelidir.
izleme i518: ic denetim:idareler fonksiyonel  |iS 18.2: i¢ denetim sonucunda |ic denetgiler, i¢c denetim faaliyetlerini hazirlanacak plan ve |iS 18.2.1 Mevcut Manuel Bu standart igin gereken sart |Bu standart igin gereken sart saglandigindan
olarak bagimsiz bir i¢ denetim idare tarafindan alinmasi programlar cercevesinde denetlemekte ve yiiriitmektedir. saglandigindan herhangi bir ~ |herhangi bir eylem 6ngériilmemistir.
faaliyetini saglamalidir. gerekli gérilen onlemleri Denetim ve izleme sonuglarinin tst yénetici ve i¢ denetim eylem éngdralmemistir.
iceren eylem plani kuruluna bildirmektedir. i¢ denetim faaliyetleri i denetim
hazirlanmali, uygulanmali ve kurulu tarafindan belirlenen standartlar ¢ergevesinde
izlenmelidir. denetime tabi tutulmaktadir. Denetlenen muddrliklere
denetimde tesbit edilen hususlar bildirilerek varsa
eksikliklere yonelik goziimler istenmektedir.
_ Ongoriilen eylem faaliyet tarihinde gergeklestirilmistir.
Bu standart icin gereken sart saglanmaktadir.
Ongoriilen eylem faaliyet siiresi igerisinde ¢alismalar tamamlanacaktir.
_ Ongoriilen eylemin faaliyet tarihinde gecikme yasanmistir.



