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1. GENEL BILGILER

Avrupa Birligi miizakere siirecinde 32. Fasil olan Mali Kontrol Fasli kapsaminda kamu
kurum ve kuruluslarinda, uluslararasi standartlara uygun olarak i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi konusuna yer verilmistir.

Konu ile ilgili yasal ve idari diizenlemelerin yiirlirliige konulmasiyla 32. fasilda tarama
siireci tamamlanmis ve 26 Haziran 2007 tarihinden itibaren de miizakere siireci baslamistir.
Bu fasilda miizakere siireci, Ongoriillen sistemin uluslararasi standartlara uygun olarak
gerceklestirilmesiyle tamamlanacaktir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, kamuda mali yonetim ve kontrol
sisteminin biiyiikk Ol¢iide yenilenmesini ve Avrupa Birligi (AB) normlarina uygun hale
getirilmesini amaglamaktadir. Bu kanunla birlikte kamu mali yonetim ve kontrol sisteminin
yeniden diizenlenmesi, i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasi ve idarelerin yonetim sorumlulugu
cercevesinde i¢ kontrol faaliyet ve siireglerinin tasarlanip uygulanmasi 6ngoriilmektedir.

Tiirkiye’de kamu mali yonetim ve kontrol sistemini yeniden diizenleyen 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve buna iliskin ikincil mevzuat, COSO modelini
esas alan bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasini1 hedeflemektedir.

1.1. COSO Modeli

1985 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’ nde kurulan ve kurucu bagkani James C.
Treadway’den dolayr Treadway Komisyonu olarak da bilinen Sahte Mali Raporlama Ulusal
Komisyonu’ nun en 6nemli hedefi; sahte mali raporlarin nedenlerini belirlemek ve meydana
gelme olasiligini azaltmaktir. Bu amagla komisyonunun himayesinde i¢ kontrol literatiiriiniin
yeniden gozden gegirilmesi icin COSO (Commitee on Sponsoring Organizations) isimli bir
calisma grubu olusturulmasi kararlagtirilmistir. Sponsor kurumlarin i¢ kontrol sisteminin
kurulmasi ve etkinliginin degerlendirilmesi i¢in genel kabul gorecek standartlar belirleyen bir
projeyi iistlenmesine karar verilmistir.

COSO ozel sektor girisimi olmakla birlikte bu ¢ati altinda kamuda i¢ kontrol
diizenlemelerine yonelik 6nemli arastirmalar ve Oneriler gerceklestirilmistir. Bu girisim 5
meslek Orglitiinden olusmaktadir. Bu orgiitler Amerika Muhasebe Dernegi (American
Accounting Association), Amerika Mali Miisavirler Enstitiisii (American Institute of Certified
Public Accountants), Uluslararasi Finansal Yoneticiler Birligi (Financial Executives
International), Yonetim Muhasebecileri Enstitiisti (Institute of Management Accountants) ve
I¢c Denetciler Enstitiisiidiir (The Institute of Internal Auditors). Girisimde yer alan meslek
orgiitlerinin iiyeleri finansal yonetim, i¢ denetim, i¢ kontrol sistem ¢alismalarinda dogrudan
yer aldiklarindan yapilan diizenlemeler 6nemli bir boslugu doldurmustur.

Yiirtitiilen proje neticesinde, COSO Raporu olarak da bilinen ve orijinal ismi Internal
Control-Integrated Framework (I¢ Kontrol-Biitiinlesik Cergeve) olan bir calisma raporu
olusturulmustur. I¢ kontrol ile ilgili en temel kaynak kabul edilen bu rapor, 1992 yilinda
yayimlanmistir.



1.1.1.COSO Piramidi
I¢ kontrol unsurlarmin birbirleriyle iliskisini gdsterir. Kontrol ortami temelde yer alir,

kontrol faaliyetleri ve risk degerlendirme yapilirken bilgi ve iletisim kanallar1 kullanilarak

gozetimin ihtiya¢ duydugu bilgiler saglanir.

1.1.2.COSO Kiipii
I¢ kontrol unsurlarnin, i¢ kontroliin amaclar1 ve faaliyetlerle iliskisini gsterir. Faaliyet

ve birimler, hedefler ve i¢ kontroliin unsurlar1 bir kiipiin farkli yiizeylerini olusturur ve
ayrilmaz bir biitiindiir. Tiim faaliyet ve birimler; faaliyetlerin etkinligi ve etkililigi, bilgilerin
giivenilirligi ve mevzuata uygunluk hedeflerine ulagmak amaciyla i¢ kontroliin bes

unsurundan yararlanir.
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2. IC KONTROL SiSTEMININ GENEL ESASLARI

2.1. T¢ Kontrol Sisteminin Tanim

5018 Sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu’ nun 55. Maddesi uyarinca I¢
kontrol; idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini,
muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin
zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii olarak
tanimlanmaktadir.

Gorev ve yetkileri c¢ergevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol siireglerine iliskin
standartlar ve yontemler Maliye Bakanliginca, i¢ denetime iliskin standartlar ve yontemler ise
I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir. Bunlar
ayrica, sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir.

2.2. T¢ Kontrol Sisteminin Amaci

5018 Sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu’ nun 56. Maddesi uyarinca I¢
kontroliin amaci;

a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikkiimliliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yonetilmesini,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gbstermesini,

c)  Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizlikk ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

e)  Varliklarin kotiiye kullanilmasi ve israfini  Onlemek ve kayiplara karsi
korunmasini,

Saglamak olarak belirtilmistir.

2.3. I¢ Kontroliin Temel Ilkeleri

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’ m 6. Maddesine gore ic
kontroliin temel ilkeleri sunlardir:

a) Ic kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlulugu ¢ergevesinde yiiriitiiliir.
b) I kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate alinir.
c) ¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gérevlileri kapsar.

d) I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.



e) I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmas1 gereken énlemler
belirlenir.

f) ¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap
verebilirlik ve ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

2.4. T¢ Kontroliin Unsurlar1 Ve Genel Kosullar

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’ m 7. Maddesine gore ic
kontroliin unsurlar1 ve genel kosullar1 sunlardir:

a)  Kontrol ortami: Idarenin yoneticileri ve galisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis
saglamasi, etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans
esasli yOnetim anlayisi cergevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanlhia Onem
verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi
saglanir. Idarenin organizasyon yapisi ile personelin gérev, yetki ve sorumluluklar1 agik bir
sekilde belirlenir.

b)  Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare,
stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine ulagmak i¢in i¢
ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

¢)  Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti
belirlenir ve uygulanir.

d) Bilgi ve iletisim: Idarenin ihtiyag duyacagi her tiirlii bilgi uygun bir sekilde
kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine
getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir.

e)  Gozetim: I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden gegirilir ve
degerlendirilir.

26 Aralik 2007 tarih ve 26738 sayili Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’ ne gore bu
bes bilesen 18 standart ile I¢ Kontrol Standartlar1 Semas1’ nda goriildiigii gibi tanimlanmustir.
Ayrica Eylem Plant’ nda verilen 79 genel sart bu 18 standart altinda toplanarak i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plan1’ n1 olugturmaktadir.



2.5. I¢ Kontrol Standartlar1 Semasi




2.6. Ic¢c Kontrole Iliskin Yetki ve Sorumluluklar
I¢c Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar’m 8. Maddesine gore;

Ust yéneticiler, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gdzetilmesinden, harcama yetkilileri
ise gorev ve yetki alanlar1 ¢ercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak ig
kontroliin isleyisinden sorumludur.

Idarelerin mali hizmetler birimi, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin
uygulanmasi1 ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar yapar ve 6n mali kontrol faaliyetini
yiiriitiir. Muhasebe yetkilileri, muhasebe kayitlarinin usuliine ve standartlara uygun, saydam
ve erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumludur.

Ust yoneticiler, harcama yetkilileri ve diger ydneticiler, mesleki degerlere ve diiriist
yonetim anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli
yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan,
mevzuata aykir1 faaliyetlerin onlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir
calisma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢ercevesinde
sorumludurlar.

Ust yoneticiler ve biitge ile ddenek tahsis edilen harcama yetkilileri, her yil, is ve
islemlerinin amagclara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata
uygun bir sekilde gergeklestirildigini i¢eren i¢ kontrol giivence beyanini diizenler ve birim
faaliyet raporlari ile idare faaliyet raporlarina eklerler.

I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin goriisii, kisi
ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢c ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate alinarak yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli 6nlemler alinir.



3.  KURUMSAL YAPI

3.1. Misyon

Misyonumuz
"Once insan" anlayistyla halkiyla biitiinlesen, hizmet iiretiminde 6nci,

hayati kolaylastiran bir belediye olmak

3.2. Vizyon

Vizyonumuz
Sehir bilinci yiiksek, ¢cagin hayat standartlarina sahip,

ornek bir kent olusturmak.

3.3. Illkeler
ilkelerimiz
» Once Insan,
» Seffaflik ve Katilimcilik,
> Ihtiyaca Uygunluk,
> Adalet,
» Etkinlik ve Verimlilik,
» Cevreye Duyarlilik,
» Sirdirilebilirlik.



3.4. Organizasyon Semasi

Lokman CAGIRICI
Belediye Baskani

Ozel Kalem

Muadarlaga Muadarlaga

Hukuk isleri Teftis Kurulu
Muaduarlagua

Belediye Meclisi

Belediye Encumeni

ic Denetciler

Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi

Baskan Yardimcisi
Mehmet SIRIN Ali AYDIN

Sahin KOSE

SRS MERT VI Bilgi islem imar ve Sehircilik
Halkla lligkiler L e
R Maduarlagua Muadarlaga
Muadarlagu

isletme ve insan Kaynaklari Pl Proi
Istirakler ve Egitim I\i_ndvel roje
MGdurlag Madaraga et

Zabita i fsiaas
Mudurlugt Madarlaga Madarlaga

Yaz isleri
Muadarlaga

Baskan Yardimcisi
Sami KILIC

Kentsel Tasarim
Mudarlaga

Mali Hizmetler
Muaduarlaga

Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi
Cemil SAHIN Kenan GULTURK

evre ve e
?(oruma Kualtar ve Sosyal

Madarlaga Isler Mudurlagu

Fen Isleri Saghk i§lﬁri
Muaduarlaga Maduarlaga

Park ve Bahceler
Maduarlaga

idari Koordinator
Osman GUNES




4. BAGCILAR BELEDIYESI iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI

Temel kanun ve yasal diger diizenlemeler dogrultusunda ve rehber esas alinarak
Bagcilar Belediyesi Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani hazirlik ¢alismalari
Baskanlik Makaminin 09.05.2011 tarih ve 106 sayili olurlari ile baglatilmistir. Kurum iginde
etkin ve etkili bir I¢ Kontrol Sistemi olusturmak i¢in Belediye Baskan1 Baskanliginda 7 kisilik
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu olusturulmustur.
Eylem Plant’nin hazirlanmasi siirecinde Strateji Gelistirme Miidiirliigii eylem plani hazirlik
calismalarinda koordinasyon ve sekretarya hizmetini, I¢ Denetci danismanlik ve egitmenlik

gorevlerini iistlenmistir.

Ayrica; I¢ Kontrol Eylem Plami yiiriitme ¢alismalarinin takibini yapmak iizere,
Baskanlik Makammimn 14.10.2014 tarih ve 544040 sayili olurlar1 ile 7 kisilik /¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu ve 6 Kkisilik I¢ Kontrol Izleme ve

Yonlendirme Kurulu olusturulmustur.

AD- SOYAD
Mehmet Akif GORENTAS
Stimeyya BALTACI
Timur SAHIN
Burhan KARAMAN
Ibrahim KUYUCU
Miicahit MUSLU

Mesut YASAR

AD- SOYAD
Giircan DOGAN
Ramazan YALCIN
Ahmet AKGUL
Selim GULER
Alime AKCAY
Miicahit MUSLU

Abdurrahman HACIMUSTAFAOGLU

ASIL UYELER
GOREVI
Strateji Gelistirme Mudiirii
AR-GE Sefi
Miihendis
Miihendis
Memur

Memur
Memur

YEDEK UYELER
GOREVI
Miihendis
Strateji Yonetim Sef
Programci
Memur
Memur

Memur

Memur

KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA
UYUM EYLEM PLANI HAZIRLAMA GRUBU

MUDURLUK
Strateji Gelistirme Miidiirligi
Strateji Gelistirme Miidiirligi
Strateji Gelistirme Miudiirligi
Bilgi Islem Miidiirliigii
Mali Hizmetler Miidiirliigii
Yazi Isleri Miidiirliigii

Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Miidiirligi

MUDURLUK
Kentsel Tasarim Miidiirligi
Strateji Gelistirme Miidiirligii
Strateji Gelistirme Miidiirligi
Bilgi Islem Miidiirliigii
Mali Hizmetler Midiirligi
Yaz Isleri Miidiirliigii

Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Miidiirligi
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IC KONTROL IZLEME VE YONLENDIRME KURULU

ASIL UYELER

AD- SOYAD GOREVI
Ali AYDIN Baskan Yardimcisi
Mehmet Akif GORENTAS Strateji Gelistirme Miidiirii
Mehmet Akif GORENTAS Mali Hizmetler Miidiirii
Ciineyt YILMAZ Bilgi Islem Miidiirii
Giiliimser HATIPOGLU Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirii
Naci Sadik GORUR Yazi Isleri Miidiirii

YEDEK UYELER

AD- SOYAD GOREVI
Sami KILIC Bagkan Yardimcisi
Ahmet OCALAN Ozel Kalem Miidiirii
Abdullah HURCAN Mali Hizmetler Miidiirligii - Sef
Ali imran YILMAZ Plan ve Proje Miidiirii
Nihat ADIGUZEL Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirii
Senol AKCA Hukuk sleri Miidiirii

Asagida verilen 6zet tablo uyarinca I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam
gergevesinde kurumumuzda 79 genel sart igin, 32’si Kontrol Ortami, 12’si Risk
Degerlendirme, 18’1 Kontrol Faaliyetleri, 21’i Bilgi ve lletisim ve 8’i Izleme Standartlar
olmak tizere toplamda 91 eylem planlanmistir.
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Standart

Genel Sart

Kod No Standart Ad1 Sayist Eylem Sayis1
KOS Kontrol Ortamm Standartlar: 26 32
KOS 1 Etik Degerler ve Diiriistliik 6 9
KOS 2 Misyon, Organizasyon Yapist ve Gorevler 7 8
KOS 3 Personelin Yeterliligi ve Performansi 8 10
KOS 4 Yetki Devri 5 5
RDS Risk Degerlendirme Standartlar: 9 12
RDS 5 Planlama ve Programlama 6 8
RDS 6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 4
KFS Kontrol Faaliyetleri Standartlari 17 18
KFS 7 Kontrol Stratejileri ve Yontemleri 4 5
KFS 8 Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi 3 3
KFS 9 Gorevler Ayrilig 2 2
KFS 10 Hiyerarsik Kontroller 2 2
KFS 11 Faaliyetlerin Stirekliligi 3 3
KFS 12 Bilgi Sistemleri Kontrolleri 3 3
BiS Bilgi ve iletisim Standartlar 20 21
BiS 13 Bilgi ve Iletisim 7 7
BiS 14 Raporlama 4 4
BiS 15 Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 6
BIS 16 Hata, Usulsiizlik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi 3 4
is Izleme Standartlar 7 8
is17 I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi 5 6
is18 I¢c Denetim 2 2
TOPLAM 79 91
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COSO Unsuru

BAGCILAR

Kamu I¢ Kontrol Standarti

y BELEDIYESI

Kamu i¢ Kontrol Genel

Sarti

T.C. BAGCILAR BELEDIYESI
2015 -2017 DONEMI iC KONTROL EYLEM PLANI

Mevcut Durum

Kontrol
Kontrol Faaliyeti - Ongoriilen Eylem veya Eylemler Faaliyeti
Durumu

Faaliyet

Faaliyet Sorumlusu Siklig

Faaliyet
Baslangi¢
LEL

Cikti - Sonug

Faaliyet

Bitis Tarihi /'<Iama

KONTROL ORTAMI

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Diiriistliik: KOS 1.1: i¢ kontrol sistemi ve 2011-2013 Yillarini kapsayan i¢ Kontrol Eylem Plani KOS i¢c Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Taslagi Her iki Ongériilen Kamu i¢ Kontrol Eylem 2 Yillik Onaylanmus i¢ Kontrol 01.11.2014 31.12.2014
Personel davraniglarini belirleyen isleyisi yonetici ve personel  31.12.2013 tarihinde tamamlanmistir. Bu nedenleyeni2  1.1.1 yilda bir Ocak Ayinin 1'i itibariyle Kamu i¢ Kontrol Eylem Plani Plani Hazirlama Grubu Standartlarina Uyum 01.11.2016 31.12.2016
kurallarin personel tarafindan tarafindan sahiplenilmeli ve  yillik i Kontrol Eylem Plani hazirlanmasi, yénetici ve Hazirlama Grubu tarafindan yeniden olusturulacak ve Ust Eylem Plani
bilinmesi saglanmalidir. desteklenmelidir. personel tarafindan sahiplenilmesi ile ilgili calismalar Yonetici onayi alindiktan sonra sirekli olarak Bagcilar

yapilmasi gerekmektedir. Belediyesi kurumsal web sitesinde duyurulmasi saglanacaktir.

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Diiriistliik: KOS 1.1: i¢ kontrol sistemi ve 2011-2013 Yillarini kapsayan i¢ Kontrol Eylem Plani KOS Ust Yéneticiler igin ig Kontrol ve i¢ Denetim Rehberi Ongériilen Kamu i¢ Kontrol Eylem 2 Yillik Bilgilendirme Yazisi, i¢ 01.01.2015 31.01.2015
Personel davraniglarini belirleyen isleyisi yonetici ve personel  31.12.2013 tarihinde tamamlanmistir. Bu nedenleyeni2  1.1.2 bilgilendirme yazisinin ekinde Her iki yilda bir Ocak ayinin 1'i Plani Hazirlama Grubu Kontrol ve i¢ Denetim
kurallarin personel tarafindan tarafindan sahiplenilmeli ve yillik i Kontrol Eylem Plani hazirlanmasi ve yénetici ve itibariyle Kamu i¢ Kontrol Eylem Plani Hazirlama Grubu Rehberi
bilinmesi saglanmalidir. desteklenmelidir. personel tarafindan sahiplenilmesi ile ilgili calismalar tarafindan EBYS Uzerinden tum Ust yoneticilere dagitilarak

yapilmasi gerekmektedir. bilgi edinilmesi, bu yolla i¢ Kontrol Sistemi hakkinda tiim
personele duyurulmasi saglanacaktir.

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Diirlistliik: KOS 1.1: i¢ kontrol sistemi ve 2011-2013 Yillarini kapsayan i¢ Kontrol Eylem Plani KOS ic kontrol sisteminin isleyisi ve sistemle ilgili diizenleyici Ongériilen Strateji Gelistirme Yillhk Egitim faaliyetlerinin  01.02.2015 28.02.2015
Personel davraniglarini belirleyen isleyisi yonetici ve personel  31.12.2013 tarihinde tamamlanmistir. Bu nedenleyeni2  1.1.3 islemler hakkinda Strateji Gelistirme Mudurliiga tarafindan, Mudurltgu dokiimanlari, 01.02.2016 28.02.2016
kurallarin personel tarafindan tarafindan sahiplenilmeli ve  yillik i Kontrol Eylem Plani hazirlanmasi ve yénetici ve her yil Subat ayinda Egitim faaliyetleri ve/veya bilgilendirme bilgilendirme yazilar
bilinmesi saglanmalidir. desteklenmelidir. personel tarafindan sahiplenilmesi ile ilgili calismalar yazilari ile duyurulmasi saglanacaktir.

vapilmasi gerekmektedir.

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Diriistliik: KOS 1.2: idarenin yéneticileri Kurum igerisinde yapilan i¢ kontrol calismalarina KOS ic Kontrol izleme ve Degerlendirme Kurulu tarafindan her yil  Ongériilen Strateji Gelistirme Yilhk Degerlendirme 01.09.2015 30.09.2015
Personel davraniglarini belirleyen ig kontrol sisteminin katilimlarin degerlendirilmesi, i¢ kontrol kapsaminda 1.2.1:  Eyliil ayinda ig kontrol kapsaminda kurulan kurul, grup ve Miudurligi-ig Kontrol Toplantisi 01.09.2016 30.09.2016
kurallarin personel tarafindan uygulanmasinda personele  kurulan kurul, grup ve ekipler tarafindan yazilan yazilara ekiplerin galisma performanslarinin degerlendirilmesi izleme ve Degerlendirme Tutanaklari, Raporlar
bilinmesi saglanmalidir. ornek olmaldir. geri donuslerinin usul ve igerige uygun yapilmasinin yapilacaktir. Kurulu

sahiplenme ve destegi artiracagi diistinilmektedir.

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Dirustluk: KOS 1.3: Etik kurallar 13.4.2005 tarih ve 25785 sayili Resmi Gazete'de KOS Mevcut Etik Kurul Bu standart igin
Personel davraniglarini belirleyen  bilinmeli ve tim yayimlanarak yurirluge giren Kamu Gérevlileri Etik 1.3.1: gereken sart
kurallarin personel tarafindan faaliyetlerde bu kurallara Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda saglandigindan
bilinmesi saglanmalidir. uyulmahdir. Yonetmeliginin 29. maddesine istinaden olusturulan Etik herhangi bir eylem

Komisyonu mevcuttur. Kurum personelinin Kamu ongorilmemistir.
Gorevlileri Etik Sozlesmesi kurallarini gérev baslangicindan

itibaren bilmesi ve imzalanarak 6zIik dosyalarinda

saklanmasi temin edilmektedir. _

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Durustlik: KOS 1.4: Faaliyetlerde Stratejik plan, faaliyet raporu, performans programi, biitge, KOS Her yil performans programi, faaliyet raporu ve Sayistay Ongorilen Strateji Gelistirme Yillik Performans Programi, 01.01.2015 31.12.2015
Personel davraniglarini belirleyen  diristliik, saydamlik ve mali durum ve beklentiler raporu vb. diger raporlar ilgili 1.4.1:  denetim raporu Strateji Gelistirme Mudurluga tarafindan Mudurltga Faaliyet Raporu, 01.01.2016 31.12.2016
kurallarin personel tarafindan hesap verebilirlik kamu kurum ve kuruluglarina, kurum igi birimlere Bagcilar Belediyesi internet sitesinde yayinlanacaktir. Sayistay Raporu
bilinmesi saglanmalidir. saglanmalidir. dagitilmakta ve kurumumuz internet sitesinde strekli

olarak yayimlanmaktadir. Gergek ve tuizel kisiler tarafindan
gelen tiim basvurular iletisim merkezi (BILMER) kanaliyla
EBYS'de kayit altina alinmakta ve ilgili mtdurluklere
iletilmektedir. Bagvuru sahipleri talepleriyle ilgili is
sureglerini internet lzerinden takip edebilmektedir. Her
turld talep, sikayet ve bilgi ve belgelere 4982 sayil Bilgi
Edinme Hakki Kanunu'nda belirlenen istisnalar diginda
ulagabilmektedirler.

Ayrica kurumumuzun bitiin idari is ve islemleri, adli ve
idari yarginin yani sira Sayistay ve diger yetkili organlarin
denetimine agiktir.

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Diirtistlilk: KOS 1.5: idarenin Kurumumuz, BILMER kanaliyla bagvuru yénetimini KOS Personel arasinda adalet ve esitlik ilkelerini saglamlastirmak ~ Ongériilen insan Kaynaklari ve Yillik Bireysel Performas 06.01.2015 31.12.2015
Personel davraniglarini belirleyen  personeline ve hizmet saglayarak hizmet verilenlere esit davranmaktadir. Ust 1.5.1:  igin 31.12.2015 tarihine kadar Bilgi islem, insan Kaynaklari ve Egitim Mudurlugu, Bilgi Olgme ve
kurallarin personel tarafindan verilenlere adil ve esit ydnetim, EBYS Is zekasi raporlari ile ¢alisanlarin yaptiklari Egitim Mudurluginde kurumsal otomasyon sistemi igerisinde islem Mudarluga, Degerlendirme
bilinmesi saglanmalidir. davraniimahdir. islerin performanslarini analiz edip adil olarak bireysel performans degerlendirme sistemini entegre Strateji Gelistirme Raporu

degerlendirme vapabilir. edecektir. Madurltga

Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Diristlik: KOS 1.5: Idarenin 1SO 10002 Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi KOS 1SO 10002 Migsteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi Standartlari, Ongorilen Basin Yayin ve Halkla Yillik I¢ ve Dis Denetim 01.09.2015 01.11.2015

Personel davraniglarini belirleyen  personeline ve hizmet Standartlari gergevesinde galisanlara ve vatandaslara 1.5.2:  heryil yapilan i¢ ve dig denetimlerle kontrol edilerek sistemin lliskiler Mudarlagi, Raporlari 01.09.2016 01.11.2016

kurallarin personel tarafindan
bilinmesi saglanmalidir.

verilenlere adil ve esit
davraniimahdir.

hizmet kalitesiyle ilgili calismalar yiritilmektedir.

surekliligi saglanacaktir.

Strateji Gelistirme
Madurlagu
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Kontrol Ortami KOS1: Etik Degerler ve Diiriistlitk: KOS 1.6: idarenin idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgelerin dogru, KOS Bilgi islem Mudiirliigii tarafindan ISO 27001 Bilgi Giivenligi Ongoriilen Bilgi islem Madirligi; — Yillik ic ve Dis Denetim 01.11.2015 31.12.2015
Personel davraniglarini belirleyen  faaliyetlerine iliskin tim bilgi tam ve giivenilirligi ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim 1.6.1:  Yonetim Sistemi ig ve dig denetimleri yapilarak devamlihligi Tum Mudurltkler Raporlari 01.11.2016 31.12.2016
kurallarin personel tarafindan ve belgeler dogru, tam ve Sistemi ve TSE 13298 Elektronik Belge Yonetim Sistemi saglanacaktir.
bilinmesi saglanmalidir. guvenilir olmalidir. standartlarina uygun olarak kurgulanan EBYS uzerinden

saglanmaktadir.

Ayrica kurumumuzun bitiin idari is ve islemleri, adli ve
idari yarginin yani sira Sayistay ve diger yetkili organlarin
denetimine agiktir.

Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi KOS 2.1: idarenin misyonu  Idarenin misyonu 2015-2019 Stratejik plani kapsaminda KOS Strateji Gelistirme MudurlGgunce 5 yilda bir hazirlanan Ongériilen Strateji Gelistirme 5 Yillik Kurumsal internet 01.01.2015 01.10.2019
ve gérevler: idarelerin misyonu ile yazil olarak belirlenmeli, guincellenmis, internet sitesinde yayinlanmigtir. 2.1.1:  Stratejik Plan siirecinde gézden gegirilen idarenin misyonunun Mudurltgu Sitesi - Misyon-Vizyon
birimlerin ve personelin gérev duyurulmali ve personel kurumu temsil eden belgelerde (Faaliyet Raporu, Stratejik ve ilkelerimiz /
tanimlari yazili olarak belirlenmeli, tarafindan benimsenmesi Plan, Performans Programi, i¢ Kontrol Rehberi v.b.) kurumsal Yayinlarimiz
personele duyurulmali ve idarede  saglanmalidir. internet sitesinde suirekli olarak yayinlanmasi saglanacaktir.
uygun bir organizasyon yapisi Ayrica Mudurliikler ve hizmet binalarinda 30 Mart 2015
olusturulmalidir. tarihine kadar herkesin gérecebilecegi alanlarda

konumlandirilacaktir.

Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi KOS 2.2: Misyonun Misyonun gergeklestirilmesini saglamak Gzere idare KOS Yazili olarak tanimlanmus, idare birimleri ve alt birimlerce Ongoriilen Tum Mudarlukler - 2 Yilhk 01.01.2015 31.12.2016
ve gorevler: idarelerin misyonu ile gergeklestirilmesini birimleri ve alt birimlerince yurutilecek gorevler 5 yillik 2.2.1:  ylrutilecek gorev tanimlarinin Strateji Gelistirme MudurliGgu Strateji Gelistirme
birimlerin ve personelin gorev saglamak lzere idare Stratejik planda ve yillik performans programinda koordinatorltgiunde tum birimler tarafindan 2 yilda bir Mudarlaga
tanimlari yazili olarak belirlenmeli, birimleri ve alt birimlerince  tanimlanmisg ilgili kamu kurum ve kuruluslarina, kurum igi mevcut duruma gore gézden gegirilerek yeniden
personele duyurulmali ve idarede yiritllecek gorevler yazii  birimlere dagitiimis, ayrica kurumumuz internet sitesinde diizenlenmesi, olusturulan Calisma Yonetmelikleri meclis
uygun bir organizasyon yapisi olarak tanimlanmali ve yayimlanmistir. onayi alindiktan sonra 7 gilin iginde kurumsal internet
olusturulmalidir. duyurulmahdir. sitesinde yayinlanmasi saglanarak, kurum personeli ve

vatandaslarin bilgisine sunulacaktir.

Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi KOS 2.3: idare birimlerinde  idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gérevlere KOS EBYS lizerinde tanimli tiim isler ve akislar Bilgi islem ve Strateji Ongériilen TUm Birimler Yillik EBYS konu bilgileri 01.01.2015 31.12.2015
ve gorevler: idarelerin misyonu ile personelin gérevlerini ve bu iliskin yetki ve sorumluluklarini kapsayan gérev dagilim 2.3.1:  Gelistirme Mudirltklerinin koordinatérliigiinde tim Bilgi islem Midiirlugi modulu (hizmet
birimlerin ve personelin gérev gorevlere iliskin yetki ve cizelgesi Calisma Yonetmelikleriyle paralel bir sekilde mudurliiklerle gorisulerek 2015 yili sonuna kadar Strateji Gelistirme envanteri)
tanimlari yazili olarak belirlenmeli, sorumluluklarini kapsayan kurumumuzun kullandigi EBYS'de olusturulmus ve tim glncellenecektir. Mudurluklerle yuratilecek bu calisma Mudarlaga
personele duyurulmali ve idarede  gérev dagilim gizelgesi personele bildirim yapilarak uygulamaya alinmistir. sirasinda is kollarina gére sorumlu ekiplerin olusturulmasi
uygun bir organizasyon yapisi olusturulmali ve personele saglanacaktir.
olugturulmahdir. bildirilmelidir.

Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi KOS 2.4: idarenin ve idarenin ve birimlerinin teskilat semasi 1SO 9001 Kalite KOS idarenin mevcut teskilat semasinda olusabilecek degisiklikler ~ Ongériilen insan Kaynaklari ve Surekli Bilgilendirme Yazisi, 01.01.2015 31.12.2016
ve gorevler: idarelerin misyonu ile  birimlerinin teskilat semasi  Yénetim Sistemi kapsaminda hazirlanmistir. Fonksiyonel 2.4.1: insan Kaynaklari ve Egitim MudrlGgi tarafindan yapilacak, Egitim Mudurluga - Kurumsal internet
birimlerin ve personelin gorev olmali ve buna bagli olarak  goérev dagilimi EBYS'de kullanici grubu olarak tanimlanmig tim madurlikler bilgilendirilecek, Strateji Gelistirme Strateji Gelistirme Sitesi - Organizasyon
tanimlari yazili olarak belirlenmeli, fonksiyonel gérev dagihmi ve uygulanmaktadir. Mudurltga tarafindan kurumsal internet sitesinde Mudurltgu Semasi
personele duyurulmali ve idarede  belirlenmelidir. yayinlanmasi saglanacaktir. Tum is ve islemlerin en geg 5 is
uygun bir organizasyon yapisi glnd igerisinde tamamlanmasi saglanacaktir.
olugturulmahdir.

Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi KOS 2.5: idarenin ve Mart 2012 tarihi itibariyle Elektronik Belge Yonetim Sistemi KOS Mevcut TUm Birimler Bu standart igin
ve gorevler: idarelerin misyonu ile  birimlerinin organizasyon (EBYS)'ne gegilmis olup, birimlerinin organizasyon yapisi,  2.5.1: Bilgi islem Mudurligi gereken sart
birimlerin ve personelin gérev yapisi, temel yetki ve temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik ve Strateji Gelistirme saglandigindan
tanimlari yazili olarak belirlenmeli, sorumluluk dagilimi, hesap  uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde bu sistem Mudurltgu herhangi bir eylem
personele duyurulmali ve idarede  verebilirlik ve uygun Uzerinden kontrolu saglanmistir. ongorilmemistir.
uygun bir organizasyon yapisi raporlama iliskisini
olugturulmahdir. gosterecek sekilde olmalidir.

Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi KOS 2.6: idarenin Hassas gorevler ve bu gorevlere iliskin prosedirler kismen KOS Tim muddrlikler hassas gorevleri ve bu gorevlere iliskin Ongériilen TUm Birimler 2 Yilhk Hassas Gorev ve 01.01.2015 01.09.2015
ve goérevler: idarelerin misyonu ile ydneticileri, faaliyetlerin belirlenmistir. Bu nedenle plan igerisinde bununla ilgili 2 2.6.1 prosedurleri Eyliil 2015'e kadar belirleyecek, EBYS lzerinden Prosedir Listesi
birimlerin ve personelin gorev yuritilmesinde hassas eylem 6ngorulmustdr. birim personeline duyurulmasini saglayacak ve Strateji
tanimlari yazil olarak belirlenmeli, gorevlere iliskin prosedirleri Gelistirme MudurlGgine bilgi olarak gonderecektir.
personele duyurulmali ve idarede  belirlemeli ve personele
uygun bir organizasyon yapisi duyurmalidir.
olugturulmahdir.

Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi KOS 2.6: idarenin Hassas gorevler ve bu gorevlere iliskin prosedirler kismen KOS Hassas gorevler ve prosediirlerdeki degisiklikler, uygulamaya  Ongériilen TUm Birimler Surekli Hassas Gorev ve 01.01.2015 31.12.2017
ve gorevler: idarelerin misyonu ile yéneticileri, faaliyetlerin belirlenmistir. Bu nedenle plan igerisinde bununla ilgili 2 2.6.2 alindiktan sonra en geg 15 isglinii igerisinde Strateji Gelistirme Proseduir Degisiklik
birimlerin ve personelin gérev yuritilmesinde hassas eylem 6ngorulmustar. Mudurltgi'ne EBYS Gzerinden bildirilmesi saglanacaktir. Yazisi
tanimlari yazili olarak belirlenmeli, gorevlere iligkin prosedurleri
personele duyurulmali ve idarede  belirlemeli ve personele
uygun bir organizasyon yapisi duyurmalidir.
olusturulmahdir.
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Kontrol Ortami KOS2: Misyon, organizasyon yapisi KOS 2.7: Her duizeydeki Mart 2012 tarihi itibariyle kullanilan Elektronik Belge KOS 2.7 Mevcut Tim Birimler Bu standart igin
ve gérevler: idarelerin misyonu ile y&neticiler verilen gérevlerin Yénetim Sistemi (EBYS) icerisinde Haziran 2012 de Bilgi islem Mudurligi gereken sart
birimlerin ve personelin gérev sonucunu izlemeye yénelik  uygulamaya alinan iS ZEKASI modiilii ile her diizeydeki Strateji Gelistirme saglandigindan
tanimlari yazili olarak belirlenmeli, mekanizmalar yo6neticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik Mudurltgu herhangi bir eylem
personele duyurulmali ve idarede  olusturmalidir. mekanizmalara sahip olmustur. ongorulmemistir.
uygun bir organizasyon yapisi
olusturulmalidir.

Kontrol Ortami KOS3:Yetki Devri: idarelerde KOS 3.1: insan kaynaklari Personel istihdami mudarluklerin ihtiyaglari gergcevesinde KOS Mevcut TUm Birimler insan Kaynaklari Bu standart igin

yetkiler ve yetki devrinin sinirlari
aclkga belirlenmeli ve yazili olarak
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin
6nemi ve riski dikkate alinarak
yetki devri yapiimalidir.

y6netimi, idarenin amag ve
hedeflerinin gergeklesmesini
saglamaya yonelik olmalidir.

gerceklestirilmektedir. Mudiirlikler, ihtiyag duyulmasi 3.1.1
halinde insan Kaynaklari ihtiyag Analizi Raporu (Yillik)
hazirlayarak faaliyetler icin ihtiyag duyulan personeli insan
Kaynaklari ve Egitim Mudurltigi'ne EBYS Uzerinden

bildirmektedir.

ihtiyag Analizi Raporu

gereken sart
saglandigindan
herhangi bir eylem
ongorulmemistir.

Kontrol Ortami KOS3:Yetki Devri: idarelerde KOS 3.2: idarenin yénetici ve idarenin yénetici ve personeli gérevlerini etkin ve etkili bir KOS Midirliiklerin Egitim ihtiyaglari igin Insan Kaynaklari ve Egitim Ongériilen insan Kaynaklari Yilhk Egitim Talepleri Ust  01.01.2015 31.01.2015
yetkiler ve yetki devrinin sinirlari  personeli gorevlerini etkin ve sekilde ylritebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahiptir.  3.2.1 Mudurltga tarafindan her yil Ocak ayi igerisinde Ust yazi Mudurltgu Yazisi 01.01.2016 31.01.2016
acikga belirlenmeli ve yazili olarak etkili bir sekilde gonderilerek talepler alinacaktir.
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin yurutebilecek bilgi, deneyim
6nemi ve riski dikkate alinarak ve yetenege sahip olmalidir.
yetki devri yapilmalidir.

Kontrol Ortami KOS3:Yetki Devri: idarelerde KOS 3.2: idarenin yénetici ve idarenin yénetici ve personeli, gérevlerini etkin ve etkili bir KOS Degerlendirme sonucu olusturulan egitim programi uyarinca  Ongériilen insan Kaynaklari Yilhk Egitim faaliyetlerinin  01.01.2015 31.12.2015
yetkiler ve yetki devrinin sinirlari  personeli gérevlerini etkin ve sekilde ylritebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahiptir.  3.2.2 planlanan egitimlerin ayni yil icerisinde insan Kaynaklari ve Mudurltgu dokiimanlari, 01.01.2016 31.12.2016
acikga belirlenmeli ve yazili olarak etkili bir sekilde Egitim Mudurltugu tarafindan ilgili birim personeli igin alinmasi bilgilendirme yazilan,
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin yurutebilecek bilgi, deneyim saglanacaktir. Egitim katilim
6nemi ve riski dikkate alinarak ve yetenege sahip olmalidir. tutanaklari, Sertifika
yetki devri yapilmalidir.

Kontrol Ortami KOS3:Yetki Devri: idarelerde KOS 3.3: Mesleki yeterlilige  Kurumumuzda mesleki yeterlilige 6nem verilmekte ve her KOS Mevcut insan Kaynaklari Mesleki yeterliligini Bu standart igin
yetkiler ve yetki devrinin sinirlart  6nem verilmeli ve her gérev gorev igin norm kadro kriterlerine uygun olarak en uygun  3.3.1 Mudurltgu gOsterir belgeler gereken sart
aclkga belirlenmeli ve yazili olarak igin en uygun personel personel segilmektedir. (Diploma, sertifika saglandigindan
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin  segilmelidir. vb...) herhangi bir eylem
6nemi ve riski dikkate alinarak ongorulmemistir.
yetki devri yapilmalidir.

Kontrol Ortami KOS3:Yetki Devri: idarelerde KOS 3.4: Personelin ise Mevzuat gergevesinde istihdam edilen personel "Mahalli KOS Mevcut insan Kaynaklari Bu standart igin
yetkiler ve yetki devrinin sinirlari  alinmasi ile gérevinde idareler Personeli icin Gérevde Yiikselme ve Unvan 34.1 Mudurltgu gereken sart
acikga belirlenmeli ve yazili olarak ilerleme ve yiukselmesinde  Degisikligi Yonetmeligi" kapsaminda yapilan sinavlara saglandigindan
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin liyakat ilkesine uyulmalive  gore terfi uygulamasina gegilebilmektedir. herhangi bir eylem
onemi ve riski dikkate alinarak bireysel performansi g6z ongorilmemistir.
yetki devri yapiimahdir. oniinde bulundurulmalidir.

Kontrol Ortami KOS3:Yetki Devri: idarelerde KOS 3.5: Her gorev igin Kurumumuzda her yil Ocak ayi icerisinde insan Kaynaklari KOS Kurumumuzda her yil Ocak ayi icerisinde insan Kaynaklari Ongoriilen insan Kaynaklari Surekli insan Kaynaklari Yillik 01.01.2015 31.12.2015
yetkiler ve yetki devrinin sinirlari  gerekli egitim ihtiyac ve Egitim Mudurligi tarafindan mudarliklere egitim talep 3.5.1 Mudurltgu tarafindan Egitim talep yazisi gonderilerek egitim Mudarlaga Egitim Plani 01.01.2016 31.12.2016
acikca belirlenmeli ve yazili olarak  belirlenmeli, bu ihtiyaci yazisi gonderilerek egitim talepleri alinmakta ve bu talepleri alinacak ve bu dogrultuda yillik egitim planlari
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin  giderecek egitim faaliyetleri dogrultuda yillik egitim planlari hazilanmaktadir. hazilanmaya devam edecektir. Egitim planlari excelde
onemi ve riski dikkate alinarak her yil planlanarak tutulacaktir.
yetki devri yapiimahdir. yuratilmeli ve gerektiginde

glincellenmelidir.

Kontrol Ortami KOS3:Yetki Devri: idarelerde KOS 3.6: Personelin Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi KOS Bilgi islem Miidirliigii tarafindan 2015 yili igerisinde Ongériilen Tim birimler - insan Yillik Performans 01.01.2015 31.12.2015
yetkiler ve yetki devrinin sinirlart  yeterliligi ve performansi tarafindan aylik ve yilda 2 kez genel olarak 3.6.1 hazirlanacak olan insan Kaynaklari ve Egitim Modiilli Kaynaklar Madarlug, Degerlendirme Formu 01.01.2016 31.12.2016
acikca belirlenmeli ve yazili olarak  bagh oldugu yoneticisi degerlendirilmektedir.Bu degerlendirmelerin Bilgi islem lizerinden tiim birim yoneticileri tarafindan her ay Bireysel Bilgi islem Mudarligi
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin tarafindan en az yilda bir kez Mudiirligi tarafindan hazirlanmakta olan insan Kaynaklari Performans Olgiim Formu degerlendirme puanlari verilerek
onemi ve riski dikkate alinarak degerlendirilmeli ve ve Egitim Modilu Gzerinden yapilmasinin daha faydal doldurulacak ve sonuglar insan Kaynaklari Midirligi' ne
yetki devri yapiimahdir. degerlendirme sonuglari olacagi diislinilmektedir. gonderilecektir.

personel ile goristlmelidir.

Kontrol Ortami KOS3:Yetki Devri: idarelerde KOS 3.6: Personelin Personelin yeterliligi ve performansi bagl oldugu yoneticisi KOS TUm birim muddurlerinin Performans Degerlendirme Ongoriilen TUm birimler Yillik Personel Goériisme 01.12.2015 31.12.2015

yetkiler ve yetki devrinin sinirlari  yeterliligi ve performansi tarafindan aylik ve yilda 2 kez genel olarak 3.6.2 sonuglariyla ilgili her yil Aralik ayinda personeliyle gériismesi Tutanagi 01.12.2016 31.12.2016

acikca belirlenmeli ve yazili olarak
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin
onemi ve riski dikkate alinarak
yetki devri yapiimahdir.

bagli oldugu yoneticisi
tarafindan en az yilda bir kez
degerlendirilmeli ve
degerlendirme sonuglari
personel ile goriistlmelidir.

degerlendiriimektedir.Bu degerlendirmelerin Bilgi islem
Mudirligi tarafindan hazirlanmakta olan insan Kaynaklari
ve Egitim Modulu Gzerinden yapilmasinin daha faydali
olacagi diisinilmektedir.

ve bu gorlismeyi tutanaga baglamasi saglanacaktir.




COSO Unsuru

Kamu I¢ Kontrol Standarti

Kamu i¢ Kontrol Genel

Sarti

KF

Mevcut Durum
Kodu

Kontrol Faaliyeti - Ongoriilen Eylem veya Eylemler Faaliyeti  Faaliyet Sorumlusu

Kontrol .
Faaliyet

Sikhg

Cikt1 - Sonug

Faaliyet
Baslangi¢

Faaliyet
Bitis Tarihi

Durumu

Tarihi

Kontrol Ortami KOS3:Yetki Devri: idarelerde KOS 3.7: Performans Kurumumuzda 5393 sayili kanunun 49. maddesine gore KOS Mevcut Bu standart igin
yetkiler ve yetki devrinin sinirlari  degerlendirmesine gore odullendirme mekanizmasi isletilmektedir. 3.7.1 gereken sart
acikga belirlenmeli ve yazili olarak  performansi yetersiz Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz saglandigindan
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin  bulunan personelin bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik herhangi bir eylem
6nemi ve riski dikkate alinarak performansini gelistirmeye  sosyal aktiviteler ve egitim programlari planlanmaktadir. ongorulmemistir.
yetki devri yapiimalidir. yonelik 6nlemler alinmali,

yuksek performans gosteren
personel igin 6dullendirme
mekanizmalari
gelistirilmelidir.

Kontrol Ortami KOS3:Yetki Devri: idarelerde KOS 3.8: Personel istihdami, Personel istihdami, yer degistirme, Uist gorevlere atanma, KOS Mevcut Bu standart igin
yetkiler ve yetki devrinin sinirlari  yer degistirme, Ust gérevlere egitim, performans degerlendirmesi, 6zliik haklari gibi 3.8.1 gereken sart
aclkga belirlenmeli ve yazili olarak atanma, egitim, performans insan kaynaklari yonetimine iligkin 6nemli hususlar EBYS saglandigindan
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin ~ degerlendirmesi, 6zluk Uzerinden yapilmakta personel bilgilendirilmektedir. herhangi bir eylem
6nemi ve riski dikkate alinarak haklari gibi insan kaynaklari ongorulmemistir.
yetki devri yapilmalidir. yonetimine iliskin 6nemli

hususlar yazili olarak
belirlenmis olmali ve
personele duyurulmalidir.

Kontrol Ortami KOS4:Yetki Devri: idarelerde KOS 4.1: is akis Mart 2012 tarihi itibariyle Elektronik Belge Yonetim Sistemi KOS Mevcut Bu standart igin
yetkiler ve yetki devrinin sinirlari  siireclerindeki imza ve onay  (EBYS)'ne gegilmis olup, bu platform iizerinden is akis 411 gereken sart
acikga belirlenmeli ve yazili olarak  mercileri belirlenmeli ve streglerindeki imza ve onay mercileri belirlenmis ve stirekli saglandigindan
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin  personele duyurulmalidir. olarak EBYS konu bilgileri modull Gzerinden herhangi bir eylem
onemi ve riski dikkate alinarak yayinlanmaktadir. ongorulmemistir.
yetki devri yapiimalidir.

Kontrol Ortami KOS4:Yetki Devri: idarelerde KOS 4.2: Yetki devirleri, ist  Mart 2012 tarihi itibariyle Elektronik Belge Yonetim Sistemi KOS Mevcut Bu standart igin
yetkiler ve yetki devrinin sinirlari  yonetici tarafindan (EBYS)'ne gegilmis olup, Yetki devirleri, Ust yonetici 421 gereken sart
acikca belirlenmeli ve yazili olarak  belirlenen esaslar tarafindan belirlenen esaslar gergevesinde devredilen saglandigindan
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin gergevesinde devredilen yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde kurgulanmistir. herhangi bir eylem
onemi ve riski dikkate alinarak yetkinin sinirlarini Ayrica; Ozel Kalem Miidiirliigii tarafindan Baskanlik ongorilmemistir.
yetki devri yapiimaldir. gosterecek sekilde yazili vekaleti ve insan Kaynaklari Mudiirligii tarafindan diger

olarak belirlenmeli ve tlim vekalet yazilari hazirlanmakta, bu dogrultuda EBYS

ilgililere bildirilmelidir. Uzerinden es zamanl olarak imza yetkileri
belirlenmektedir. Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile
uyumlu olarak, Yetki devredilen personel gérevin
gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmasina gére
yapilmaktadir. Yetki devredilen personel, yetkinin
kullanimina iligkin olarak belli donemlerde yetki devredene
bilgi vermekte, EBYS Uzerinden yetki devreden kisinin is ve
islemleri yetki verilen personelin hesabina aktariimaktadir.

Kontrol Ortami KOS4:Yetki Devri: idarelerde KOS 4.3: Yetki devri, Mart 2012 tarihi itibariyle Elektronik Belge Yonetim Sistemi KOS Mevcut Bu standart igin

yetkiler ve yetki devrinin sinirlari
acikca belirlenmeli ve yazili olarak
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin
onemi ve riski dikkate alinarak
yetki devri yapiimahdir.

devredilen yetkinin 6nemi ile
uyumlu olmahdir.

(EBYS)'ne gegilmis olup, Yetki devirleri, Ust yonetici 43.1
tarafindan belirlenen esaslar gergevesinde devredilen
yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde kurgulanmistir.
Ayrica; Ozel Kalem Midirligi tarafindan Bagkanlk
vekaleti ve insan Kaynaklari Mdiirligii tarafindan diger
tiim vekalet yazilari hazirlanmakta, bu dogrultuda EBYS
Uzerinden es zamanl olarak imza yetkileri
belirlenmektedir. Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile
uyumlu olarak, Yetki devredilen personel gorevin
gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmasina goére
yapilmaktadir. Yetki devredilen personel, yetkinin
kullanimina iligkin olarak belli donemlerde yetki devredene
bilgi vermekte, EBYS Uzerinden yetki devreden kisinin is ve
islemleri yetki verilen personelin hesabina aktariimaktadir.

gereken sart
saglandigindan
herhangi bir eylem
ongorilmemistir.
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Kontrol Ortami KOS4:Yetki Devri: idarelerde KOS 4.4: Yetki devredilen Mart 2012 tarihi itibariyle Elektronik Belge Yonetim Sistemi KOS Mevcut Bu standart igin
yetkiler ve yetki devrinin sinirlari  personel gérevin gerektirdigi (EBYS)'ne gegilmis olup, Yetki devirleri, Ust yonetici 4.4.1 gereken sart
aclkga belirlenmeli ve yazili olarak bilgi, deneyim ve yetenege tarafindan belirlenen esaslar gergevesinde devredilen saglandigindan
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin  sahip olmalidir. yetkinin sinirlarini gésterecek sekilde kurgulanmistir. herhangi bir eylem
6nemi ve riski dikkate alinarak Ayrica; Ozel Kalem Miidirliigi tarafindan Bagkanlk ongorulmemistir.
yetki devri yapiimalidir. vekaleti ve insan Kaynaklari Midirligi tarafindan diger

tim vekalet yazilari hazirlanmakta, bu dogrultuda EBYS
Uzerinden es zamanli olarak imza yetkileri
belirlenmektedir. Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile
uyumlu olarak, Yetki devredilen personel gérevin
gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmasina gére
yapilmaktadir. Yetki devredilen personel, yetkinin
kullanimina iligkin olarak belli donemlerde yetki devredene
bilgi vermekte, EBYS tizerinden yetki devreden kisinin is ve
islemleri yetki verilen personelin hesabina aktariimaktadir.

Kontrol Ortami KOS4:Yetki Devri: idarelerde KOS 4.5: Yetki devredilen Mart 2012 tarihi itibariyle Elektronik Belge Yonetim Sistemi KOS Mevcut Bu standart igin
yetkiler ve yetki devrinin sinirlari  personel, yetkinin (EBYS)'ne gegilmis olup, Yetki devirleri, Ust yonetici 451 gereken sart
acikga belirlenmeli ve yazili olarak  kullanimina iliskin olarak tarafindan belirlenen esaslar gergevesinde devredilen saglandigindan
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin  belli donemlerde yetki yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde kurgulanmistir. herhangi bir eylem
o6nemi ve riski dikkate alinarak devredene bilgi vermeli, Ayrica; Ozel Kalem Miidirliigi tarafindan Bagkanlk ongorilmemistir.
yetki devri yapiimaldir. yetki devreden ise bu bilgiyi vekaleti ve insan Kaynaklari Mudiirligii tarafindan diger

aramalidir. tiim vekalet yazilari hazirlanmakta, bu dogrultuda EBYS

Uzerinden es zamanli olarak imza yetkileri
belirlenmektedir. Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile
uyumlu olarak, Yetki devredilen personel gérevin
gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmasina gére
yapilmaktadir. Yetki devredilen personel, yetkinin
kullanimina iligskin olarak belli dénemlerde yetki devredene
bilgi vermekte, EBYS tizerinden yetki devreden kisinin is ve
islemleri yetki verilen personelin hesabina aktariimaktadir.
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RiSK DEGERLENDIRME

faaliyetlerini, amag, hedef ve
gostergelerini ve bunlari
gerceklestirmek igin ihtiyag
duyduklari kaynaklari igeren plan
ve programlarini olusturmali ve
duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu
saglamahdir.

stratejik plan ve performans uygunlugunu saglanmaktadir.
programiyla belirlenen amag

ve hedeflere

uygunlugunu saglamalidir.

Risk Degerlendirme RDS5: Planlama ve RDS 5.1: idareler, misyon ve Kurumumuz 2015-2019 yillarini kapsayan Stratejik Plani RDS Mevcut Strateji Gelistirme Stratejik Plan, Bu standart igin
Programlama:idareler, vizyonlarini olugturmak, katimci yontemlerle hazirlanmig kurumsal internet 5.1.1 Mudurltgu internet Sitesi - gereken sart
faaliyetlerini, amag, hedef ve stratejik amaglar ve sitesinde yayinlanmaktadir. Yayinlarimiz saglandigindan
gostergelerini ve bunlari Olgulebilir hedefler herhangi bir eylem
gergeklestirmek igin ihtiyag saptamak, performanslarini ongorulmemistir.
duyduklari kaynaklari igeren plan  6lgmek, izlemek ve
ve programlarini olugturmali ve degerlendirmek amaciyla
duyurmali, faaliyetlerinin plan ve  katilimci ydontemlerle
programlara uygunlugunu stratejik plan hazirlamalidir.
saglamalidir.

Risk Degerlendirme RDS5: Planlama ve RDS 5.2: idareler, Kurumumuz her yil performans hedef ve gostergelerini RDS 2016 yili performans programi Strateji Gelistirme Mudurligia  Ongériilen Strateji Gelistirme Yilhk Performans Programi, 01.01.2015 01.09.2015
Programlama:idareler, yurltecekleri program, iceren performans programini hazirlamakta ve internet 5.21 tarafindan tum midurliklerle gorisulerek Eylil 2015 tarihine Mudarlaga internet Sitesi -
faaliyetlerini, amag, hedef ve faaliyet ve projeleri ile sitemizde yayinlamaktadir. 2015 yili performans programi kadar hazirlanacaktir. Yayinlarimiz
gostergelerini ve bunlari bunlarin kaynak ihtiyacini, hazirlanmis kurumsal internet sitesinde yayinlanmaktadir.
gergeklestirmek igin ihtiyag performans hedef ve
duyduklari kaynaklari igeren plan  gostergelerini igeren
ve programlarini olusturmali ve performans programi
duyurmali, faaliyetlerinin plan ve  hazirlamahdir.
programlara uygunlugunu
saglamahdir.

Risk Degerlendirme RDS5: Planlama ve RDS 5.3: idareler, biitgelerini Kurumumuz stratejik planlara ve performans RDS Strateji Gelistirme Miidurliigi tarafindan her yil Eyliil ayinda  Ongériilen Strateji Gelistirme Yilhk Performans Programi 01.06.2015 01.09.2015
Programlama:idareler, stratejik planlarina ve programlarina uygun olarak butgelerini hazirlamaktadir. 5.3.1 butgelendirilmis Performans Programi hazirlanarak Mudirltga ve Mali 01.06.2016 01.09.2016
faaliyetlerini, amag, hedef ve performans programlarina ~ Kurumumuz her yil hazirladigi performans programinda websitesinde yayinlanacaktir. Hizmetler Mudurltgu
gostergelerini ve bunlari uygun olarak hazirlamalidir.  yer alan hedef ve bitgeleri, hedeflere uygun bir sekilde
gergeklestirmek igin ihtiyag kullanip faaliyet raporunda kontrolina saglamaktadir.
duyduklari kaynaklari igeren plan
ve programlarini olugturmali ve
duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu
saglamalidir.

Risk Degerlendirme RDS5: Planlama ve RDS 5.3: idareler, biitgelerini Kurumumuz stratejik planlara ve performans RDS Strateji Gelistirme Miidirliigii tarafindan her yil aralik ayinda  Ongériilen Strateji Gelistirme Yillik izleme ve 01.01.2015 31.12.2015
Programlama:idareler, stratejik planlarina ve programlarina uygun olarak bitgelerini hazirlamaktadir. 5.3.2 izleme ve Degerlendirme Raporu hazirlanacaktir. Mudarlaga Degerlendirme 01.01.2016 31.12.2016
faaliyetlerini, amag, hedef ve performans programlarina  Kurumumuz her yil hazirladigi performans programinda Raporlari
gostergelerini ve bunlari uygun olarak hazirlamalidir. yer alan hedef ve bltgeleri, hedeflere uygun bir sekilde
gerceklestirmek igin ihtiyag kullanip faaliyet raporunda kontrollni saglamaktadir.
duyduklari kaynaklari igeren plan
ve programlarini olusturmali ve
duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu
saglamahdir.

Risk Degerlendirme RDS5: Planlama ve RDS 5.3: idareler, biitgelerini Kurumumuz stratejik planlara ve performans RDS Strateji Gelistirme Miidurliigii tarafindan her yil Nisan ayina ~ Ongériilen Strateji Gelistirme Yillik Yillik Faaliyet Raporu 01.01.2015 01.05.2015
Programlama:idareler, stratejik planlarina ve programlarina uygun olarak bitgelerini hazirlamaktadir. 533 kadar Yillik Faaliyet Raporu hazirlanarak websitesinde Mudurltgu 01.01.2016 01.05.2016
faaliyetlerini, amag, hedef ve performans programlarina ~ Kurumumuz her yil hazirladigi performans programinda yayinlanacaktir.
gostergelerini ve bunlari uygun olarak hazirlamalidir.  yer alan hedef ve bitgeleri, hedeflere uygun bir sekilde
gergeklestirmek igin ihtiyag kullanip faaliyet raporunda kontrolina saglamaktadir.
duyduklari kaynaklari igeren plan
ve programlarini olusturmali ve
duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu
saglamaldir.

Risk Degerlendirme RDS5: Planlama ve RDS 5.4: Yoneticiler, Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve RDS Mevcut Bu standart igin
Programlama:idareler, faaliyetlerin ilgili mevzuat,  performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere 5.4.1 gereken sart

saglandigindan
herhangi bir eylem
ongorilmemistir.
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Risk Degerlendirme RDS5: Planlama ve RDS 5.5: Yoneticiler, gérev  Stratejik Plan ve Performans programinda madurliagin RDS Strateji Gelistirme Mudurligu tarafindan Yillk Performans Mevcut Strateji Gelistirme Yillik Performans Bu standart igin
Programlama:idareler, alanlari gergevesinde gorev alanina giren igler igin hedefler bulunmaktadir. 5.5.1 Programi her yil Ekim ayi igerisinde duyurulmaktadir. Mudirltgu; Tim Programi gereken sart
faaliyetlerini, amag, hedef ve idarenin hedeflerine uygun Mudurlukler saglandigindan
gostergelerini ve bunlari ozel hedefler belirlemeli ve herhangi bir eylem
gergeklestirmek igin ihtiyag personeline duyurmalidir. ongorulmemistir.
duyduklari kaynaklari igeren plan
ve programlarini olugturmali ve
duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu
saglamalidir.

Risk Degerlendirme RDS5: Planlama ve RDS 5.6: idarenin ve Kurumumuzda idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, RDS Mevcut Strateji Gelistirme Bu standart igin
Programlama:idareler, birimlerinin hedefleri, oOlgulebilir, ulagilabilir, ilgili ve stireli olarak her yil 5.6.1 MudirlGga; Tim gereken sart
faaliyetlerini, amag, hedef ve spesifik, olgilebilir, Performans Programina yansitilarak yapilmaktadir. Ayrica Miudrlukler saglandigindan
gostergelerini ve bunlari ulagilabilir, ilgili ve sureli EBYS Gzerinden her mudurlGgin isleri, 6ngorilen siireleri herhangi bir eylem
gergeklestirmek igin ihtiyag olmahdir. ile birlikte tanimlanmis, is zekasi modiili tizerinden ongorilmemistir.
duyduklari kaynaklari igeren plan performans takip edilmektedir.
ve programlarini olusturmali ve
duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu
saglamahdir.

Risk Degerlendirme RDS6: Risklerin belirlenmesi ve RDS 6.1: idareler, her yil 2013 yilinda Kurumsal Risk Analizi ve Degerlendirilmesiyle RDS Strateji Gelistirme Mudurltgu'ntn koordinatorlugi ile tim Ongériilen Strateji Gelistirme Yilhk Kurumsal Risk 01.01.2015 31.05.2015
degerlendirilmesi: idareler, sistemli sistemli bir sekilde amag ve ilgili tiim midiirliiklerdeki ilgili personellere egitim 6.1.1 mudurliiklerle birlikte 31 Mayis 2015 tarihine kadar riskler MudirlGga; Tum Belirleme Raporu 01.01.2016 31.05.2016
bir sekilde analizler yaparak amag hedeflerine yonelik riskleri  verilmistir. Bu dogrultuda yeni donemde detayl olarak belirlenecektir. Mudurlukler
ve hedeflerinin gergeklesmesini belirlemelidir. risklerin belirlenmesi saglanacaktir.
engelleyebilecek ig ve dig riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve
alinacak dnlemleri belirlemelidir.

Risk Degerlendirme RDS6: Risklerin belirlenmesi ve RDS 6.2: Risklerin 2013 yilinda Kurumsal Risk Analizi ve Degerlendirilmesiyle RDS Strateji Gelistirme Mudurltgu'ntn koordinatorlugi ile tim Ongériilen Strateji Gelistirme Yilhk Kurumsal Risk Analiz  01.01.2015 31.10.2015
degerlendirilmesi: idareler, sistemli gerceklesme olasiligi ve ilgili tim mudurluklerdeki ilgili personellere egitim 6.2.1 mudurliiklerle birlikte 31 Ekim 2015 tarihine kadar risklerle Mudurltgu Raporu 01.01.2016 31.10.2016
bir sekilde analizler yaparak amag muhtemel etkileri yilda en az verilmistir. Bu dogrultuda yeni donemde detayl olarak ilgili analiz yapilacaktir.
ve hedeflerinin gergeklesmesini bir kez analiz edilmelidir. risklerin belirlenmesi saglanacaktir.
engelleyebilecek ig ve dis riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve
alinacak énlemleri belirlemelidir.

Risk Degerlendirme RDS6: Risklerin belirlenmesi ve RDS 6.2: Risklerin 2013 yilinda Kurumsal Risk Analizi ve Degerlendirilmesiyle RDS Bilgi islem Miidirliigii tarafindan 31 Aralik 2015 tarihine Ongériilen Strateji Gelistirme Bir defa Kurumsal Risk 01.01.2015 31.12.2015
degerlendirilmesi: idareler, sistemli gerceklesme olasiligi ve ilgili tim mudurluklerdeki ilgili personellere egitim 6.2.1 kadar Risk Analizi ve Degerlendirme Modulu yapilacaktir. Mudurltgu Degerlendirme 01.01.2016 31.12.2016
bir sekilde analizler yaparak ama¢ muhtemel etkileri yilda en az verilmistir. Kurumumuzda risk analizi ve degerlendirmesi Raporu
ve hedeflerinin gergeklesmesini bir kez analiz edilmelidir. ile ilgili bir yazilim yapilmasi planlanmaktadir.Bu
engelleyebilecek ig ve dig riskleri dogrultuda yeni donemde risklerin belirlenmesi,
tanimlayarak degerlendirmeli ve puanlanmasi, aksiyonlarin belirtiimesiyle eylem planlarinin
alinacak dnlemleri belirlemelidir. olusturulmasi saglanacaktir.

Risk Degerlendirme RDS6: Risklerin belirlenmesi ve RDS 6.3: Risklere karsl 2013 yilinda Kurumsal Risk Analizi ve Degerlendirilmesiyle RDS Strateji Gelistirme Mudurltgu'ntn koordinatorlugi ile tim Ongériilen Strateji Gelistirme Yillik Kurumsal Risk Eylem 01.01.2015 31.10.2015
degerlendirilmesi: idareler, sistemli alinacak &nlemler ilgili tim mudurluklerdeki ilgili personellere egitim 6.3.1 mudirliklerle birlikte 31 Ekim 2015 tarihine kadar risklerle Mudurltgu Plani 01.01.2016 31.10.2016
bir sekilde analizler yaparak amag¢ belirlenerek eylem planlari  verilmistir. Kurumumuzda risk analizi ve degerlendirmesi ilgili analiz yapilacak, eylem plani olusturulacaktir.
ve hedeflerinin gergeklesmesini olusturulmahdir. ile ilgili bir yazilim yapilmasi planlanmaktadir.Bu
engelleyebilecek ig ve dig riskleri dogrultuda yeni donemde risklerin belirlenmesi,
tanimlayarak degerlendirmeli ve puanlanmasi, aksiyonlarin belirtiimesiyle eylem planlarinin
alinacak 6nlemleri belirlemelidir. olusturulmasi saglanacaktir.
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KONTROL FAALIYETLERi

ve belgelendirilmesi: idareler,
faaliyetleri ile mali karar ve
islemleri igin gerekli yazih
prosedurleri ve bu alanlara iligkin
duzenlemeleri hazirlamali,
guncellemeli ve ilgili personelin
erisimine sunmalidir.

dokiumanlar, faaliyet veya
mali karar ve islemin
baslamasi, uygulanmasi ve
sonuglandiriimasi
asamalarini kapsamalidir.

Sistemi (EBYS) sayesinde, prosedirler ve ilgili dokiimanlar, 8.2.1
faaliyet veya mali karar ve islemin baglamasi, uygulanmasi

ve sonuglandirilmasi asamalarini kapsayacak sekilde is

suregleri tanimlanmistir. Mali karar sureglerinin agsamalari,
Stratejik Plan, Performans Programi ve Performans izleme

ve Degerlendirme Raporu ile izlenmektedir.

kullanmakta oldugu Gelirler, Tahakkuk, Tahsilat Elektronik
Belge Yonetim Sistemi Gizerinde yapilacak

Mali Hizmetler
Madurlaga

Kontrol Faaliyetleri KFS7: Kontrol stratejileri ve KFS 7.1: Her bir faaliyet ve  Mart 2012 tarihi itibariyle Elektronik Belge Yonetim Sistemi KFS i Kontrol Sistemi, 2015 yili sonuna kadar Strateji Gelistirme ~ Ongériilen Bilgi islem Midurlagi, — Yilhk EBYS i Kontrol 01.01.2015 31.12.2015
ybéntemleri: idareler, hedeflerine  riskleri igin uygun kontrol (EBYS)'ne gegilmis olup, her bir faaliyet igin uygun kontrol ~ 7.1.1 Mudurligi ve Bilgi islem Midirligi tarafindan EBYS'ye Strateji Gelistirme Modiili
ulagmayi amaglayan ve riskleri strateji ve yontemleri strateji ve yontemleri (diizenli gézden gegirme, 6rnekleme entegre edilerek riskler igin uygun kontrol strateji ve MudurlGga
kargilamaya uygun kontrol strateji (diizenli gézden gegirme, yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, yontemleri (dizenli gozden gegirme, 6rnekleme yoluyla
ve yontemlerini belirlemeli ve ornekleme yoluyla kontrol,  koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon,
uygulamalidir. karsilagtirma, onaylama, gozetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmis ve dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme,

raporlama, koordinasyon, uygulanmaktadir. EBYS Uizerinden siireglerin kontrolleri izleme v.b.) belirlenecek ve uygulanacaktir.
dogrulama, analiz etme, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol, siire¢ kontroli ve

yetkilendirme, gozetim, islem sonrasi kontrolleri de kapsayacak sekilde

inceleme, izleme v.b.) tasarlanmistir.

belirlenmeli ve

uygulanmahdir.

Kontrol Faaliyetleri KFS7: Kontrol stratejileri ve KFS 7.2: Kontroller, gerekli ~ Mart 2012 tarihi itibariyle Elektronik Belge Yonetim Sistemi KFS Mevcut Bu standart igin
ybéntemleri: idareler, hedeflerine  hallerde, islem &ncesi (EBYS)'ne gegilmis olup, her bir faaliyet ve riskleri igin 7.2.1 gereken sart
ulagmayi amaglayan ve riskleri kontrol, stire¢ kontrolii ve uygun kontrol strateji ve yontemleri (dlizenli gbzden saglandigindan
karsilamaya uygun kontrol strateji islem sonrasi kontrolleride  gegirme, 6rnekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, herhangi bir eylem
ve yontemlerini belirlemeli ve kapsamalidir. onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz ongorilmemistir.
uygulamalidir. etme, yetkilendirme, gézetim, inceleme, izleme v.b.)

belirlenmis ve uygulanmaktadir. EBYS (izerinden slreglerin
kontrolleri gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol olarak
evraklarin onay mekanizmasi, stireg kontrolii olarak is
akislarinin her agamasi ve islem sonrasi kontrolleri olarak
da is zekasi karar destek modiilii tizerinden kayit altina
alinarak incelenebilecek sekilde tasarlanmistir. Ayrica tim
satinalma islemlerinde 4734 sayili Kamu ihale Kanunu
kapsaminda kontrol tegkilati ve muayene kabul komisyonu
vasitasiyla islem 6ncesi kontrol, siireg kontroll ve islem
sonrasi kontroller yapilmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri KFS7: Kontrol stratejileri ve KFS 7.3: Kontrol faaliyetleri, Kontrol faaliyetleri, mevzuat gergevesinde varlklarin KFS Mali Hizmetler Midirliiga tarafindan yeni alinan tasinir Ongoriilen Mali Hizmetler Yillik Doénemsel Varhk 01.12.2015 31.12.2015
yoéntemleri: idareler, hedeflerine  varliklarin dénemsel dénemsel kontrollini ve glivenliginin saglanmasini 7.3.1 varliklari muhasebelestirilecek, isletme ve istirakler Mudurliga, isletme ve Kontrol Raporu 01.12.2016 31.12.2016
ulagmayi amaglayan ve riskleri kontrollinii ve guvenliginin  kapsamaktadir. Mudurltga tarafindan tasinir varliklarin her yil Aralik ayinda istirakler MidiirlGgi
karsilamaya uygun kontrol strateji saglanmasini kapsamalidir. donemsel kontrol ve gilivenligi hakkinda rapor hazirlayacaktir.
ve yontemlerini belirlemeli ve
uygulamalidir.

Kontrol Faaliyetleri KFS7: Kontrol stratejileri ve KFS 7.3: Kontrol faaliyetleri, Kontrol faaliyetleri, mevzuat gergevesinde varliklarin KFS Mevcut Bu standart igin
yéntemleri: idareler, hedeflerine  varliklarin dénemsel donemsel kontrolini ve glivenliginin saglanmasini 7.3.2 gereken sart
ulagmayi amaglayan ve riskleri kontrollinii ve givenliginin  kapsamaktadir. Plan ve Proje Mudurltgi tarafindan saglandigindan
karsilamaya uygun kontrol strateji saglanmasini kapsamalidir.  tasinmaz varliklarin kontrolii igin SOZLESME ile herhangi bir eylem
ve yontemlerini belirlemeli ve muhasebelerek kontroli ve guvenligi saglanmaktadir. ongorilmemistir.
uygulamalidir.

Kontrol Faaliyetleri KFS7: Kontrol stratejileri ve KFS 7.4: Belirlenen kontrol ~ Tasinir ve taginmaz varliklarin donemsel kontrol ve KFS Mevcut Bu standart igin
yontemleri: idareler, hedeflerine  yénteminin maliyeti glvenligiyle ilgili belirlenen kontrol yonetimi MIS Yazihm  7.4.1 gereken sart
ulagmayi amaglayan ve riskleri beklenen faydayi Modailu ile saglanmaktadir. Tim is ve islemler tasinir mal saglandigindan
karsilamaya uygun kontrol strateji asmamalidir. yénetmeligine gore yurutilmektedir. herhangi bir eylem
ve yontemlerini belirlemeli ve ongorilmemistir.
uygulamalidir.

Kontrol Faaliyetleri KFS8: Prosediirlerin belirlenmesi  KFS 8.1: idareler, faaliyetleri Mart 2012 tarihi itibariyle gecilen Elektronik Belge Yonetim KFS Mevcut Bu standart igin
ve belgelendirilmesi: idareler, ile mali karar ve islemleri Sistemi (EBYS) sayesinde, faaliyetler ile mali karar ve 8.1.1 gereken sart
faaliyetleri ile mali karar ve hakkinda yazili prosedurler islemler, is siregleri olusturularak yazili prosediirler haline saglandigindan
islemleri igin gerekli yazih belirlemelidir. getirilmistir. herhangi bir eylem
prosedurleri ve bu alanlara iligkin Prosediirler EBYS Uzerinde fonksiyonel haline getirilmis, ongorilmemistir.
diizenlemeleri hazirlamal, mevzuata uygun bir sekilde is suregleri sisteme dahil
guncellemeli ve ilgili personelin edilmistir.
erisimine sunmalidir.

Kontrol Faaliyetleri KFS8: Proseddrlerin belirlenmesi  KFS 8.2: Prosedirler ve ilgili Mart 2012 tarihi itibariyle gegilen Elektronik Belge Yonetim KFS Mali Kararlarla ilgili Mali Hizmetler Mdurluginin Ongoriilen Bilgi islem Mudiirliigi Surekli 01.04.2013 01.06.2015
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Kontrol Faaliyetleri KFS8: Prosedurlerin belirlenmesi  KFS 8.3: Prosedurler ve ilgili Mart 2012 tarihi itibariyle gegilen Elektronik Belge Yonetim KFS Mevcut Bu standart igin
ve belgelendirilmesi: idareler, dokiimanlar, glincel, Sistemi (EBYS) sayesinde, proseddrler ve ilgili dokiimanlar, 8.3.1 gereken sart
faaliyetleri ile mali karar ve kapsamli, mevzuata uygun  guncel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel saglandigindan
islemleri igin gerekli yazil ve ilgili personel tarafindan  tarafindan anlagilabilir bir sekilde hazirlanmig, konu bilgileri herhangi bir eylem

proseddrleri ve bu alanlara iliskin  anlagilabilir ve ulasilabilir modulu altinda tim personelin erisimine agilmistir.
duizenlemeleri hazirlamali, olmalidir.

guncellemeli ve ilgili personelin

erisimine sunmaldir.

ongorulmemistir.

Kontrol Faaliyetleri KFS9: Gorevler ayriligi:Hata, KFS 9.1: Her faaliyet veya Mart 2012 tarihi itibariyle gegilen Elektronik Belge Yonetim KFS Mevcut Bu standart igin
eksiklik, yanhshk, usulstizliik ve mali karar ve iglemin Sistemi (EBYS) sayesinde, her faaliyet veya mali karar ve 9.1.1 gereken sart
yolsuzluk risklerini azaltmak igin onaylanmasi, uygulanmasi, islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve saglandigindan
faaliyetler ile mali karar ve kaydedilmesi ve kontrolu kontrolli gérevleri farkl kisilere verilmesi konu bilgilerinde herhangi bir eylem

islemlerin onaylanmasi, gorevleri farkl kisilere
uygulanmasi, kaydedilmesi ve verilmelidir.

kontrol edilmesi gorevleri personel

arasinda paylastiriimahdir.

yer alan is akiglarinda paraflar halinde tanimlanmustir.
Ayrica 5018 sayili Mali Kontrol Kanunu gergevesinde
butgeler farkli harcama birimlerince kullanilmaktadir.

ongorulmemistir.

Kontrol Faaliyetleri KFS9: Gorevler ayriligi:Hata, KFS 9.2: Personel sayisinin  Personel yetersizligi durumunda diger harcama KFS Mevcut Bu standart igin
eksiklik, yanhshk, usulstizliik ve yetersizligi nedeniyle birimlerinden gérevlendirme yapilmaktadir. Gorevli 9.2.1 gereken sart
yolsuzluk risklerini azaltmak igin gorevler ayriligi ilkesinin tam personel izne ayrildiginda olusturulmus evraklar, vekaleten saglandigindan

faaliyetler ile mali karar ve olarak uygulanamadigi gorevlendirilen personelin aktif islerine aktarilmaktadir.
islemlerin onaylanmasi, idarelerin yoneticileri Gorevli personel izne ayrildiginda paraf listesinde yer
uygulanmasi, kaydedilmesi ve risklerin farkinda olmalive  almamakta ve imzaci olarak segilememektedir. Bu sayede
kontrol edilmesi gorevleri personel gerekli 6nlemleri almalidir.  hata, eksiklik, yanliglik, usulstizliik ve yolsuzluk riskleri
arasinda paylastiriimaldir. azaltiimaktadir.

herhangi bir eylem
ongorulmemistir.

Kontrol Faaliyetleri KFS10: Hiyerarsik KFS 10.1: Yoneticiler, Kullanilmakta olan is zekasi karar destek sistemi sayesinde KFS Mevcut Bu standart igin
kontroller:Yoneticiler, is ve prosedurlerin etkili ve stirekli yoneticiler mudarliiklerin yapmig olduklari is ve islemler 10.1.1 gereken sart
islemlerin prosedurlere bir sekilde uygulanmasi igcin  hakkinda her tiirli kontroll yapabilmekte, saglandigindan
uygunlugunu sistemli bir sekilde  gerekli kontrolleri performanslarini izleyebilmektedir. Bu sayede olugan herhangi bir eylem
kontrol etmelidir. vapmalidir. darbogazlari vonetebilmektedir. 6ngorilmemistir.

Kontrol Faaliyetleri KFS10: Hiyerarsik KFS 10.2: Yoneticiler, Yéneticiler, personelin is ve islemlerini EBYS ve is Zekas! KFS Mevcut Bu standart igin
kontroller:Yoneticiler, is ve personelin is ve islemlerini  karar destek sistemi Uzerinden izleyebilmekte, hata ve 10.2.1 gereken sart
islemlerin prosedirlere izlemeli ve onaylamali, hata usulstizliiklerini gérebilmekte ve miidahale edebilmektedir. saglandigindan
uygunlugunu sistemli bir sekilde ve usulsuizltklerin Ayrica birim iginde yapilan isler yoneticiden onay alinarak herhangi bir eylem
kontrol etmelidir. giderilmesi icin gerekli tamamlanmaktadir. Onaylanamayacak isler yonetici ongorilmemistir.

talimatlari vermelidir. tarafindan gerekge bildirilerek iptal edilmesini saglayacak
bir yapi mevcuttur.

Kontrol Faaliyetleri KFS11: Faaliyetlerin KFS 11.1: Personel EBYS gegis asamasinda personel yetersizligi, yontem ve KFS Mevcut Bu standart igin
stirekliligi:idareler, faaliyetlerin yetersizligi, gegici veya mevzuat degisikliklerinden kaynakli faaliyetlerin 11.1.1 gereken sart
surekliligini saglamaya yonelik surekli olarak gérevden surekliligini etkileyen nedenlere karsi is zekasi karar destek saglandigindan
gerekli dnlemleri almahdir. ayrilma, yeni bilgi sistemi Uzerinde siireg bazl personel analiz herhangi bir eylem

sistemlerine gegis, yontem  yapilabilmektedir. Personel yetersizliginde gérevlendirme, ongorilmemistir.
veya mevzuat degisiklikleri  gegici veya surekli olarak ayrilmalar ve izinlerde vekalet

ile olaganust durumlar gibi  sistemi isletiimekte, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile

faaliyetlerin strekliligini olaganustl durumlar EBYS uzerinden dinamik bir sekilde

etkileyen nedenlere karsi yonetilebilmekte, boylece faaliyetlerin surekliligi

gerekli 6nlemler alinmalidir. saglanabilmektedir.

Kontrol Faaliyetleri KFS11: Faaliyetlerin KFS 11.2: Gerekli hallerde Personel gérevlendirme ve izin durumlarinda hazirlanan KFS Mevcut Bu standart igin
stirekliligi:idareler, faaliyetlerin usulline uygun olarak vekil  belgelerde vekalet edilecek personel belirlenmektedir. 11.2.1 gereken sart
surekliligini saglamaya yonelik personel insan Kaynaklari ve Egitim Miidurliigii tarafindan vekil saglandigindan
gerekli 6nlemleri almahdir. gorevlendirilmelidir. personel igi i yetkileri EBYS'de personel bilgileri herhangi bir eylem

modiliinde vekil personel tanimlamalari ile gerekli ongorilmemistir.
hallerde usuliine uygun olarak giincellenmektedir.

Kontrol Faaliyetleri KFS11: Faaliyetlerin KFS 11.3: Gérevinden ayrilan KFS Mevcut Bu standart igin
stirekliligi:idareler, faaliyetlerin personelin, is veya Gorevden ayrilan personel, yaptigi ve devam eden is ve 11.3.1 gereken sart
stirekliligini saglamaya yénelik islemlerinin durumunuve  islemlerini EBYS Gizerinden yGneticinin belirledigi yeni saglandigindan
gerekli 6nlemleri almalidir. gerekli belgeleri de iceren bir oreviendiren personele zimmet devir yoluyla herhangi bir eylem

rapor hazirlamasi ve bu yapmaktadir. Ayrica Insan Kaynaklari ve Egitim Mudurliga dngdriilmemistir.

raporu gorevlendirilen tarafindan Bilgi islem Miidirliigii ve Mali Hizmetler

personele vermesi yénetici Mudurlagu tarafindan personelin isten gyrlldlgma iliskin

tarafindan saglanmalidir. yazi gonderilir. Bu yaziya istinaden Bilgi Islem Mdurlugi
tarafindan personelin sistem yetkileri ve kayitlari
kapatilmakta, Mali Hizmetler Miidurlugu tarafindan da
maas kayitlarinin kapatilmasi saglanmaktadir
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Kontrol Faaliyetleri KFS12: Bilgi sistemleri KFS 12.1: Bilgi sistemlerinin  1SO 27001 standartlari uygulanarak kurumumuzda KFS Mevcut Bu standart igin
kontrolleri:idareler, bilgi surekliligini ve guvenilirligini  kullanilmakta olan her tiirlt bilgi sistemlerinin surekliliginin 12.1.1 gereken sart
sistemlerinin strekliligini ve saglayacak kontroller yazili  ve guvenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak saglandigindan
guvenilirligini saglamak igin gerekli olarak belirlenmeli ve belirlenmis ve uygulanmaktadir. Ayrica kurum genelinde herhangi bir eylem
kontrol mekanizmalari uygulanmalidir. tim isleri yuritmek amaciyla kullanilan EBYS, 7513298 ongorulmemistir.
gelistirmelidir. Elektronik Belge Yonetim Sistemi standartlarina uyumlu bir

sistem olup Bilgi Glvenligi saglanmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri KFS12: Bilgi sistemleri KFS 12.2: Bilgi sistemine veri 1SO 27001 standartlari uygulanarak kurumumuzda bilgi KFS Mevcut Bu standart igin
kontrolleri:idareler, bilgi ve bilgi girisi ile bunlara sistemine veri ve bilgi girisi ile yetkiye gore sisteme 12.2.1 gereken sart
sistemlerinin surekliligini ve erisim konusunda erisimler saglanmis, hata ve usulsizliiklerin 6nlenmesi, saglandigindan
guvenilirligini saglamak icin gerekli yetkilendirmeler yapiimali,  tespit edilmesi ve dizeltilmesini saglayacak mekanizmalar herhangi bir eylem
kontrol mekanizmalari hata ve usulsizliklerin olusturulmustur. Ayrica kurum genelinde tim isleri ongorilmemistir.
gelistirmelidir. onlenmesi, tespit edilmesi ve yuritmek amaciyla kullanilan TS13298 Elektronik Belge

dizeltilmesini saglayacak Yonetim Sistemi standartlarina uyumlu EBYS lzerinden
mekanizmalar tiim kullanicilarla ilgili rol tanimlamalarina gore
olusturulmalidir. yetkilendirmeler ve tiim igslemlerin log kayitlari

tutulabilmekte ve raporlanabilmektedir.

Kontrol Faaliyetleri KFS12: Bilgi sistemleri KFS 12.3: idareler bilisim KFS Mevcut Bu standart igin
kontrolleri:idareler, bilgi yonetisimini saglayacak Kurumumuz Elektronik Belge Yénetim Sistemi, Cografi Bilgi 12.3.1 gereken sart
sistemlerinin strekliligini ve mekanizmalar gelistirmelidir. Sistemi, Yénetim Bilgi Sistemi ve bunlarin bttinlesik saglandigindan
glivenilirligini saglamak igin gerekli yénetimini saglayacak sekilde bir mekanizmaya sahip olup, herhangi bir eylem
kontrol mekanizmalari mevcut durum surekli olarak gelistirilmektedir. Bu éngériilmemistir.
gelistirmelidir. gelistirmeler ve glincellemeler dahilinde giincelleme ve

gelistirme notlar tutulmaktadir.
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BiLGi VE iLETiSiMm

Bilgi ve iletisim BiS13: Bilgi ve iletisim: idareler, BIS 13.1: idarelerde, yatay ve Mart 2012 tarihi itibariyle Elektronik Belge Yénetim Sistemi BiS Mevcut Bu standart igin
birimlerinin ve galisanlarinin dikey ig iletisim ile dig (EBYS)'ne gegilmis olup, kurumumuzda, yatay ve dikeyic  13.1.1 gereken sart
performansinin izlenebilmesi, iletisimi kapsayan etkili ve iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve strekli bir bilgi ve saglandigindan
karar alma siireglerinin saglkh bir  strekli bir bilgi ve iletisim iletisim sistemi saglanmistir. herhangi bir eylem
sekilde isleyebilmesi ve hizmet sistemi olmalidir. ongorilmemistir.
sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi
amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmalidir.

Bilgi ve iletisim BiS13: Bilgi ve iletisim: idareler, BIS 13.2: Yéneticiler ve Mart 2012 tarihi itibariyle gegilen Elektronik Belge Yénetim BiS Mevcut Bu standart igin
birimlerinin ve galisanlarinin personel, gérevlerini yerine  Sistemi (EBYS) sayesinde, Yoneticiler ve personel, 13.2.1 gereken sart
performansinin izlenebilmesi, getirebilmeleri igin gerekli ve gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli saglandigindan
karar alma sureglerinin saglikli bir  yeterli bilgiye zamaninda bilgiye zamaninda ulasabilmektedir. Mobil cihazlar herhangi bir eylem
sekilde isleyebilmesi ve hizmet ulagabilmelidir. Uzerinden imza, is takibi ve performans takibi ongorilmemistir.
sunumunda etkinlik ve yapilabilmektedir. Béylece zamandan ve mekandan
memnuniyetin saglanmasi bagimsiz bir sekilde is ve islemler yiritilebilmektedir.
amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim Ayrica, is zekasi karar destek sistemi ile de sistemde olusan
sistemine sahip olmalidir. darbogazlar kolaylikla tespit edilerek, siirece uygun

yontemler ve performans 6lglimii yapilmaktadir.

Bilgi ve iletisim BiS13: Bilgi ve iletisim: idareler, BiS 13.3: Bilgiler dogru, Mart 2012 tarihi itibariyle gegilen Elektronik Belge BiS Mevcut Bu standart igin
birimlerinin ve galisanlarinin guvenilir, tam, kullanish ve  Yonetim Sistemi (EBYS), TS 13298 Elektronik Belge Yonetim 13.3.1 gereken sart
performansinin izlenebilmesi, anlagilabilir olmalidir. Standarina uygun, giivenilir, tam, kullanigh, anlagilabilir bir saglandigindan
karar alma sureglerinin saglikh bir altyapi sunmaktadir. Ayrica, kurumumuzda mevcut herhangi bir eylem
sekilde igleyebilmesi ve hizmet Yonetim Bilgi Sistemi, EBYS ISO 27001 Bilgi Guvenligi ongorulmemistir.
sunumunda etkinlik ve Standartlari gergevesinde bilgilerin dogru, glvenilir, tam,
memnuniyetin saglanmasi kullanigli ve anlasilabilir olmasini saglamaktadir.
amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmalidir.

Bilgi ve iletisim BiS13: Bilgi ve iletisim: idareler, BIS 13.4: Yéneticiler ve ilgili  Mevcut Yénetim Bilgi Sistemi' nde yéneticiler ve ilgili BiS Bilgi islem Midiirligi ve Mali Hizmetler MUdirligi Ongoriilen Mali Hizmetler Sirekli EBYS lizerinde 01.03.2015 01.01.2017
birimlerinin ve galisanlarinin personel, performans personelin, performans programi ve butgenin uygulanmasi 13.4.1  tarafindan Tahakkuk-Tahsilat ve Analitik Bitge modlulleri Mudurlagi, Bilgi Islem entegre Tahakkuk-
performansinin izlenebilmesi, programi ve bltgenin ile kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda EBYS ile entegre olacaktir. Mart 2015 tarihinde tek bir Mudurltga, Strateji Tahsilat ve Analitik
karar alma sureglerinin saglhkli bir  uygulanmasi ile kaynak erisebilmesini saglayacak altyapi mevcuttur. Ayrica, bu uygulama Uzerinden daha verimli calismasi Gelistirme Mudurlugu Buitge Modailleri
sekilde isleyebilmesi ve hizmet kullanimina iliskin diger altyapinin EBYS ile entegrasyonu saglanip tek bir uygulama gerceklestirilecektir.
sunumunda etkinlik ve bilgilere zamaninda Uzerinden daha verimli calismasi hedeflenmistir.
memnuniyetin saglanmasi erisebilmelidir.
amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmalidir.

Bilgi ve iletisim BiS13: Bilgi ve iletisim: idareler, BIS 13.5: Yénetim bilgi Mart 2012 tarihi itibariyle gegilen Elektronik Belge Yénetim BIS Mevcut Bu standart igin
birimlerinin ve galisanlarinin sistemi, yonetimin ihtiyag Sistemi (EBYS) sayesinde, Yoneticiler ve personel, 13.5.1 gereken sart
performansinin izlenebilmesi, duydugu gerekli bilgileri ve  gorevlerini yerine getirebilmeleri igin gerekli ve yeterli saglandigindan
karar alma streglerinin saglikh bir  raporlari tretebilecek ve bilgiye zamaninda ulasabilmektedir. Yonetim, is takibi ve herhangi bir eylem
sekilde isleyebilmesi ve hizmet analiz yapma imkani sunacak performans takibi yapilabilmektedir. is zekasi karar destek ongorilmemistir.
sunumunda etkinlik ve sekilde tasarlanmalidir. sistemi ile de sistemde olusan darbogazlar kolaylikla tespit
memnuniyetin saglanmasi edilerek, stirece uygun yontemler ve performans 6lgimi
amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim yapilmaktadir. Béylece, yonetim bilgi sistemi, yonetimin
sistemine sahip olmaldir. ihtiyag duydugu gerekli bilgileri ve raporlari tiretebilecek ve

analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmigstir..

Bilgi ve iletisim BiS13: Bilgi ve iletisim: idareler, BIS 13.6: Yoneticiler, Yéneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari BiS Mevcut Bu standart igin

birimlerinin ve galisanlarinin idarenin misyon, vizyonve  gergevesinde beklentilerini gérev ve sorumluluklari 13.6.1 gereken sart

performansinin izlenebilmesi,
karar alma sireglerinin saglikli bir
sekilde isleyebilmesi ve hizmet
sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi
amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmahdir.

amaglari gergevesinde
beklentilerini gorev ve
sorumluluklari kapsaminda
personele bildirmelidir.

kapsaminda personele yazili, elektronik, toplanti v.s.
seklinde bildirmektedir.

saglandigindan
herhangi bir eylem
ongorilmemistir.
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Bilgi ve iletisim BiS13: Bilgi ve iletisim: idareler, BiS 13.7: idarenin yatay ve  Kurumumuz EBYS sayesinde yatay ve dikey iletisim sistemi BIS Mevcut Bu standart icin
birimlerinin ve galigsanlarinin dikey iletigim sistemi saglanmis olup personelin degerlendirme, 6neri ve 13.7.1 gereken sart
performansinin izlenebilmesi, personelin degerlendirme,  sorunlarini iletebilmelerini saglayan gesitli araglara (mesaj, saglandigindan
karar alma sureglerinin saglikl bir ~ 6neri ve sorunlarini yazi, gorus alanlari) sahip olup ayrica birebir gérisme herhangi bir eylem
sekilde igleyebilmesi ve hizmet iletebilmelerini saglamalidir. mevcuttur. ongorulmemistir.
sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi
amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmalidir.

Bilgi ve iletisim BiS14: Raporlama:idarenin amag,  BIS 14.1: idareler, her yil, Kurumumuzun Stratejik Plan'i dogrultusunda amaglari, BiS Mevcut Bu standart igin
hedef, gosterge ve faaliyetleriile  amaglari, hedefleri, hedefleri, stratejileri, varliklari ve yukamlulukleri 14.1.1 gereken sart
sonuglari, saydamlik ve hesap stratejileri, varliklari, performans programlari ve faaliyet raporlari ile her yil saglandigindan
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda  yukumlaltkleri ve kamuoyuna duyurulmaktadir. herhangi bir eylem
raporlanmalidir. performans programlarini ongorulmemistir.

kamuovuna aciklamalidir.

Bilgi ve iletisim BiS14: Raporlama:idarenin amag,  BIS 14.2: idareler, Yillik Faaliyet Raporunda Belediyemizin gerceklesen biitgesi BIS Kurumumuz biitgesinin ilk alti aylik uygulama sonuglari her yil  Ongériilen Mali Hizmetler Yilhk 01.01.2015 31.07.2015
hedef, gosterge ve faaliyetleriile  butgelerinin ilk alti ayhk kamuoyuna agiklanmaktadir. 14.2.1 temmuz ayinda ve ikinci alti aya iliskin beklentiler, hedefler ve Mudurltgu 01.08.2015 31.01.2016
sonuglari, saydamlik ve hesap uygulama sonuglari, ikinci faaliyetlere iliskin kurumsal ve mali durum beklentiler raporu 01.01.2016 31.07.2016
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda  alti aya iliskin beklentiler ve da bir sonraki yilin ocak ayinda hazirlanacak ve Kurumumuz 01.08.2016 31.01.2017
raporlanmalidir. hedefler ile faaliyetlerini web sitesinde yayimlanarak kamuoyuna agiklanacaktir.

kamuoyuna agiklamalidir.

Bilgi ve iletisim BiS14: Raporlama:idarenin amag,  BIS 14.3: Faaliyet sonuglari  Faaliyet sonuglari, operasyonel bazda is Zekasi Karar BiS Mevcut Bu standart igin
hedef, gosterge ve faaliyetleriile  ve degerlendirmeler idare  Destek Sistemi'nde raporlanmakta, genel degerlendirmeler 14.3.1 gereken sart
sonuglari, saydamlik ve hesap faaliyet raporunda ise yillik idare faaliyet raporunda gosterilmekte ve saglandigindan
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda  gosterilmeli ve kurumsal internet sitesinde duyurulmaktadir. herhangi bir eylem
raporlanmalidir. duyurulmalidir. ongorulmemistir.

Bilgi ve iletisim BiS14: Raporlama:idarenin amag,  BIS 14.4: Faaliyetlerin Yéneticiler, birimlerin performanslarini, gérev dagilimini,  BIS Mudurlukler tarafindan rutin bir sekilde bagh bulunduklari Ongériilen Bilgi islem Midurligii - Bir kez EBYS Uzerinden elde 01.01.2015 01.01.2016
hedef, gosterge ve faaliyetleriile  gdzetimi amaciyla idare stresinde ig bitirme oranlarini, isin igerigini anlik olarak 14.4.1 Baskan Yardimcisi'na verilen haftalik faaliyet raporlarinin 2015 Strateji Gelistirme edilmis faaliyet zinciri
sonuglari, saydamlik ve hesap icinde yatay ve dikey takip edebilmekte ve kendilerinin belirledigi zaman Haziran ayina kadar tamamen EBYS Uzerinden iletilmesi Mudurltgu
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda  raporlama agi yazili olarak  araliklarina iliskin rapor giktilari Uretebilmektedir. Buna ek gerceklestirilecektir. Boylece, belirlenmis olan yatay ve dikey
raporlanmalidir. belirlenmeli, birim ve olarak, mudurltkler tarafindan rutin bir sekilde haftalk raporlama agi yazili hale getirilecektir.

personel, gérevleri ve faaliyet raporlari bagh bulunduklari Bagkan Yardimcisi'na
faaliyetleriyle ilgili verilmektedir.
hazirlanmasi gereken
raporlar hakkinda
_ ; bilgilendirilmelidir. ;

Bilgi ve lletisim BIS15: Kayit ve dosyalama BIS 15.1: Kayit ve dosyalama Mart 2012 tarihi itibariyle gegilen Elektronik Belge Yonetim BIS Mevcut Bu standart igin
sistemi:idareler, gelen ve giden her sistemi, elektronik Sistemi (EBYS), Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik 15.1.1 gereken sart
tirld evrak dahil is ve islemlerin ortamdakiler dahil, gelen ve ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare igi saglandigindan
kaydedildigi, siniflandirildig ve giden evrak ile idare igi haberlesmeyi kapsayacak sekilde Dijital Arsiv, Gelen-Giden herhangi bir eylem
dosyalandigi kapsamli ve giincel bir haberlesmeyi kapsamalidir.  Evrak Yonetimi, Stireg Tabanli e-belge yonetimi, e-imza, m- ongorilmemistir.
sisteme sahip olmalidir. imza ile bitinlesik olarak Standart Dosya Planina uygun

bir sekilde tasarlanmistir.

Bilgi ve iletisim BiS15: Kayit ve dosyalama BiS 15.2: Kayit ve dosyalama Mart 2012 tarihi itibariyle gegilen Elektronik Belge Yénetim BiS Mevcut Bu standart igin
sistemi:idareler, gelen ve giden her sistemi kapsamli ve giincel  Sistemi (EBYS), Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik 15.2.1 gereken sart
turli evrak dahil is ve islemlerin olmali, yonetici ve personel  ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare igi saglandigindan
kaydedildigi, siniflandirildigi ve tarafindan ulagsilabilir ve haberlesmeyi kapsayacak sekilde Dijital Arsiv, Gelen-Giden herhangi bir eylem
dosyalandigi kapsamli ve glincel bir izlenebilir olmaldir. Evrak Yonetimi, Stire¢ Tabanli e-belge yonetimi, e-imza, m- ongorilmemistir.
sisteme sahip olmalidir. imza ile bitunlesik olarak Standart Dosya Planina uygun

bir sekilde tasarlanmistir.

Bilgi ve iletisim BiS15: Kayit ve dosyalama BiS 15.3: Kayit ve dosyalama 1SO 27001 standartlari uygulanarak kayit ve dosyalama BiS Bilgi islem Miidiriiligi tarafindan her yil en geg Aralik ayinda  Ongériilen Bilgi islem Mudarlagia  Yillhik 1SO 27001 Bilgi 01.11.2015 31.12.2015
sistemi:idareler, gelen ve giden her sistemi, kisisel verilerin sisteminin, kisisel veri glivenligi ve korunmasini kapsamasi  15.3.1  1SO 27001 Bilgi Guvenligi Sertifikasinin denetimleri yapilarak Guvenligi Sertifikasi  01.11.2016 31.12.2016
tirli evrak dahil is ve islemlerin glvenligini ve korunmasini  saglanmaktadir. sistemin surekliligi saglanacaktir.
kaydedildigi, siniflandinldigi ve saglamalidir.
dosyalandigi kapsamli ve giincel bir
sisteme sahip olmaldir.
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Bilgi ve iletisim BiS15: Kayit ve dosyalama BiS 15.4: Kayit ve dosyalama Kayit ve dosyalama sistemi elektronik ortamda I1SO 27001, BIS Mevcut Bu standart igin
sistemi:idareler, gelen ve giden her sistemi belirlenmis fiziksel ortamda SDP standartlarina uygun olarak 15.4.1 gereken sart
turlt evrak dahil is ve islemlerin standartlara uygun olmalidir. yurttilmektedir. Belge Yonetim Sistemi ile birlikte TS saglandigindan
kaydedildigi, siniflandirildigi ve 13298 Elektronik Belge Yonetimi Standartlarinin da herhangi bir eylem
dosyalandig kapsamli ve gtincel bir uygulanmasi saglanmistir. Boylece Kayit ve dosyalama ongorulmemistir.
sisteme sahip olmalidir. sistemi belirlenmis standartlara uygun hale getirilmistir.
Bilgi ve iletisim BiS15: Kayit ve dosyalama BiS 15.5: Gelen ve giden Mart 2012 tarihi itibariyle gegilen Elektronik Belge Yénetim BIS Mevcut Bu standart igin
sistemi:idareler, gelen ve giden her evrak zamaninda Sistemi (EBYS), Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik 15.5.1 gereken sart
turlt evrak dahil is ve islemlerin kaydedilmeli, standartlara  ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare igi saglandigindan
kaydedildigi, siniflandirildigi ve uygun bir sekilde haberlesmeyi kapsayacak sekilde Dijital Arsiv, Gelen-Giden herhangi bir eylem
dosyalandigi kapsamli ve giincel bir siniflandiriimali ve arsiv Evrak Yonetimi, Stireg Tabanli e-belge yonetimi, e-imza, m- ongorulmemistir.
sisteme sahip olmalidir. sistemine uygun olarak imza, KEP ile buttnlesik olarak Standart Dosya Planina
muhafaza edilmelidir. uygun bir sekilde tasarlanmistir. is zekasi karar destek
sistemi ile gelistirilen ve mudurluklerin performanslarinin
gelen-giden evraklarin 6n gorilen kosullar gergevesinde
tanimlanmig olan is suregleriyle birlikte olgllerek izlenmesi
saglanmistir.
Bilgi ve iletisim BiS15: Kayit ve dosyalama BiS 15.6: idarenin is ve Mart 2012 tarihi itibariyle gegilen Elektronik Belge Yénetim BIS Mevcut Bu standart igin
sistemi:idareler, gelen ve giden her islemlerinin kaydi, Sistemi (EBYS), Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik 15.6.1 gereken sart
turlt evrak dahil is ve islemlerin siniflandiriimasi, korunmasi  ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare igi saglandigindan
kaydedildigi, siniflandirildig ve ve erigimini de kapsayan, haberlesmeyi kapsayacak sekilde Dijital Arsiv, Gelen-Giden herhangi bir eylem
dosyalandigi kapsamli ve giincel bir belirlenmis standartlara Evrak Yonetimi, Stireg Tabanli e-belge yonetimi, e-imza, m- ongorulmemistir.
sisteme sahip olmalidir. uygun arsiv ve imza, KEP ile buttnlesik olarak Standart Dosya Planina
dokiimantasyon sistemi uygun bir sekilde tasarlanmistir.
; i olusturulmalidir. i
Bilgi ve lletisim BIS16: Hata, usulstzlik ve BIS 16.1: Hata, usulstizliik ve 1SO 27001 Bilgi Glvenligi Standartlari gergevesinde BIS Mevcut Bu standart igin
yolsuzluklarin bildirilmesi:idareler, yolsuzluklarin bildirim sistemde kullanilan uygulamalarda rol tanimlari, yetkiler ve 16.1.1 gereken sart
hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin  yontemleri belirlenmelive  kullanici hareketlerinin loglanmasi ile ilgili altyapi saglandigindan
belirlenen bir diizen iginde duyurulmalidir. saglanmistir. Bu yontemle personelin hatali kullanim, herhangi bir eylem
bildirilmesini saglayacak yontemler usulstizlik ve yolsuzluklarin tespiti ve raporlanmasi ongorilmemistir.
olusturmalidir. mumkindr.
Bilgi ve iletisim BiS16: Hata, usulsiizliik ve BIS 16.2: Yéneticiler, Personelin hatali kullanim, usulsiizliik ve yolsuzluklarin BiS Mevcut Bu standart igin
yolsuzluklarin bildirilmesi:idareler, bildirilen hata, usulsiizliik ve tespit edilmesi ve raporlanmasi saglanarak yoneticilere 16.2.1 gereken sart
hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin  yolsuzluklar hakkinda yeterli bildirimi yapilmaktadir. Yoneticiler bilgi ve belgelere dayali saglandigindan
belirlenen bir diizen iginde incelemeyi yapmalidir. olarak gerekli incelemeleri yapmaktadir. herhangi bir eylem
bildirilmesini saglayacak yontemler ongorilmemistir.
olugturmahdir.
Bilgi ve iletisim BiS16: Hata, usulsiizliik ve BiS 16.3: Hata, usulsiizliik ve Personelin hatali kullanim, usulsiizliik ve yolsuzluklarin BiS Mevcut Bu standart igin
yolsuzluklarin bildirilmesi:idareler, yolsuzluklari bildiren tespit edilmesi ve raporlanmasi saglanarak yoneticilere 16.3.1 gereken sart
hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin  personele haksiz ve ayirimci  bildirimi yapilmaktadir. Yoneticiler bilgi ve belgelere dayali saglandigindan
belirlenen bir diizen iginde bir muamele yapilmamalidir. olarak gerekli incelemeleri yapmaktadir. herhangi bir eylem
bildirilmesini saglayacak yontemler ongorilmemistir.
olugturmahdir.
Bilgi ve iletisim BiS16: Hata, usulsiizliik ve BIS 16.3: Hata, usulsiizliik ve Kurumumuzda hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren BiS Mevcut Bu standart igin
yolsuzluklarin bildirilmesi:idareler, yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayirimci bir muamele yapilmasini 16.3.2 gereken sart
hata, usulstzlik ve yolsuzluklarin  personele haksiz ve ayirimci  6nlemek igin Kimlik bilgisi vermeden EBYS tzerinden ihbar saglandigindan
belirlenen bir diizen iginde bir muamele yapilmamaldir. alinabilmektedir. Ayrica kimlik bilgisi mevcutsa kurum herhangi bir eylem
bildirilmesini saglayacak yontemler prensipleri gergevesinde bu bilgiler gizli tutulmaktadir. ongorilmemistir.
olugturmahdir.
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[ ZIEME
izleme iS17: i¢ kontroliin iS 17.1: i¢ kontrol sistemi, ic kontrol sistemi aylik olarak excell iizerinden takip is ic Kontrol Sistemi, 2015 yili sonuna kadar Strateji Gelistirme ~ Ongériilen Strateji Gelistirme Bir defa EBYS i¢ Kontrol 01.01.2015
degerlendirilmesi:idareler ig strekli izleme veya 6zel bir  edilmektedir. Bunun sonucunda bir rapor hazirlanarak 17.1.1  MidirlGgi ve Bilgi islem Mudarliiga tarafindan EBYS'ye Mudurlig - Bilgi islem Modiild, Sistem
kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirme yapma veya izleme ve yonlendirme kurulu tarafindan yilda 1 kez entegre edilerek siirekli izleme ve raporlama saglanacaktir. MudurlGga lizerinden ig Kontrol
degerlendirmelidir. bu iki yontem birlikte degerlendirme toplantisi yapiimaktadir. izleme Rapor Sablonu
kullanilarak
degerlendirilmelidir.
izleme iS17: i¢ kontroliin iS 17.1: i¢ kontrol sistemi, ic kontrol sistemi aylik olarak excell iizerinden takip is ic Kontrol Sistemi, Strateji Gelistirme Mudirligii tarafindan ~ Ongériilen Strateji Gelistirme Yillik ic Kontrol 0z 01.09.2015
degerlendirilmesi:idareler ig strekli izleme veya 6zel bir  edilmektedir. Bunun sonucunda bir rapor hazirlanarak 17.1.2  hazirlanan rapor dogrultusunda her yil Eyliil ayi igerisinde ig Mudrligi - i Kontrol Degerlendirme 01.09.2016
kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirme yapma veya izleme ve yonlendirme kurulu tarafindan yilda 1 kez Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurul Toplantisinda izleme ve Yénlendirme Raporu
degerlendirmelidir. bu iki yontem birlikte degerlendirme toplantisi yapiimaktadir. degerlendirilecektir. Kurulu
kullanilarak
degerlendirilmelidir.
izleme iS17: i¢ kontroliin iS 17.2: i¢ kontroliin eksik i¢c Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu, Anket, sikayet, IS ic Kontrol Sistemi, 2015 yili sonuna kadar Strateji Gelistirme ~ Ongériilen Strateji Gelistirme Bir defa EBYS i¢ Kontrol 01.01.2015
degerlendirilmesi:idareler ig yonleri ile uygun olmayan yillik faaliyet raporlari, planlar, denetim raporlarinin 17.2.1  Midirligi ve Bilgi islem Midarligi tarafindan EBYS'ye Miidirliigi - Bilgi islem Modiil, Sistem
kontrol sistemini yilda en az bir kez kontrol ydontemlerinin izlenmesi ve degerlendiriimesi veya Kontrol Oz entegre edilerek siirekli izleme ve raporlama saglanacaktir. MudurlGga lizerinden ig Kontrol
degerlendirmelidir. belirlenmesi, bildiriimesi ve  Degerlendirme Raporu'nda tespit edilen eksiklik, hata, izleme Rapor Sablonu
gerekli dnlemlerin alinmasi  usulsiizlik ve yolsuzluga iliskin diizenleyici ve dizeltici
konusunda siireg ve yéntem &nlemlerin alinmasi saglanacaktir. Ayni zamanda ig
belirlenmelidir. kontrolln eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol
yontemlerinin belirlenmesi, bildiriimesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi konusunda EBYS uzerinde kurulacak
olan ig Kontrol izleme Modiilii fayda saglayacaktir.
izleme iS17: i¢ kontroliin iS 17.3: i¢ kontroliin i¢c kontroliin degerlendiriimesine birimlerin katilimi resmi IS ic kontroliin degerlendiriimesine ve izlenmesine katki Ongériilen Strateji Gelistirme Yillik i¢ Kontrol izleme ve  01.10.2015
degerlendirilmesi:idareler i¢ degerlendirilmesine idarenin yazigmalar ve toplantilar gergevesinde saglanmaktadir. 17.2.2  saglamak amaciyla EBYS ile entegre calisan i¢ Kontrol izleme Mudurltgu Yonlendirme Kurulu  01.10.2016
kontrol sistemini yilda en az bir kez birimlerinin katilimi ve Degerlendirme Modulu ile birimlerin stirekli katilimi Toplanti Tutanagi ve
degerlendirmelidir. saglanmalidir. saglanacaktir. Ayrica her yil Eyliil ayinda yapilacak i¢ Kontrol bilgilendirme yazisi
izleme ve Yénlendirme Kurulu toplantisinda alinan
kararlardan olugan toplanti tutanagi Strateji Gelistirme
Mudurltga tarafindan her yil 15 Ekim tarihine kadar EBYS
Uzerinden tum muddarliklere bilgilendirme yazisinin ekinde
gonderilecektir.
izleme iS17: i¢ kontroliin iS 17.4: i¢ kontroliin Yéneticilerin gérisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve is ic kontroliin degerlendiriimesine ve izlenmesine katki Ongériilen Strateji Gelistirme Yillik i¢ Kontrol izleme ve  01.09.2015
degerlendirilmesi:idareler i¢ degerlendirilmesinde, sikayetleri ile ig ve dig denetim sonucunda diizenlenen 17.4.1 saglamak amaciyla EBYS ile entegre ¢alisan i¢ Kontrol izleme Midurligi, i Kontrol Yonlendirme Kurulu  01.09.2016
kontrol sistemini yilda en az bir kez yoneticilerin gorisleri, kisi raporlar her yil yapilacak i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme ve Degerlendirme Modulu ile birimlerin stirekli katilimi izleme ve Yénlendirme Toplanti Tutanagi
degerlendirmelidir. ve/veya idarelerin talep ve  kurulu toplantisinda degerlendirilmektedir. saglanacaktir. Ayrica her yil Eyliil ayinda i¢ Kontrol izleme ve Kurulu
sikayetleri ile ig ve dis Yoénlendirme Kurulu toplantisinda alinan kararlar toplanti
denetim sonucunda tutanagina islenecektir.
dizenlenen raporlar dikkate
: i ; almmallqlr. i ; ; ; _ ; i
Izleme IS17: I¢ kontroliin IS 17.5: Ig kontroliin I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan IS IS 17.4.1'deki toplanti tutanaginda alinan kararlar Strateji Ongorilen Strateji Gelistirme Surekli I¢ Kontrol IzZleme ve  01.01.2015
degerlendirilmesi:idareler ig degerlendirilmesi sonucunda hazirlanan Eylem Planinin daha aktif bir sekilde 17.5.1 Gelistirme MudurlGgu tarafindan stirekli olarak takip edilecek Mudarlaga Yonlendirme Kurulu
kontrol sistemini yilda en az bir kez alinmasi gereken 6nlemler  uygulanmasi saglanmalidir. ve sorumlu birimlere iS 17.2.2'deki bilgilendirme yazisinin Toplanti Tutanagi ve
degerlendirmelidir. belirlenmeli ve bir eylem icerisinde iletilecektir. bilgilendirme yazisi
plani gergcevesinde
uygulanmahdir.
izleme iS18: ic denetim:idareler iS 18.1: i¢ denetim faaliyeti i¢ i¢ Denetgiler tarafindan i¢ denetim birimi faaliyetleri is Mevcut Bu standart igin
fonksiyonel olarak bagimsiz biric  Denetim Koordinasyon standartlara ve mevzuata uygun bir sekilde hazirlanan 3 18.1.1 gereken sart
denetim faaliyetini saglamalidir. Kurulu tarafindan belirlenen yillik plan ve 1 yillik programlar gercevesinde diizenli olarak saglandigindan
standartlara uygun bir yuratilmektedir. herhangi bir eylem
sekilde ytratalmelidir. ongorilmemistir.
izleme iS18: ic denetim:idareler iS 18.2: i¢ denetim ic denetgiler, ic denetim faaliyetlerini hazirlanacak plan ve IS Mevcut Bu standart igin
fonksiyonel olarak bagimsiz biric  sonucunda idare tarafindan  programlar gergevesinde denetlemekte ve ylritmektedir. 18.2.1 gereken sart
denetim faaliyetini saglamalidir. alinmasi gerekli gorilen Denetim ve izleme sonuglarinin list yonetici ve i¢ denetim saglandigindan
dnlemleri igeren eylem plani kuruluna bildirmektedir. i¢ denetim faaliyetleri i¢ denetim herhangi bir eylem
hazirlanmali, uygulanmali ve kurulu tarafindan belirlenen standartlar gergevesinde ongorilmemistir.
izlenmelidir. denetime tabi tutulmaktadir. Denetlenen mudurliiklere
denetimde tesbit edilen hususlar bildirilerek varsa
eksikliklere yonelik ¢éztimler istenmektedir.




