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1. Amag

Bu politika veri sorumlusu sifatiyla Bagcilar Belediyesi tarafindan yurutilen her tirli faaliyette 6698
Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygun olarak kisisel verilerin islenmesi, korunmasi,
saklanmasi ve imhasina yonelik benimsenen yontemleri tarif etmeyi ve Kanun’un 10. Maddesinde
belirtilen aydinlatma yikimligini detaylandirmayr amaclamaktadir. Bu politika, kisisel verilerin
Bagcilar Belediyesi tarafindan toplanmasi, kullanilmasi, paylasmasi, saklanmasi ve imhasi siireclerinde
uygulanan prensipleri icerir. Bagcilar Belediyesi tarafindan islenen; vatandas, temsilci, ziyaretgi,
calisan, calisan adayl ve 3. taraf tedarikgilere ait kisisel veriler ile ilgili kisileri bilgilendirmeyi
amaclamaktadir.

2. Kapsam

Bu politika; Bagcilar Belediyesi 'nin sahip oldugu ya da Bagcilar Belediyesi tarafindan yonetilen
vatandas, temsilci, ziyaretci, calisan, calisan adayi ve 3. taraf tedarikgcilere ait kisisel verilerin islendigi
tim kayit ortamlari ve kisisel veri islenmesine yonelik faaliyetleri kapsar.

3. Yetki ve Sorumluluklar

Kurum icerisinde Kanun, Yonetmelik ve Politika ile belirtilen kisisel verilerinin; saklanmasi ve imhasina
dair gereklerin yerine getiriimesinde tim calisanlar, danismanlar, dis hizmet saglayicilari ve diger
surette kurum nezdinde kisisel veri saklayan ve isleyen herkes bu gerekleri yerine getirmekten
sorumludur. Her is birimi kendi is siireclerinde Urettigi veriyi saklamak ve korumakla ylikumltdr.

KVK Kurulu ile yapilan tebligat veya yazismalari veri sorumlusu adina tebellig veya kabul etme ve sicile
kayit gibi islemlerin sorumlulugu Veri Sorumlusu irtibat Kisisindedir.

Kisisel verilerin saklama ve imha siireglerinde gorev alanlarin unvanlari, birimleri ve gérev tanimlarina
ait dagilim asagida detaylandiriimistir;

Veri Sorumlusu irtibat Kisisi: Veri sorumlusu adina KVKK ‘da belirlenmis usul ve esaslar ¢ergevesinde
yapilmasi gereken is ve islemleri tasarlamak, planlamak, gergeklestirmek ve ilgili aksiyonlari organize
etmek, denetimleri saglamak.

Arsiv Gorevlisi: Arsivde muhafaza edilen kisisel verilerin islenmesi, saklanmasi, silinmesi, imha
edilmesi ve anonim hale getirilmesi streglerini ylritmek.

KVKK Komite Uyesi: Veri Sorumlusu adina KVKK ‘da belirlenmis usul ve esaslar cercevesinde yapilmasi
gereken is ve islemleri tasarlamak, planlamak, gergeklestirmek ve ilgili denetimleri saglamak igin Veri
Sorumlusu irtibat Kisisi ‘ne destek vererek kisisel veri giivenligine iliskin siireclerin yasatiimasinda
yardimci olmak.

4, Tanimlar ve Kisaltmalar

Tanim / Kisaltma Aciklama
Acik Riza elirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zglr iradeyle
actklanan riza.
Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
P sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak Uzere veri sorumlusu
ligili Kullanici

organizasyonu icerisinde veya veri sorumlusundan aldig yetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir.

Veri Sahibi/ilgili Kisi Kisisel verisi islenen gergek kisi.

imha Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.
Kanun KVKK 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi
Anonim Hale Getirme | belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale

getirilmesi.
Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
Kayit Ortami sisteminin parc¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel
verilerin bulundugu her tirli ortam.
Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirlu bilgi.

Veri sorumlularinin is siireglerine bagh olarak gergeklestirmekte olduklari
kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaclari, veri
kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek
olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri amaglar icin gerekli olan
azami slreyi, yabanci Ulkelere aktarimi éngorilen kisisel verileri ve veri
glvenligine iliskin alinan tedbirleri aciklayarak detaylandirdiklari envanter.

Kisisel Veri Envanteri

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
Kisisel Verilerin edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi,
islenmesi yeniden dizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler tizerinde gerceklestirilen her trli islem.

Kisisel Verilerin Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi
Anonim Hale belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
Getirilmesi getirilmesi.

Kisisel Verilerin Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin ilgili Kullanicilar icin hicbir sekilde
Silinmesi erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Yok Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
Edilmesi getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.

Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulu.

Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi, okunabildigi,

Elektronik Ortam degistirilebildigi ve yazilabildigi ortamlar.

Elektronik Olmayan Elektronik ortamlarin disinda kalan tim yazili, basili, gorsel vb. diger
Ortam ortamlar.

Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi dislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
Ozel Nitelikli Kisisel veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika uyeligi,
Veri sagligl, cinsel hayati, ceza mahkOmiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verileri.

Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
Periyodik imha kalkmasi durumunda bu politikada belirtilen ve tekrar eden araliklarla
re’sen gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.

Veri Sahibi/ilgili Kisi Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri

Veri Isleyen isleyen gercek veya tizel kisi.
Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
Veri Sorumlusu sisteminin kurulmasindan ve ydnetilmesinden sorumlu olan gercek veya
tazel kisi.
28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazete 'de yayimlanan Kisisel Verilerin
Yonetmelik Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getiriimesi Hakkinda
Yonetmelik.
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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Veri Kayit Sistemi

Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak islendigi kayit sistemi.

Calisan

Bagcilar Belediyesi personeli.

Hizmet Saglayici

Bagcilar Belediyesi ile belirli bir s6zlesme cercevesinde hizmet saglayan
gercek veya tizel kisi.

5. Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi

Bagcilar Belediyesi kisisel verileri korunmasi ve islenmesi icin gerekli tedbirleri ve uygulanan siireci isbu
politika ile somut bir sekilde ortaya koymaktadir. ilgili kanunlar ve ydnetmelikler ile bu politikanin
uyumsuz oldugu durumlarda ya da giincellenen mevzuatlar dogrultusunda politikanin glincel olmamasi
halinde Bagcilar Belediyesi ylrurlikteki mevzuata uyacagini kabul etmektedir. Kanunun, yonetmelik
ve mevzuatlarda olan degisikliklere goére bu politika glincellenip, Bagcilar Belediyesi ‘in yasal
gereklikleri yerine getirmesi icin revize edilir.

5.1. Kisisel Veri Sahipleri

Politika icerisinde, kisisel veri sahipleri ile ilgili faaliyetler ifade edilirken asagida belirtilen ana kategori
bilgileri kullanilarak bilgilendirmeler yapilacaktir;

Veri Sahibi Ana Kategorisi Veri Sahibi Alt Kategorisi

Vatandas Vatandas, Yabanci Uyruklu Vatandas

Temsilci Vatandas Yakini, Vatandas/Temsilci, Veli/Vasi/Temsilci, Vekalet Sahibi,

Ziyaretgi Ziyaretgi

Calisanlar Calisan, Stajyer, Belediye Sirket Personeli, Kamu Personeli

Calisan Adayi Calisan Adayi

Tedarikgiler Tedarikgi Yetkilisi, Uriin veya Hizmet Alan Kisi, ihale isteklisi, Denetim
Firma Yetkilisi, Proje Muellifi, Fenni Mesul, Yiklenici Firma Yetkilisi,

5.2. islenen Kisisel Veriler

Bagcilar Belediyesi asagida belirtilen kisisel verileri islemektedir:

Veri Kategorileri

Veri Sahibi
Kimlik, iletisim, Ozliik, Hukuki islem, Finans, Gorsel ve isitsel Kayitlar, Saglik
Vatandas Bilgileri, Mesleki Deneyim, Ceza Mahkumiyeti ve Glvenlik Tedbirleri,
Beden Bilgisi, Ara¢/Plaka Bilgisi, Fiziksel Mekan Gulvenlik Bilgisi
Kimlik, iletisim, Gorsel ve isitsel Kayitlar, Ozliik, Hukuki islem, Saglik
Calisanlar Bilgileri, Mesleki Deneyim, Finans, Ceza Mahkumiyeti ve Givenlik
Tedbirleri, Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi, Sendika Uyeligi
Calisan Adayi Kimlik, iletisim
Tedarikgiler Miisteri islem, Kimlik, iletisim
o Kimlik, iletisim, Ozliik, Mesleki Deneyim, Fiziksel Mekan Giivenligi
Temsilci
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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. . Kimlik, iletisim, Fiziksel Mekan Giivenligi
Ziyaretgi
5.3. Kisisel Verilerin islenme Amaglari
Bagcilar Belediyesi kisisel verileri asagida belirtilen amaclarda islemektedir;
Veri isleme Amaci Veri Sahipleri
Afis — Pankart Suireglerinin Yaratilmesi Uriin veya Hizmet Alan Kisi
Belediye ve ek hizmet birimlerine bakim, .
o Lo Kurum Personeli

onarim destegi verilmesi siireci

Belediye ve Ek Hizmet Binalarina Givenlik,

Temizlik Hizmeti Verilmesi ve Sofor Personel Belediye Sirketi Personeli
Calistirilmasi Sireci

Belediyemiz miilkiyetinde olan tasinmazlarin 6zel

Ye.t.u"zel k|§|le“rce |§.ga.\l ed|lmes.|n|n neticesinde Vatandas

ilgili 6zel ve tlzel kisilere cezai bedel

uygulanmasi

Belediyenin ihtiyaci olan tasinmazlarin veya

Baska resmi kurumlarin ihtiyaci olan Vatandas

tasinmazlarin birbirlerine bedelsiz kullanim hakki

verilmesi

Bilgilendirme Vatandas

C'('enaz.e icin Aracg Taleplerinin Yerine Getirilmesi Vatandas

Sdreci

C.t.enaz.e icin Aracg Taleplerinin Yerine Getirilmesi Vatandas Yakini

Sdreci

Afis - Pankart Uriin veya Hizmet Alan Kisi
Belediye ve ek hizmet birimlerine bakim,

o s Calisan

onarim destegi verilmesi siireci

Belediye ve Ek Hizmet Binalarina

Guvenlik, Temizlik Hizmeti Verilmesi ve Sofor Belediye Sirketi Personeli
Personel Calistirilmasi Sireci

Belediyemiz miilkiyetinde olan tasinmazlarin 6zel

Ye.t.u“zel k|§|le“rce |§.ga.1l edllmes.lnln neticesinde Vatandas

ilgili 6zel ve tlzel kisilere cezai bedel

uygulanmasi

Belediyenin ihtiyaci olan tasinmazlarin veya

Baska resmi kurumlarin ihtiyaci olan Vatandas

tasinmazlarin birbirlerine bedelsiz kullanim hakki

verilmesi

Bilgilendirme Vatandas

C-(j:'naz.e icin Aracg Taleplerinin Yerine Getirilmesi Vatandas

Sureci

C-(j:'naz.e icin Aracg Taleplerinin Yerine Getirilmesi Vatandas Yakini

Sureci

Cahsan'Adayl“/ Stajyt'er./ Ogr?n“u Seg.me Ve Calisan Aday!

Yerlestirme Siireclerinin YlrGtilmesi

C?h?a? Adaylarlnln Basvuru Sireclerinin Calisan

Yiritilmesi

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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Diyet tedavisinin uygun, etkili olabilmesi ve
saglkli ilerleyebilmesi amaciyla

Vatandas , Temsilci, Calisanlar

Diyetisyen Hizmeti

Vatandas, Temsilci, Calisanlar

Calisanlar igin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakl
YakUmlultklerin Yerine Getirilmesi

Belediye Sirketi Personeli

Calisanlar icin Yan Haklar Ve Menfaatleri
Sureglerinin Yaratalmesi

Belediye Sirketi Personeli

Cevre Kirliliginin Onlenmesi Vatandas
Cevre Temizligi islemlerinin Yénetimi Vatandas
Cop Konteyner islemlerinin Yénetimi Vatandas
Cop Konteyner islemlerinin Yénetimi Tedarikgi
Dezenfektan Taleplerinin Yuruttlmesi Vatandas, Kurum/Kurulus Yetkili Kisi
Dogrudan Temin Siirecinin Yuruttlmesi Tedarikgi

Egitim Faaliyetlerinin Ydritllmesi

Vatandas, Ogrenci, Veli / Vasi / Temsilci

Calisan Aday1 / Stajyer / Ogrenci Secme Ve
Yerlestirme Sireglerinin Yritilmesi

Galisan Aday

Calisan Adaylarinin Basvuru Siireclerinin
Yiritilmesi

Kamu Personeli

Calisanlar icin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli
Yikamldalaklerin Yerine Getirilmesi

Belediye Sirketi Personeli

Calisanlar icin Yan Haklar Ve Menfaatleri
Sureglerinin Yurutilmesi

Belediye Sirketi Personeli

Cevre Kirliliginin Onlenmesi

Vatandas

Cevre Temizligi islemlerinin Yénetimi

Vatandas

Cop Konteyner islemlerinin Yénetimi

Vatandas, ilgili isyeri Sahibi veya Personeli

Dezenfektan Taleplerinin Yuruttlmesi

Vatandas

Dogrudan Temin Sirecinin YUritilmesi

ilgili isyeri Sahibi veya Personeli

Egitim Faaliyetlerinin Yuruttlmesi

Vatandas, Ogrenci, Veli / Vasi / Temsilci, Calisan

Engelli Arag Park Yeri Cizimi

Vatandas

Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi

Belediye Sirketi Personeli

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireclerinin
Yirutiulmesi

ihale isteklisi, Sirket Yetkilisi

Goranta Kirliligi Sikayetlerinin Yonetimi Vatandas
Hak sahibinin kimlik belirlenmesi Vatandas
Hak sahibinin kimlik belirlenmesi, satinalma

. . e e Vatandas
islemlerinde tapu midurlGgi ile yazisalar

H?va Ye !(otu Koku Kirliligi Sikayetlerinin Vatandas
Yonetimi

Havuz Kayitlarinin Tutulmasi Vatandas
Her Tarll Geri Donlstim Atiklari Toplanmasi Vatandas
Her Turll Geri Donlistim Atiklari Toplanmasi isyeri Personeli
Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritilmesi Vatandas

ibadethane (Camii, Mescid, Cemevi) Temizligi
islemlerinin Yonetimi

Kurum/Kurulus Yetkili Kisi

idari Yaptirim Karar Tutanagi Olusturulmasi

Vatandas

ihale Siireclerinin Yiritilmesi

ihale isteklisi, Yuiklenici Firma Yetkilisi

iletisim Faaliyetlerinin Ydritilmesi

Vatandas, Veli / Vasi / Temsilci, Denetim Firma
Yetkilisi, Firma Yoneticisi, Yabanci Uyruklu

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Sayfa7/23




“qBAGClLAR
‘“‘w. & BELEDIYESI

‘)’

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI
VE iMHA POLITIKASI

Dokiiman No: | KVKK.POL.01
Yayin Tarihi: 5.06.2018
Rev. No: 0

Rev. Tarihi: -

Vatandas, Ylklenici Firma Yetkilisi, Mlteahhit
Firma Yetkilisi

imalat Atiklar Sikayetlerinin Yénetimi

isyeri Personeli, Vatandas

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi

Vatandas, Yabanci Uyruklu Vatandas, Veli / Vasi /
Temsilci, Hasta Yakini, Denetim Firma Yetkilisi,
Tedarikgiler, Calisanlar, Belediye Sirketi Personeli

is Sagligi / Guvenligi Faaliyetlerinin Yuritilmesi

Belediye Sirketi Personeli

is Sagligi ve Giivenligi Calismalari Kapsaminda
Verilerin Kullanimi

Kurum Personeli

is Stireclerinin lyilestirilmesine Yonelik Onerilerin
Alinmasi Ve Degerlendirilmesi

Vatandas

isyeri Denetimleri

Sirket Yetkilisi

Kabahatler Kanununa Gére idari islem

Vatandas

Kamu Kurumlarinin Temizligi islemlerinin
Yonetimi

Kurum/Kurulus Yetkili Kisi

Kamu Yarari amaciyla kamu yatirimlarini yerine
getirmek icin-Sehven yapilan sahis
magduriyetlerini gidermek igin

Vatandas

Kanser/Diyaliz hastalari ve Engelli Vatandaslara
Hasta Servisi Hizmeti Verilmesi Siireci

Vatandas, Vatandas Yakini

Kati Atik Toplama (Cop-Kati Atik Toplama) Sireci
Yonetimi

Vatandas

Kurum ici Arag Tahsis islemlerinin
Gerceklestirilmesi Siireci

Kurum Personeli

Kurum veya Vatandasin sahip oldugu parselin
planda hangi alanda kaldigini 6grenmesi
amaciyla hazirlanan belge

Vatandas

Kurumsal internet Sitesi Haber ve Duyuru
Girigleri

Habere konu kisi

Mahalle Muhtarlari ile yapilan is ve islemlerin
yuritilmesi streci

Mahalle Muhtarlari

Mahkemelerden gelen tasinir/taginmaz/vasi
tayin ilanlarinin Kurum icinde Asilmasi Siireci

Veli / Vasi / Temsilci

Mal / Hizmet Satin Alim Sureglerinin Yuratilmesi

Sirket Yetkilisi

Medikal Malzeme Ve ila¢ Yardimi

Hasta Yakini

Okul Temizligi islemlerinin Yonetimi

Kurum/Kurulus Yetkili Kisi

Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Veli / Vasi / Temsilci

Oliim Belgesinin Diizenlenerek Niifiistan
Distlmesi

Cenaze Yakini

Personel Disiplin Faaliyetlerinin Yuruttlmesi

Calisan

Personel Ozliik islemlerinin Yiritilmesi

Calisan, Belediye Sirketi Personeli

Personele Ogle Yemegi Hizmeti Verilmesi Siireci

Kurum Personeli

Psikolojik Danismanlik islemleri

Vatandas, Veli / Vasi / Temsilci

Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin
Yarittlmesi

Belediye Sirketi Personeli, Vatandas

Resmi Kurumlarin Arag Taleplerinin Karsilanmasi
Sureci

Kamu Personeli

Resmi Tatiler ve Dini Bayramlar Nobet Listesi

Kurum Personeli, Belediye Sirketi Personeli

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN

ONAYLAYAN
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Ruhsatlandirma Faaliyetlerinin Yaratilmesi

Vatandas

Ruhsatsiz isyeri Tespiti

Sirket Yetkilisi

Sahipsiz Sokak Hayvanlarinin Korunmasiyla ilgili

Taleplerin Alinmasi Vatandas
Sosyal Yardimlasma Faaliyetlerinin YurGttlmesi Vatandas
Spor Salonlari Kayit islemleri Vatandas

Sportif Alan, istinat Duvari, Hiz kesici vb. Cizimi

Vatandas, Kurum/Kurulus Yetkili Kisi

Staj islemlerinin Yapilmasi

Calisan, Stajyer, Veli / Vasi / Temsilci

Su Depolarinin Temizlik Ve Dezenfekte Edilmesi

Okul Madura, Cami Gorevlisi

Su Kirliligi Sikayetlerinin Yonetimi

Vatandas

Sahis tasinmazinin kamulastirma islemlerinin
baslatiimasi

Vatandas

Talep / Sikayetlerin Takibi

Vatandas, Calisan, Tedarikgi

Talep, Sikayet ve Goruslerin Takibi

Vatandas, Kurum/Kurulus Yetkili Kisi

Talep, Sikayet ve Goruslerin Takibi

ilgili isyeri Sahibi veya Personeli

Tapu Mudurligu ipotek harci gonderebilmesi

icin. ipotek terkin icin kimlik ve tapu bilgileri igin. Vatandas
Tebligat Streclerinin Yurutilmesi Vatandas
Teblig/Asansor Mihirlemeleri Faaliyetlerinin Vatandas

Yuratilmesi

Terapotik iliskinin Saglikl Kurulabilmesi Ve
Psikoterapilerin Saglikh ilerliyebilmesi Amaciyla

Vatandas, Vatandas Yakini

Terk-i Ticaret

Sirket Yetkilisi

Tespit Tutanagi Olusturulmasi Vatandas
Ticari kaynak!l Tel-wlilkesu A1f|k Islemlerinin Tedarikci
Yapilmasi ve Iptali Islemleri
Tool o = - -

op um"Sagllgml Tehdit Eden Vektor ve Zararlara Vatandas
Karsi Miicadele

"y .. H- I . P I .. I . .
Ufu.r.w / m‘qet erin Pazarlama Sireglerinin Vatandas
Yarittlmesi
Vatandas Fikirlerinin Alinmasi Vatandas
Vatandas Miilkiyetine Ait Tasinmazlarin Belediye
Hizmetlerinde Kullanilmak izere, Belediye
Millkiyetinde olan tasinmazlarin (Belediyenin Vatandas
yatirim programinda bulunmayan) sahislarca
kiralanmasi
Yatanda§|n Sahlb'l oIdu'gu yerinin paftaya Vatandas
isaretlenerek verilmesi
Vatandaslardan Gelen Basvurularin ilgili
Mudurliklere Yonlendirilmesi Vatandas
Yatalak Olan Hastalara Hasta Yatagi Verilmesi Hasta Yakini
Yatalak Olan Hastalarin Hastaneye Sevk Edilmesi Hasta
Yt'e't(?n.('ek/ ch\rlyer Gelisimi Faaliyetlerinin Vatandas
Yiratilmesi

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi Calisan

Yiiz Yize Gorliisme Yapilmasi Vatandas

5.3.1. Veri Toplama Yontemleri

Bagcilar Belediyesi kisisel verileri elde etme yontemleri asagida belirtilmistir:

Veri Kategorileri Elde Edilme Yontemi

Arac Bilgisi Bimer, Cimer, Telefon, Elden

Ceza Mahkumiyeti Ve
Guvenlik Tedbirleri

Faaliyet Belgesi

Elden, EBYS

Bimer Uzerinden, Elden

Finans Elden, Ebys Sistemi

Gorsel Ve isitsel Kayitlar Elden, Ebys Sistemi

Hukuki islem Ebys, Elden Teslim

S Telefon, Dilekce, E-Posta, Elden, Bimer, Cimer, Ebys, Whtasapp,

lletisim ) oo .
Bagcilar lletisim Merkezi

imza Sirkisi Bimer Uzerinden, Elden

; C Bagcilar lletisim Merkezi

Isyeri Bilgisi Yazil

Kilik Kiyafet Kisisel Beyan

Kimlik Telefon, Dilekce, E-Posta, Elden, Bimer, Cimer, Belediye Sistemi,
Ebys Sistemi, Resmi Yazi

Lokasyon Cimer Uzerinden Telefon ile, Elden, Belediye Sistemi, Ebys Sistemi

Mesleki Deneyim Belge ibrazi Yazil, Elden, Ebys Sistemi

Musteri Islem Elden, Web Form, Telefon

Oaliik Telefon, Dilekge, E-Posta, Belge ibrazi Yazili, Elden, Ebys Sistemi
Telefon, Dilekge, E-Posta, Bimer, Cimer, Elden, Sahsen
Fax, E i i

Saglik Bilgileri ax, Ebys Sistemi

Vergi Levhasi Bimer, Cimer, Telefon, Elden

5.3.2. Veri isleme Hukuki Sebepleri

Bagcilar Belediyesi kisisel verileri yasal zorunluluklar nedeniyle ve paydaslarimiza hizmet sunulmasi
adina islemektedir. Kisisel veriler islenirken Kanun’un, 4(2) maddesindeki belirtilen ilkeler
dogrultusunda veriler islenmektedir. Veri islemede Kanun ‘un 5(2) ve 6(3) gereksinimlerini
karsilamamasi durumunda acik riza alinmasi esastir. Tam metnine www.mevzuat.gov.tr adresinden
ulasabileceginiz Kanun’un 5(2) ve 6(3) maddelerinde belirtilen asagidaki hususlar dogrultusunda
islenmektedir;

5.3.2.1. 5(2) Kisisel Veri isleme Gerekgesi

a) Kanunlarda agikca 6ngorilmesi,

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitlnlGglinin
korunmasi icin zorunlu olmasi,

c) Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

d) Veri sorumlusunun hukuki yikimlilGgini yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

e) Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

f)  Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

g) Verisahibinin temel hak ve 6zgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Kanunda 6ngorilmesine iliskin ilgili kanunlar bu politikada detaylandiriimistir.

5.3.2.2. 6 (3) Ozel Nitelikli Kisisel Veri isleme Gerekgesi

Yeterli 6nlemler alinmak kaydiyla; saglk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan kanunlarda ongorilmesi, saglk ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan ise;

a) Kamu saghginin korunmasi,

b) Koruyucu hekimlik,

c) Tibbi teshis,

d) Tedavive bakim hizmetlerinin ylratilmesi,

e) Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi gibi amaglarla acgik riza temin
edilmeksizin kisisel verileriniz aktarilabilecektir.

Bagcilar Belediyesi ’in veri isleyebilmek icin kullandigl hukuki dayanaklar “Bagcilar Belediyesi KVKK
Veri Envanteri” dokiimaninda detaylandiriimistir.

5.4. Kisisel Verilerin islenmesi igin ilkeler

Kanun’un 4 (2) maddesindeki kisisel verilerin islenmesi igin ilkeler belirlenmistir. Bagcilar Belediyesi
belirlenen ilkelere uygun sekilde kisisel verileri islemektedir.

Kisisel verilerin islenmesi asagidaki ilkelere uygun yapilmaktadir;

e Hukuka ve diristliik kurallarina uygun olma,

e Dogru ve gerektiginde giincel olma,

e Belirli, agik ve mesru amaglar icin islenme,

e islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 8lgiilii olma,

e ilgili mevzuatta dngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.

5.5. Kisisel Verilerin Yurticindeki Kisilere Aktarilmasi

Bagcilar Belediyesi, kisisel verilerin Uglincii taraflarla paylasilmasi hususunda, diger kanunlarda yer
alan hikimler sakli kalmak kaydiyla, Kanun’da diizenlenen sartlara 6zenle uymaktadir. Bu ¢ergevede,
kisisel veriler, veri sahibinin agik rizasi olmadan Uglnci kisilere aktarilmamaktadir. Ancak, Kanun’da
belirtilen asagidaki sartlardan birinin varligi halinde kisisel veriler; veri sahibinin agik rizasi temin
edilmeksizin de aktarilabilecektir:

e Kanunlarda agikga 6ngorilmesi,

e Fiili imkansizhk nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitlnliginin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,
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e Veri sorumlusunun hukuki yikimlalugini yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

e Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

e  Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

e Veri sahibinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Yeterli 6nlemler alinmak kaydiyla; saglk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan kanunlarda ongorilmesi, saglk ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan ise;

e Kamu saghginin korunmasi,

e Koruyucu hekimlik,

e Tibbi teshis,

e Tedavi ve bakim hizmetlerinin ylratilmesi,

e Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi gibi amaglarla acgik riza temin
edilmeksizin kisisel verileriniz aktarilabilecektir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin aktarilmasinda da bu verilerin islenme sartlarinda belirtilen kosullara
uyulmaktadir.

5.6. Kisisel Verilerin Yurtdisindaki Kisilere Aktarilmasi
Bagcilar Belediyesi, yurtdisinda bulunan kisi ve kurumlara kisisel veri aktarimi yapmamaktir.

5.7. Ziyaretgilerinin Kisisel Verileri
5.7.1. Kamera Kaydi

Bagcilar Belediyesi tarafindan givenligin saglanmasi amaciyla, bina igerisi glivenlik kamerasiyla
izlenmektedir.

Bu kapsamda Belediyemiz Anayasa, Kanun ve ilgili diger mevzuata uygun olarak hareket etmektedir.
Belediyemizin bina, tesis girislerinde ve tesis icerisinde kamera ile izleme sistemi vasitasiyla
ziyaretgilerimizin gorlintu kayitlari alinmaktadir.

Belediyemiz, glivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; kurumun, ¢alisanlarin, misterilerin
ve ziyaretgilerin glivenliginin saglamasi amaglanmaktadir.

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida kurum ¢alisaninin
erisimi bulunmaktadir. Canli kamera gorintilerini ise, sadece giivenlik gorevlileri izleyebilmektedir.
Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhitnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini
beyan etmektedir. Kayitlar sadece yazil talepler dogrultusunda yetkili makamlar ile paylasiimaktadir.

Belediyemiz tarafindan Kanunun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti sonucunda
elde edilen kisisel verilerin glivenliginin saglanmasi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

5.7.2. internet Sitesi Ziyaretgilerinin Kisisel Verileri ve internete Erisim Noktasi Hizmeti i¢in Alinan
Kisisel Veriler

Belediyemiz sahibi oldugu internet sitelerinde hicbir cerez bilgisi almamaktadir.

Belediyemiz butln ziyaretgilerine Ucretsiz internet hizmeti vermektedir. Verilen hizmetin log
kayitlarinin 5651 sayili Kanun( internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar
Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda) geregi kimlik bilgileri, telefon numarasi, e-posta
adresi ve internet loglari alinmakta ve saklanmaktadir. islenen kisisel veriler 5651 sayili kanun geregi
2 yil sakh tutulmaktadir.

5.8. Kisisel Veri Sahibinin Haklari

Kanun’dan kaynaklanan veri sahibinin haklari Kanun ‘un 11. maddesinde sayilmis olup sunlardir:
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e Kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel veriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullaniip kullaniimadigini
o0grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verinizin aktarildigi Gglnci kisileri bilme,

e Kisisel verinizin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme,

e Kisisel verinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kisisel verinizin diizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin, kisisel verinizin
aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme haklariniz bulunmaktadir.

6. Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imhasi
6.1. Veri Sorumlusu Organizasyonu ve Veri Ortamlari

Bagcilar Belediyesi 'nin tim galisanlari, sorumlu birimlerce Politika kapsaminda alinmakta olan teknik
ve idari tedbirlerin geregi gibi uygulanmasi icin aktif rol alirlar. Birim calisanlarinin egitimi ve
farkindaliginin arttirilmasi, izlenmesi ve sirekli denetimi ile kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesinin ve erisiimesinin 6nlenmesi ve kisisel verilerin hukuka uygun saklanmasinin saglanmasi
amaciyla kisisel veri islenen tim ortamlarda veri glivenligini saglamaya yonelik tedbirler alinir.

Kisisel veriler, Bagcilar Belediyesi tarafindan asagida belirtilen ortamlarda hukuka uygun olarak
glvenli bir sekilde saklanir;

Elektronik Ortamlar Elektronik Olmayan Ortamlar
e Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta, o Kagit

veritabani, web, dosya paylasim, vb.) e Yazlli, basili, gorsel ortamlar
e Office uygulamalari e Arsiv odasl
e Bilgi glivenligi cihazlari (glivenlik duvari, o Klasorler

saldiri tespit ve engelleme, ginlik kayit
dosyasi, antivirls vb. )

e Kisisel bilgisayarlar (masaustd, dizisti)

e Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)

e Cikartilabilir bellekler (Usb, tasinabilir disk,
hafiza karti vb.)

e Guvenlik kamera kayit cihazlari

Bagcilar Belediyesi tarafindan; Veri Sahibi Ana Kategorisi, vatandas, temsilci, ziyaretgi, calisan, calisan
aday! ve 3. taraf tedarikcilere veya kuruluslarin ¢alisanlarina ait kisisel veriler Kanun ‘a uygun olarak
saklanir ve imha edilir.

Kanun ‘un 3. maddesinde kisisel verilerin islenmesi kavrami tanimlanmistir. Kanun ‘un 4. maddesinde
islenen kisisel verinin islendikleri amagla baglantili, sinirh ve 6l¢ili olmasi ve ilgili mevzuatta
ongorilen veya islendikleri amag i¢in gerekli siire kadar muhafaza edilmesi gerektigi Kanun ‘un 5 ve
6. Maddelerinde ise kisisel verilerin isleme sartlari sayilmistir. Buna gore, Bagcilar Belediyesi
faaliyetleri ¢cercevesinde kisisel verileri, ilgili mevzuatta 6ngérilen veya isleme amaclarimiza uygun
sure kadar saklamaktadir.

6.2. Saklamayi Gerektiren Hukuki Sebepler

e 5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanunu
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6331 Sayili is Saglig Ve Giivenligi Kanunu
4857 Sayili is Kanunu

5393 Sayili Belediye Kanunu

9463 Sayil Engelliler Hakkinda Kanun

2872 Sayih Cevre Kanunu

Cevre Kanunu Yonetmeligi

GUralth Yonetmeligi

Hava Kirliligi Yonetmeligi

4734 Sayili ihale Kanunu

5018 Sayili Kanun

2886 Sayili Devlet ihale Kanunu

4734 Sayili Kamu ihale Kanunu

1608 Numarali Umuru Belediyeye Miteallik Ahkdmi Cezaiye Hakkinda Kanun
5326 Sayili Kabahatler Kanunu

7201 Sayih Tebligat Kanunu

696 Khk

Ozel Kalem Miidiirligi Calisma Yonetmeligi
5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu

5396 Sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu
5397 Sayili Kanunun 5/1-A Ve D Maddesi
5510 Sayil Sosyal Sigortalar Ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu
657 Sayil Devlet Memurlari Kanunu

3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu

3194 Sayili imar Kanunu

4708 Sayili Yapi Denetim Kanunu

657 Devlet Memurlari

4708 Sayil Kanun

4708 Sayili Ve 3194 Sayili imar Kanunu
5393 Sayili Belediye Kanunu

7201 Sayih Tebligat Kanunu

2005/9207 Sayili isyeri Agma Ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik
657 Sayili DMK Madde 130

CMK Madde 147-1/A

6698 Sayili KVKK 5-2/A 6-3

6.2.1. Saklamayi Gerektiren isleme Amaglari

Siireg

isleme Amaci

Ambalaj, Plastik, Bitkisel Yag, Elektronik,
Cam, Giysi Atiklari Vs. Alinmasi Talepleri

Her Turll Geri Donlisim Atiklari Toplanmasi

Ariza, Bakim, Onarim isleri

Belediye Ve Ek Hizmet Birimlerine Bakim , Onarim
Destegi Verilmesi Siireci

Asansor Tescil Belgesi is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Asfalt Talep Faaliyetlerinin Yirattlmesi

is Stireclerinin lyilestirilmesine Yénelik Onerilerin
Alinmasi Ve Degerlendirilmesi

Asfalt Talep Faaliyetlerinin Yurittulmesi | Talep / Sikayetlerin Takibi

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Sayfa 14 /23




“qBAGClLAR
‘“‘w. & BELEDIYESI

‘)’

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI
VE iMHA POLITIKASI

Dokiiman No: | KVKK.POL.01
Yayin Tarihi: 5.06.2018
Rev. No: 0

Rev. Tarihi: -

Baca, Kurum Kirliligi, Yemek,
Mangal Kokusu Ve Diger K6t Koku
Sikayetleri Sureci

Hava Ve Koti Koku Kirliligi Sikayetlerinin Yonetimi

Bagcilar ilgesindeki ibadethanelerin i¢
Mekanlarinin Ve Cevresinin Genel
Temizliginin Yaptiriimasi Talebi

ibadethane (Camii, Mescid, Cemevi) Temizligi
islemlerinin Yonetimi

Bagcilar ilgesindeki Kamu Kurumlarinin ig
Mekanlarinin Ve Cevresinin Genel
Temizliginin Yaptiriimasi

Kamu Kurumlarinin Temizligi islemlerinin Yénetimi

Bagcilar ilgesindeki Okullarin i¢
Mekanlarinin Ve Cevresinin Genel
Temizliginin Yaptiriimasi

Okul Temizligi islemlerinin Yonetimi

Bagimhlikla Miicadele Birimi Faaliyetleri

Terapétik iliskinin Saghkli Kurulabilmesi Ve
Psikoterapilerin Saglkli ilerliyebilmesi Amaciyla

Basin Biiro Cekimleri

Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Basvuru Konusunun Belirlenmesi

Vatandaslardan Gelen Basvurularin ilgili Middrliiklere
Yonlendirilmesi

Basvuru Sahibi Ve Hastanin Belirlenmesi

is Faaliyetlerinin Yirutiilmesi / Denetimi

Basvuru Sahibi Ve Mirasgilarin Yada
Vekalet Sahibinin Belirlenmesi

is Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

Bilgi Evleri Sureci

Egitim Faaliyetlerinin Yurditilmes

Bilgi Ve Belge Taleplerinin Karsilanmasi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bilgilendirme Hizmet Sireci

Galisan Adaylarinin Basvuru Siireglerinin Yuruttlmesi

Birlik Toplantilarina Katilim

Organizasyon Ve Etkinlik Yonetim

Bos Arsa Temizligi Talepleri

Cevre Temizligi islemlerinin Yonetimi

Boyama Talepleri

Sportif Alan, istinat Duvari, Hiz Kesici Vb. Cizimi

Boyama Talepleri

Engelli Arag Park Yeri Cizimi

Cadde,Sokaklari Stiptirme, Yikama,
Sulama Vs. Temizleme Talepleri

Cevre Temizligi islemlerinin Yonetimi

Camilerie El Dezenfektani Verilmesi
Sireci

Dezenfektan Taleplerinin Yurutilmesi

Cenaze islemleri

Oliim Belgesinin Diizenlenerek Niifiistan Diisiilmesi

Ceza islemleri

Tespit Tutanagi Olusturulmasi

Ceza Islemleri

Kabahatler Kanununa Gére idari islem

Ceza islemleri

idari Yaptirim Karar Tutanagi Olusturulmasi

Cimer Basvurularinin Yénlendirilmesi
Sureci

Talep / Sikayetlerin Takibi

Covid19 Hastalarinin Ev Ve Binalarini
Dezenfektan Sureci

Dezenfektan Taleplerinin Yurutilmesi

Calisanlardan Gelen Talepler

Talep / Sikayetlerin Takibi

Calisanlarin Dilekce Yonetimi (Dilekcede
Bulunan Bilgilerdir)

Personel Ozliik islemlerinin Yiritilmesi

Cop Ev Sikayetlerinin Sireci

Cevre Kirliliginin Onlenmesi

Cop Konteynir isleri (Yeni Talep,
Kalkmasi, Yikanmasi, Tamiri Vs.)
Talepleri

Cop Konteyner islemlerinin Yénetimi

Coplerin Alinmasi, Mobilya, Tahta
Atiklarinin Alinmasi Sireci

Kati Atik Toplama (Cop-Kati Atik Toplama) Sireci
Yonetimi

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN

ONAYLAYAN
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Dagitim Surecleri (Kitap, Spor Malzemesi
Vb.)

Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin
Ylratilmesi

Denetim Siireci

isyeri Denetimleri

Dernek Davetlerine Katilim Sireci

Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Diyetisyen Hizmeti Basvurulari

Diyetisyen hizmeti ve faaliyetlerinin ytrttilmesi

Dlglin Davetlerine Katilim Sireci

Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Egitim Semineri Diizenlenmesi

Egitim Faaliyetlerinin YUrutilmesi

Egitim Sireci

Egitim Faaliyetlerinin YUrutilmesi

Emeklilik islemlerininyapilmasi / Memur

Personel Ozliik islemlerinin Yiritilmesi

Enciimen Karari

is Faaliyetlerinin Yuritiilmesi / Denetimi

Enderun Yetenekli Cocuklar Merkezi
Sdreci

Egitim Faaliyetlerinin YUrutilmesi

Engelliler Sarayi Kurs Basvurulari

Egitim Faaliyetlerinin YUrutilmesi

Fikir Bagi Sureci

Vatandas Fikirlerinin Alinmasi

Firmalardan Gelen Talepler

Talep / Sikayetlerin Takibi

Firmanin Tanimlanmasi

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Genglik Merkezi Sureci

Egitim Faaliyetlerinin YUrutilmesi

Gezi Ve Kamp Siiregleri

Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Gorevde Yiikselme Ve Unvan Degisikligi
islemlerinin Yapilmasi

Personel Ozliik islemlerinin Yiritilmesi

Gurilti Sikayetleri Ve Ses Olgiimii Siireci

GUralta Kirliligi Sikayetlerinin Yonetimi

Guvenlik , Temizlik Hizmeti Ve Arag
Tahsis Hizmeti

Belediye Ve Ek Hizmet Binalarina Givenlik, Temizlik
Hizmeti Verilmesi Ve Sofor Personel Calistirilmasi Siireci

Hakedis islemleri

is Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

Hali, Paspas, Sofrabesi Silkeleme, Hali
Yikama, Yiin Serilmesi Sikayetlerin
islemleri Suireci

Goriintu Kirliligi Sikayetlerinin Yonetimi

Hasta Nakil Hizmetleri

Yatalak Olan Hastalarin Hasteye Sevk Edilmesi

Hastane / Saglik islemleri

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Hayir Carsisi Yardim Talebi

Sosyal Yardimlasma Faaliyetlerinin Yurattlmesi

Isi Yalitim Muayene

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

ihale /Dogrudan Temin Siireci

ihale Siireglerinin Yiritilmesi

ihale Satinalma isleri

Mal / Hizmet Satin Alim Sireglerinin Yaruttlmesi

ihale Sireci

Firma / Uriin / Hizmetlere Baghlik Siireclerinin
Yuratllmesi

ilaclama Birimi Faaliyetleri

Toplum Saghgini Tehdit Eden Vektor Ve Zararlara Karsi
Micadele

ilan isleri

Mahkemelerden Gelen Tasinir/Tasinmaz/Vasi Tayin
ilanlarinin Kurum iginde Asilmasi Siireci

ilgili Firma Bilgilerinin Belirlenmesi Siireci

iletisim Faaliyetlerinin Yuritilmesi

ilgili Yerin Lokasyonunun Belirlenmesi

is Faaliyetlerinin Yuritiilmesi / Denetimi

ilgili Yonetici ilesim Adreslerinin
Belirlenmesi

iletisim Faaliyetlerinin Yuritilmesi

imalat Atik Toplama Talepleri

imalat Atiklari Sikayetlerinin Yonetimi

imar Durum - istikamet - Kot Kesit
islemleri

is Faaliyetlerinin Yuritiilmesi / Denetimi

insaat is Bitirme Tutanagi

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

insaat isyeri Teslim Tutanag)

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

insaat Seviye Tespit Onayi

is Faaliyetlerinin Yuritiilmesi / Denetimi

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN

ONAYLAYAN
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intibak islemlerininyapilmasi

Personel Ozliik islemlerinin Yiritilmesi

ipotek islemleri

Tapu Mudirligi ipotek Harci Gonderebilmesi icin.
ipotek Terkin igin Kimlik Ve Tapu Bilgileri icin.

is Basvurusu islemleri

Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Segme Ve Yerlestirme
Sireclerinin Yiritilmesi

s Bitis Sureci ile ilgili Bilgi Edinilme
Sureci

is Faaliyetlerinin Yuritiilmesi / Denetimi

is Sagligi Ve Guivenligi Birimi Faaliyetleri

is Saglig1 Ve Guvenligi Calismalari Kapsaminda Verilerin
Kullanimi

ise Alim Sureci

Calisanlar icin Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireglerinin
Ylratilmesi

ise Giris islemlerinin Yapilmasi

Personel Ozliik islemlerinin Yiritilmesi

is isleyisi Sureci

Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin
Ylratilmesi

is isleyisi Suireci

is Sagligi / Guvenligi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

isyerlerinin Kati Atik (imalat Atik)
Atiklarinin Alinmasi igin Yapilan islemler

Ticari Kaynakh Tehlikesiz Atik islemlerinin Yapilmasi Ve
iptali islemleri

izin Stirecleri

Personel Ozliik islemlerinin Yiritilmesi

Kadin Ve Aile Kiltir Sanat Merkezi
Meslek Egitim Kursu Sireci

Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yurattlmesi

Kadin Ve Aile Kiltir Sanat Merkezi
Meslek Egitim Kursu Sireci

Psikolojik Danismanlik islemleri

Kadin Ve Aile Kiltir Sanat Merkezi
Meslek Egitim Kursu Sireci

Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritilmesi

Kadin Ve Aile Kiltir Sanat Merkezi
Meslek Egitim Kursu Sireci

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiritiilmesi

Kaldirim Talep Faaliyetlerinin
Yarittulmesi

is Stireclerinin lyilestirilmesine Yénelik Onerilerin
Alinmasi Ve Degerlendirilmesi

Kamu Kurumlarinin Dezenfektan
Edilmesi Sireci

Dezenfektan Taleplerinin Yurutilmesi

Kamulastirma

Sahis Tasinmazinin Kamulastirma islemlerinin
Baslatiimasi

Kardes Belediyelerin Yurtdisi
Programlarina Katihm

Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Kat irtifaki Onayi

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Katimcihiga Yonelik Halkla iliskiler
Faaliyetleri

Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Kirik Pimas Sikayetleri Streci

Su Kirliligi Sikayetlerinin Yonetimi

Kiralama Sireci

Vatandas Miilkiyetine Ait Tasinmazlarin Belediye
Hizmetlerinde Kullanilmak Uzere, Belediye Miillkiyetinde
Olan Tasinmazlarin (Belediyenin Yatirim Programinda
Bulunmayan) Sahislarca Kiralanmasi

Kurum igi / Disi Yazismalar

is Faaliyetlerinin Yuritiilmesi / Denetimi

Kurumsal internet Sitesi Yonetimi

Kurumsal internet Sitesi Haber Ve Duyuru Girisleri

Kitiphane Kayit Sireci

Egitim Faaliyetlerinin YUrutUlmesi

Maas. Sosyal Yardim Ve Sosyal Haklar

Calisanlar icin Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireglerinin
Ylrutilmesi

Maas. Sosyal Yardim Ve Sosyal Haklar

Calisanlar icin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakh
Yikiamltliklerin Yerine Getirilmesi

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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Maas. Sosyal Yardim Ve Sosyal Haklar

Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi

Mal, Hizmet Satin Alim Sireci

ihale Siireclerinin Yiritilmesi

Meclis Karari

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Moloz Alim Siireci

Cevre Kirliliginin Onlenmesi

Muhtar Toplantilari Organizasyon
Faaliyetleri

Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Muhtarlik Sefligi islemleri

Mahalle Muhtarlari ile Yapilan is Ve islemlerin
Ylrutilmesi Sureci

Mudurluge Gelen Talep, Sikayet,
Goruslerin Vs. Sureci

Talep, Sikayet Ve Goruslerin Takibi

Mihirleme

Teblig/Asansor Mihurlemeleri Faaliyetlerinin
Ylratilmesi

Numarataj islemleri

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Oyun Alanlarinin Dezenfektan Sireci

Dezenfektan Taleplerinin Yurutilmesi

Ozalit Pafta

Vatandasin Sahibi Oldugu Yerinin Paftaya Isaretlenerek
Verilmesi

Ogle Yemegi Hizmeti

Personele Ogle Yemegi Hizmeti Verilmesi Siireci

Personel Hizmet Birlestirme islemlerinin
Yapilmasi (Dilekgede Bulunan Bilgilerdir)

Personel Ozliik islemlerinin Yiritilmesi

Personel islemleri

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Personel Sorusturma Siireglerinin
Yarittulmesi

Personel Disiplin Faaliyetlerinin Yurutilmesi

Plan Degisikligi

Kamu Yarari Amaciyla Kamu Yatirimlarini Yerine
Getirmek igin-Sehven Yapilan Sahis Magduriyetlerini
Gidermek igin

Randevularin Alinma Sireci

Yiiz Yiize Gorlisme Yapilmasi

Ruhsatlandirma Basvuru Siireci

Ruhsatlandirma Faaliyetlerinin Ydratilmesi

Saglik Ocaklarinin Dezenfektan islemi
Sdreci

Dezenfektan Taleplerinin Yurutilmesi

Saglik Yardimlari

Yatalak Olan Hastalara Hasta Yatagi Verilmesi

Saglik Yardimlari

Medikal Malzeme Ve ila¢ Yardimi

Saglikl Beslenme Hizmetleri Faaliyetleri

Diyet tedavisinin uygun, etkili olabilmesi ve saglikh
ilerleyebilmesi amaciyla

Satinalma islemleri

Dogrudan Temin Sirecinin Yurutilmesi

Sosyal Yardim Talepleri

Sosyal Yardimlasma Faaliyetlerinin YarGtalmesi

Spor Birim Sireci

Havuz Kayitlarinin Tutulmasi

Spor Egitmen Alim Siireci

Calisanlar icin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakl
Yuktumluliklerin Yerine Getirilmesi

Spor Salonlari Streci

Spor Salonlari Kayit islemleri

Staj Islemlerinin Yapilmasi

Staj Islemlerinin Yapilmasi

Su Depolarinin Temizlik Ve
Dezenfeksiyonu

Su Depolarinin Temizlik Ve Dezenfekte Edilmesi

Sahis Firmasinin Tanimlanmasi

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Santiye Sefi Istifaname

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Tahsis

Belediyenin ihtiyaci Olan Tasinmazlarin Veya Baska
Resmi Kurumlarin ihtiyaci Olan Tasinmazlarin Birbirlerine
Bedelsiz Kullanim Hakki Verilmesi

Talep Ve Sikayet Sureci

Talep / Sikayetlerin Takibi

Tapu Dagitim

Hak Sahibinin Kimlik Belirlenmesi

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN

ONAYLAYAN
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Tebligat Sireci

Tebligatlar

Teblig Sireci

Tebligat Sureclerinin Yurutilmesi

Temel Ustii Vizesi

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Tevhit ifraz islemleri

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Ulastirma Ve Servis isleri

Cenaze igin Arag Taleplerinin Yerine Getirilmesi Siireci

Ulastirma Ve Servis isleri

Kurum ici Arag Tahsis islemlerinin Gergeklestirilmesi
Sidreci

Ulastirma Ve Servis isleri

Resmi Kurumlarin Arag Taleplerinin Karsilanmasi Sireci

Ulastirma Ve Servis isleri

Kanser/Diyaliz Hastalari Ve Engelli Vatandaslara Hasta
Servisi Hizmeti Verilmesi Sureci

Uriin Veya Hizmet

Afis - Pankart

Vatandaslardan Gelen Talepler

Talep / Sikayetlerin Takibi

Vekalet Edilenen Yada Temsil Edilen
Firmanin Belirlenmesi

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Veterinerlik Birimi Faaliyetleri

Sahipsiz Sokak Hayvanlarinin Korunmasiyla ilgili
Taleplerin Alinmasi

Yagmursuyu Kanal Talep Faaliyetlerinin
Yarittulmesi

is Stireclerinin lyilestirilmesine Yénelik Onerilerin
Alinmasi Ve Degerlendirilmesi

Yapi Denetim islemleri

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Yapi Ruhsati islemleri

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Yazili imar Durumu

Kurum Veya Vatandasin Sahip Oldugu Parselin Planda
Hangi Alanda Kaldigini Ogrenmesi Amaciyla Hazirlanan
Belge

Yikim Ruhsati islemleri

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Yol Agma Ve Genisletme Talep
Faaliyetlerinin Yaratilmesi

is Stireclerinin lyilestirilmesine Yénelik Onerilerin
Alinmasi Ve Degerlendirilmesi

Zemin Etldi Onayi

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

6.2.2. imhayi Gerektiren Sebepler
Kisisel veriler;

islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi,

islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

Kisisel verileri islemenin sadece agik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde, ilgili kisinin
acik rizasini geri almasi,

Kanun ‘un 11. maddesi geregi ilgili kisinin haklari ¢ercevesinde kisisel verilerinin silinmesi ve
yok edilmesine iliskin yaptigi basvurunun Bagcilar Belediyesi tarafindan kabul edilmesi,
Bagcilar Belediyesi ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim
hale getirilmesi talebi ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabi yetersiz
bulmasi veya Kanunda ongoriilen sire icinde cevap vermemesi hallerinde; Kisisel Verileri
Koruma Kuruluna sikdyette bulunmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami slirenin ge¢mis olmasi ve kisisel verileri daha
uzun siire saklamayi hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,

Durumlarinda, Bagcilar Belediyesi tarafindan ilgili kisinin talebi tizerine silinir, yok edilir ya da
re’sen silinir veya anonim hale getirilir.

6.3. Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

Bagcilar Belediyesi, kisisel verilerin korunmasi icin gerekli olan uygun giivenlik diizeyini temin etmeye
yonelik gerekli her tirli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

KVKK’'nin 12. Maddesinin 1. bendinde 6ngorilen;

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
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e Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,
e Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemek,
e Kisisel verilerin muhafazasini saglamak.

Sartlari saglamak adina gerekli tedbirlerini almaktadir.

Bagcilar Belediyesi ’in kisisel verilerin glivenligini saglamak icin uyguladigi tedbirler alt maddelerde
detaylandiriimigtir:

6.3.1. Teknik Tedbirler

Bagcilar Belediyesi kisisel veri glivenligi dogrultusunda teknolojideki gelismelere uygun teknik
onlemler alinmaktadir. Gelisen teknolojiye uygun altyapi yatirimlari yapilir. Antivirlis sistemleri ve
glvenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlarin kurulmasini saglar. Sistemlerinin glincel ve
bilinen agikhklara karsi gerekli glivenlik dnlemlerinin alinmis versiyonlarini kullanir ve sistemlerin log
kayitlari alinir. Bilgi teknolojileri birimlerinde calisanlarin kisisel verilere erisimiyle ilgili yetkilerinin
kontrol altinda tutulmasini saglar. Bagcilar Belediyesi en az yetki prensibine gore kisisel veriye erisim
kisitlamalarini gergeklestirir. Strec gerekliliklerine uygun olarak erisim ve yetkilendirme tanimlarini
yapar. Erisimlerin yetkilendirmelere uygunlugunu kontrol eder. Sistemlerin glvenliginin kontrol
edilmesi sonucu elde edilen bilgileri ilgililere raporlar. Risk teskil eden noktalar tespit edilerek gerekli
teknik tedbirler alinir. Kisisel Verilerin glvenliginin slrdirilebilmesi icin teknik tedbirleri strekli
isleyen bir model ile kurum kiltlrtinin bir parcasi olmasi icin farkindahgi yayginlastirir. Alinan
tedbirlerin kontroller ile siirekli yasatilmasini saglar. Kurum blinyesinde kamera sistemleri ile fiziksel
glivenlik 6nlemleri st seviyede tutulur. Kisisel verilerin tutuldugu dijital ortamlarin ortam izlemeleri,
erisim yetki kontrolleri saglanir. Kisisel verilerin yedekleri Bagcilar Belediyesi kontroliinde farkl bir
konumda muhafaza edilir. Kullanici hesaplari merkezi bir yapi Uzerinde yiritilmekte ve erisim
yetkileri rol bazli olarak verilmektedir. Kurum internet ve misafir aglari birbirinden ayristiriimistir. Ag
erigsimleri, glvenlik donanimlar tarafindan kisitlanmistir. Sunucular ve kullanici bilgisayarlarinda
kompleks yapilya sahip parolalar kullaniimaktadir. Dijital arsivde bulunan kisisel veriler ozel
uygulamalar ile silme, imha yada anonim hale getiriimektedir.

6.3.2. idari Tedbirler

Bagcilar Belediyesi , veri glivenligini saglamak amaciyla bilgili ve deneyimli kisiler istihdam eder ve
personeline gerekli KVK farkindalik egitimleri verir. Kurulan sistemler icin gerekli i¢ kontroller yapilr.
Kurulan sistemler kapsaminda risk analizi, veri siniflandirmasi streclerini isletir. Kisisel veri giivenligi
icin Bagcilar Belediyesi binyesinde “KVKK Komitesi” kurulmustur. Komite belirli periyodlarda toplanir
ve tedbirleri degerlendirir. Bagcilar Belediyesi kisisel verilerin glivenligini saglamak amaci ile gerekli
idari tedbirleri alir ve calisanlarin bu tedbirlere gore calismalarini denetler. Sureg gerekliliklerine
uygun olarak erisim yetkilendirmelerini is slreclerinin aksamasina neden olmayacak dizeyde
tanimlar. Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri Kanun hikimlerine aykiri olarak baskasina
aciklayamayacagl, isleme amaci disinda kullanamayacagi ve bu yukimliligin gorevden
ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda bilgilendirilmektedir. Calisanlardan bu
dogrultuda gerekli taahhitler alinmaktadir. Calisanlarin kanuna aykiri hareket etmesi durumunda
disiplin siirecleri yiiriitiilmektedir. Uglincii taraflarla kisisel verilerin paylasilmasiyla ilgili olarak kisisel
verilerin paylasildigi kisilerle gizlilik s6zlesmesi imzalar yahut sdzlesmelere ekleyecegi hikiimler ile
kisisel veri glvenligini saglar. Kisisel veri paylasilan Ug¢lincli taraflar kisisel verilerin korunmasi
amaciyla gerekli glivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini
saglayacagina iliskin hikimleri kabul eder.

Kisisel verilerin analizlerinin saglikli yapilabilmesi icin birim bazh kisisel veri envanteri yapiimaktadir.
Kurum icinde kisisel verilerin yonetimine iliskin politika ve proseddrler yayinlanmistir.
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6.3.3. Kisisel Verilerin Korunmasinin Siirdiiriilebilirligi icin Yapilan Denetimler

Bagcilar Belediyesi , Kanun’un 12. maddesine uygun olarak, gerekli denetimleri yapar veya yaptirir.
Kisisel veri glivenliginin siirdirilebilirligini saglamak igin i¢ denetimlerin yapilmasi saglar. Sistemlerde
olusabilecek teknik agikliklar i¢in diizenli olarak sistemlere sizma testlerini gergeklestirir. Bilgi islem
tarafindan sistemler diizenli olarak izlenmektedir. Yapilan denetimlerde kisisel verilerin hukuka aykiri
erisilmesi ya da islenmesi tespit edildiginde Bilgi islem birimine bildirilmektedir.

6.3.4. Ugiincii Taraflarin Kisisel Verilerin Korunmasini Saglamasi i¢in Uygulanan Tedbirler

Bagcilar Belediyesi , Uglincl taraflar ile yaptig s6zlesmelerde; kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesinin ©6nlenmesi, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin Onlenmesi ve verilerin
muhafazasini saglamaya yonelik gerekli yaptinm maddelerini karsilikli olarak bulundurur. Uglincii
taraflar ile bilgi paylasimi yapilmadan once gizlilik sézlesmeleri imzalanir. Ugilincii taraflara
farkindahigin artiriimasi igin gerekli bilgilendirmeler yapilir.

6.3.5. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korumasi igin Uygulanan Tedbirler

Ozel nitelikli kisisel veriler igin gerek nitelikleri itibari ile gerekse kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga yol acabilmesinden dolayi yeterli 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir. Kanun’un 6.
maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma
riski tasiyan kisisel veriler “Ozel Nitelikli” olarak belirlenmistir.

Bu veriler; irk, etnik kdken, siyasi duslince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkimiyeti ve glivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Bagcilar Belediyesi , Kanun ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen 6zel
nitelikli kisisel verilerin korunmasinda gerekli tedbirleri almaktadir. Kisisel verileri korumak igin alinan
teknik ve idari tedbirlerde 6zel nitelikli kisisel veriler icin hassasiyet gdsterilmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin kullanimina iliskin calisanlara bu politika ile bilgilendirmeler
yapilmaktadir. Ozel nitelikli kisisel veriler kisinin rizasi yada Kanun ‘un 6. Maddesinde belirtilen
hususlarin olmamasi durumunda islenmez. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenebilecegi durumlarda,
bilgilendirmesi yapilmis ve acik rizasi alinmis 3. Taraf kisi / kurum harici kimseyle paylasiimaz.

6.3.6. Kisisel Verilerin Korunmasinin Saglanmasi igin Farkindahigin Yaratilmasi

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemeye
ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin artirilmasi icin calisanlara gerekli
bilgilendirmeler yapilmakta, egitimler dizenlenmekte ve etkinlikleri 6lclilmektedir. “Kisisel Veri
Guvenligi ve imha Politikasi” ile ilgili diger dokiimanlar, Belediyemizin web sitesinde yayinlanmistir.

ilgili kanun, yonetmelik ya da mevzuatlarda degisiklik olmasi halinde politikalar revize edilmekte ve
ilgililerine tekrardan duyurulmaktadir.

6.4. Kisisel Verilerin imha Teknikleri

Bagcilar Belediyesi , elde ettigi kisisel verilerini kisisel veri sahiplerinin talebi dogrultusunda, yasal
zorunluluklar, nedeniyle veya kamu dlzeninin korunmasi icin kullanmasi zorunlu degilse ve is
slreclerini etkilememesi sartiyla imha eder. Veri sahiplerine ait kisisel veriler, Paydaslarimiza
hizmetin devam ettirebilmesi, hukuki yiktmluliklerin yerine getirilebilmesi, ¢calisan haklarinin ve yan
haklarinin planlanmasi gereklilikleri ortadan kalktiginda kurumun alacagi karara istinaden imha
edilmektedir. Her yil Veri Sorumlusu irtibat Kisinin belirledigi tarihlerde saklanmasina gerek
goriilmeyen kisisel veriler mevzuata uygun olarak asagida belirtilen tekniklerle imha edilir. imha
islemleri; silme, yok etme ve anonim hale getirme olarak g farkli metodda gerceklestirilir.

6.4.1. Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel verilerin silinme yontemleri asagidaki tabloda belirtilmistir;
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Veri Kayit Ortami Aciklama

Sunucularda Yer Alan
Kisisel Veriler

Sunucularda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren
sire sona erenler igin sistem yOneticisi tarafindan ilgili
kullanicilarin erisim yetkisi kaldirilarak silme islemi yapilir.

Elektronik Ortamda Yer
Alan Kisisel Veriler

Elektronik ortamda yer alan kisisel verilerden saklanmasini
gerektiren slre sona erenler, veritabani yoneticisi hari¢ diger
¢alisanlar (ilgili kullanicilar) igin higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilir. Operasyonel silireclerde dosyasi
sonuclanarak tamamlanmis kisisel veri ortamlari sadece yetki
verilmis yoneticinin erisim saglayacagi sekilde silinir.

Fiziksel Ortamda Yer Alan
Kisisel Veriler

Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden saklanmasini
gerektiren siire sona erenler icin evrak arsivinden sorumlu birim
yOneticisi hari¢ diger ¢alisanlar icin hicbir sekilde erisilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilir. Ayrica, lizeri okunamayacak
sekilde c¢izilerek/boyanarak/silinerek karartma islemi de
uygulanir.

Tasinabilir Medyada
Bulunan Kisisel Veriler

Flash tabanli saklama ortamlarinda tutulan kisisel verilerden
saklanmasini gerektiren slire sona erenler, sistem yoneticisi
tarafindan sifrelenerek ve erisim yetkisi sadece sistem
yoneticisine  verilerek sifreleme anahtarlariyla glivenli
ortamlarda saklanir.

6.4.2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin yok edilmesi asagidaki tabloda belirtilmistir;

Veri Kayit Ortami

Agiklama

Fiziksel Ortamda Yer Alan
Kisisel Veriler

Kagit ortaminda vyer alan kisisel verilerden saklanmasini
gerektiren siire sona erenler, kagit kiroma makinelerinde geri
dondirilemeyecek sekilde yok edilir.

Optik / Manyetik
Medyada Yer Alan Kisisel
Veriler

Optik medya ve manyetik medyada yer alan kisisel verilerden
saklanmasini gerektiren sire  sona erenler  geri
dondirilemeyecek sekilde fiziksel olarak okunamaz hale
getirilir. imhalar imha Tutanag Formu kullanilarak
gergeklestirilir.

6.4.3. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hi¢bir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi icin; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya lglnci kisiler
tarafindan geri donduiriilmesi ve/veya verilerin baska verilerle eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili
faaliyet alani agisindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekir.

6.5. Saklama ve imha Siireleri

Bagcilar Belediyesi tarafindan, faaliyetleri kapsaminda islenmekte olan kisisel verilerle ilgili saklama
sureleri, sireclere bagh olarak gergeklestirilen faaliyetler kapsamindaki tim kisisel veriler Veri
Envanteri dokiimaninda detaylandiriimistir.
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Bagcilar Belediyesi ‘in tabii oldugu kanunlar, ilgili taraflar ile yapilan s6zlesme hikiimleri ve Bagcilar
Belediyesi ‘in operasyonel faaliyetleri icin ihtiya¢c duyulan sireler dikkate alinarak saklama siireleri
belirlenmistir.

S6z konusu saklama siireleri lizerinde, gerekmesi halinde Kisisel Veri irtibat Kisisi tarafindan
glncellemeler yapilr.

Saklama siireleri sona eren kisisel veriler igin re’sen imha edilir.

Kisisel verilerin kategori bazli azami saklama sireleri asagidaki gibidir;

Veri Saklama Siireleri
Arag Bilgileri wovl
Beden Bilgileri 101 vil
Ceza Mahkumiyeti ve Glvenlik Tedbirleri 101 vil
Finansal bilgiler 101wl
Gorsel ve isitsel kayitlar 10vil
Hukuki bilgiler 35vil
iletisim bilgileri 101 vil
Kimlik bilgileri 101 vl
Mesleki bilgiler 101 vl
Musteri islem kayitlar vl
Ozliik bilgileri 101 Vil
Saglik bilgileri 101 vl
Lokasyon bilgileri wovl

7. Bagvuru Yontemleri

ilgili Kisi, 6698 Sayili Kanun kapsaminda kisisel verileri ile ilgili haklarini asagida belirtilen yéntemleri
kullanarak gerceklestirebilir;

Kisisel veri bagvurulari web sayfasinda bulunan Kisisel Veri Basvuru Formu dokiimanini doldurarak
yapilmalidir.

Veri Sorumlusu Kimligi:

Aydinlatma basvuru yontemleri asagidaki gibidir;

Elden : Giinesli Mahallesi Mahmutbey Caddesi No:97 34200 Bagcilar / ISTANBUL

Kep :bagcilarbelediyesi@hs03.kep.tr
Noter Tasdikli Kargo: Giinesli Mahallesi Mahmutbey Caddesi No:97 34200 Bagcilar / ISTANBUL

Elden teslim yontemiyle yapilan basvurularin kisisel veri sahibi tarafindan yapilmalidir. Kisisel veri
sahibi kimligini ibraz etmelidir. Basvurunun Kisisel Veri Sahibi haricinde birisi tarafindan teslim
edilmesi durumunda noter tasdikli vekdletname ile basvurulmahdir.

Noter vasitasiyla onaylanan Basvuru Formu 'nun posta ile gonderilmesi durumunda yasal siirecin
baslangic zamaninin tespiti icin iadeli taahhitli olarak gonderilmelidir.
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